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Lingua Portuguesa

Sera avaliada a capacidade de o candidato: Ler, compreender e interpretar textos diversos de
diferentes géneros discursivos, redigidos em Lingua Portuguesa e produzidos em situacdes diferentes e

SODIE tEMAS AIfFEIENTIES. ..ottt 1
Identificar e avaliar teses/opini6es/posicionamentos explicitos e implicitos, argumentos e contra-
argumentos em texXtOS argUMENTALIVOS. .........oiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt eeees 12

Analisar 0 uso de recursos persuasivos em textos argumentativos diversos (como a elaboragéo do
titulo, escolhas lexicais, construgdes metaforicas, a explicitagdo ou a ocultacdo de fontes de informacgéo)

€ SEUS efEIt0S @ SENLIUO. ....cceiiiieee e e e e e et ettt e e e e e e aar e aaeaaarae 30
Apreender informacdes ndo explicitadas, apoiando-se em deducgbes. Identificar elementos que
permitam extrair conclusdes ndo explicitadas no texto. Integrar e sistematizar informagoes. ................ 44
Identificar elementos que permitam relacionar o texto lido a outro texto ou a outra parte do mesmo
texto. ldentificar iNfOrmagOes PONTUAIS NO TEXLO. .......uuuuuuurrreiiiitreiientaeteeeneeeeeeeseaeeeeenseeseeneeeeeeeeneeenennnsnneees 54
Inferir o sentido de palavras a partir 0 CONTEXIO. .....iiiiiiiiiiiiicee e e e 63
Identificar objetivos discursivos do texto (informar ou defender uma opinido, estabelecer contato,
promover polémica, humor, etc.). Identificar as diferentes partes constitutivas de um texto. ................. 75
Reconhecer e identificar a estrutura doS géneros diSCUISIVOS. .........ccuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 88

Utilizar e perceber mecanismos de progressao temética, tais como retomadas anaforicas, cataforas,
uso de organizadores textuais, de coesivos, etc. Estabelecer relacdes entre os diversos segmentos do
Proprio texto € entre tEXtOS AIfEIrENTES. ......ooiiiiiiiiii e e e e e e aaaeas 96

Estabelecer articulagédo entre informacdes textuais, inclusive as que dependem de pressuposicoes e
inferéncias (semanticas, pragmaticas) autorizadas pelo texto, para dar conta de ambiguidades, ironias e
(o] o] T[S 3e [0 = 1U | (o] SO PP PP PP PPPPPPPPPPPPI 120

Identificar efeitos de sentido decorrentes do emprego de marcas linguisticas necesséarias a
compreensdo do texto (mecanismos anaféricos e déiticos, operadores légicos e argumentativos,
marcadores de sequenciagdo do texto, marcadores temporais, formas de indeterminacdo do agente).
............................................................................................................................................................. 134

Identificar, em textos dados, as classes de palavras como mecanismos de coeséo e coeréncia textual.
Identificar os recursos linguisticos que concorrem para o emprego da lingua em diferentes fungdes,
especialmente no que se refere ao uso dos pronomes, dos modos e tempos verbais e ao uso das vozes
verbais. Identificar a importancia da organizagéo gréafica e diagramacéo para a coeséo e coeréncia de um
L1230 TSP PP UPPRTPR 136

Identificar recursos linguisticos préprios da lingua escrita formal: pontuacdo, ortografia, concordancia
nominal e verbal, regéncia nominal e verbal, colocacdo pronominal, estruturacéo de oracdes e periodos.
............................................................................................................................................................. 192

Nogoes de Informdtica

MS-Windows 7: controle de acesso e autenticacdo de usuarios, painel de controle, central de agdes,
area de trabalho, manipulagdo de arquivos e pastas, uso dos menus, ferramentas de diagndstico,
MANULENGCEOD € MESLAUIAGAD. ...vvuuueeeeeeieeitttiee e e e e eeeeeettt e e e e eeeeeeeatta e e aaeeeeasetsa s aeeaaeeessteanaaaaeeeesesnntnnnaaaeanees 1

MS-Word 2007: estrutura basica dos documentos, edicdo e formatacdo de textos, cabecgalhos,
rodapés, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas, impresséo, controle
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de quebras e numeracéao de péaginas, legendas, indices, insercao de objetos, campos predefinidos, caixas
de texto, mala direta, correspondéncias, envelopes e etiquetas, correcao ortografica.................cceceeeee 46

MS-Excel 2007: estrutura bésica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas e graficos,
elaboracdo de tabelas e gréficos, uso de férmulas, fun¢cdes e macros, impressao, insercdo de objetos,
campos predefinidos, controle de quebras e numeracdo de paginas, obtencdo de dados externos,
classificagcao e filtragem de dadOsS. ..........oooiiiiiiiiiiii 74

MS-Power Point 2007: estrutura basica das apresentacfes, conceitos de slides, slide mestre, modos
de exibicdo, anotacles, régua, guias, cabecalhos e rodapés, nocbes de edicdo e formatacdo de
apresentacodes, insercao de objetos, numeracao de paginas, botbes de acdo, animacao e transi¢cao entre

L] 0 1= PSSR 102
Correio Eletrbnico: uso do aplicativo de correio eletrénico Mozilla Thunderbird, protocolos, preparo e
envio de mensagens, aNeXaca0 A€ ArQUIVOS. ......cieeeeriiiuriiiiieeeeeeeeeetitiae s e e e e eeeeettta e s e e eaeeesstesaeaaeaeeasnrees 122

Internet: Navegacao Internet (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome), conceitos de URL,
proxy, links/apontadores, sites/sitios Web, sites/sitios de pesquisa (expressfes para pesquisa de

CONLEUAOS/SILES (GOOGIE)) .. i eii ittt e e e e e e e e ettt e a e e e e e e e e eettta e s e eeaeeesatesaaaaaeaaeaanrnes 135
Nocdes de Seguranca e Protecdo: Virus, Cavalos de Tréia, Worms, Spyware, Phishing, Pharming,
Y= g =0 (=T 1 7= To [0 1 195

Legislacao

Regime juridico dos servidores publicos civis da Unido. Lei 8.112 de 1990 e suas alteragdes. .......... 1
Cadigo de Etica Profissional no Servigo Pablico. Decreto 1.171 de 22 de junho de 1994. ................ 40
Lei da Improbidade Administrativa. Lei n° 8.429/1992. ........coiiiiiiiiiiiiiiee e 54
Processo Administrativo. Lei N° 9.784/1999. .......ciii it 65

Conhecimentos Especificos

1. NOGOES €M AAMINISITAGAD .....cceeiiiiiiiieie ettt 1
1. Administragdo: conceitos, teorias € teNUENCIAS. ...........ccevviiiiiiiiiii 15
1. Planejamento: objetivos e formulag8o eStrategiCa. ..........ccuuvvreieiieeeiiiiiiiiiee e 41
1. Organizag&o: modelos, poder e estruturas organiZacCioNaS. ............eevveeeieieeeiieieiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e 49
1. Motivagao, lideranga e comunicagao Nas OrganiZaGlesS. ..........covvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 71
1. Controle: processos, sistemas e instrumentos de controle do desempenho organizacional......... 101
1. Gestao de tempo, recursos € iNfOrMAaGOES. .........ccoviiiiiiiiiiieee e 114
2. Redacéao Oficial 2. Caracteristicas Fundamentais da Redacéo Oficial. 2. Emprego dos Pronomes de

Tratamento. 2. Géneros da Redacao Oficial. 1. Aviso. 2. Declarac¢do. 3. E-mail. 4. Memorando. 5. Oficio.
2. Sintaxe e Semantica da RedagGao OfiCial. ...........ooooeeiiii oo 129

3. Noc¢des de Arguivologia 3. Conceitos Fundamentais de Arquivologia. 3. Gestdo de Documentos. 3.
Instrumentos de Gestdo de Documentos. 3. Protocolo. 3. Legislacdo Arquivistica. 3. Documentos
ATQUIVISTICOS DIGITAIS. ..veiieeiiiiiiiiiiiiee e e e e e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e s s bbbttt e e e e e s e nnbbte e e e aaeeeeaannnsbbneeaaeaeeaaanns 149
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