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LINGUA PORTUGUESA

1. Leitura e interpretagéo de textos

2. Conhecimentos linguisticos (norma culta): ortografia (novo acordo ortografico)

Acentuacdo gréfica

Emprego de sinais de pontuagao

Formacéo de palavras, sinonimia, antonimia e selecéo vocabular

Classe de palavras: funcdo das palavras nos enunciados e nos textos, emprego de
conectores

Referenciacéo

Colocacao pronominal

Emprego de tempos e modos verbais

Estruturacdo sintatica e semantica dos termos na oracdo e das oragbes no periodo:
coordenacéo e subordinacao

Regéncia nominal e verbal; uso do sinal indicativo de crase

Concordancia nominal e verbal

3. Variagdo linguistica e situacdes de comunicacdo: dialetos e registros; formalidade e
informalidade; adequacao pragmatica a situagdes comunicativas

Figuras de linguagem

Intertextualidade

Semantica: sinonimia e antonimia; polissemia e ambiguidade

Funcdes de linguagem

4. Tipologia textual (narracdo, descricdo, exposicao, argumentacao e injuncao)

Géneros textuais: estrutura e funcéo

Principios de textualidade: coesao e coeréncia textuais

Argumentagao: pertinéncia, relevancia e coeréncia dos argumentos; formas de articulagdo
dos argumentos

Elementos da organizagdo textual: segmentacdo, encadeamento e ordenacéo.
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INFORMATICA

1) Sistema Operacional Windows 7 (versédo Professional em portugués): conceitos; utilizagdo
do sistema; interface de trabalho; gerenciamento de contas e grupos de usuarios; recursos de
pesquisa; configuracdo e operacdo do mouse e teclado; logon e logoff no sistema;
configuracdes de video, recursos de ajuda; formatacdo de dispositivos de armazenamento;
painel de controle; configuracdes do sistema e personalizacfes; instalacdo e remocédo de
programas; utilitrios e acessorios; ferramenta de limpeza de disco; desfragmentador de disco;
atualizacédo do sistema; Windows Explorer; gerenciamento de pastas e arquivos; compactacao
e compartilhamento de pastas e arquivos; editores de textos e imagens; inicializacdo
automatica de programas; gerenciamento de energia; gerenciamento de impressoras;
execuc¢do de programas; tipos de arquivos; recursos seguranca; antivirus; firewall; configuracéo
e utilizacdo de recursos para acesso e navegacao na Internet; configuragfes gerais. ............. 1

2) Editor de texto (Microsoft Word 2013 em portugués): utilizagdo, personalizacdo e
configuracdo do ambiente; interface; digitacdo, edi¢céo, revisdo e formatacdo de texto; atalhos
de teclado; estrutura e aparéncia do texto; elementos graficos; texto em colunas; listas; tabelas;
estilos; cabecalho e rodapé; notas de rodap€; numeracao de paginas; imagens; ferramentas de
desenho; elementos visuais; ordenagéo e organizacdo de conteudos; comentarios; formatos de
documentos; impressdo; exportando documentos; protecdo de documentos; hiperlinks;
referéncias cruzadas; definicdo de lembretes; configuracdes de idioma; verificagcdo ortografica;
autocorrecao; autotexto; sumarios; indices; vinculos de informagdes e contetdos; suplementos.

3) Editor de Planilhas (Microsoft Excel 2013 em portugués): utilizacdo; personalizacéo e
configuracdo do ambiente; interface; aparéncia; digitagdo, edicdo, revisdo e formatagao;
exibicdo de dados na tela; estilos; pastas de trabalho; edicdo de linhas, colunas e células;

realizacdo de calculos a partir dos dados; fungdes; construcdo de férmulas; formatacdo de
dados; filtros; tabela dindmica; reorganizacdo e resumo de dados; imagens; gréaficos e graficos
dindmicos; protecdo; senhas de protecdo; congelamento de janelas; ocultacdo de dados;
impresséo de planilhas e gréaficos

4) Internet e ferramentas: conceitos, utilizagéo, protocolo de transferéncia de arquivos (FTP),
correio eletrbnico, World Wide Web (www), Pesquisa na Web com Google, Google Drive,
Formularios Google, navegador web (Google Chrome), Editor de Textos Google e Planilhas




