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LINGUA PORTUGUESA

Ortografia
Estrutura e Formacgao das palavras

Divisao Silabica; Vogais; Semivogais; Género, Numero; Fonética e fonologia: Concei-
tos basicos; Classificacdo dos fonemas; Fonemas e letras;

Relacao entre palavras; sinbnimos, homonimos e antdnimos;
Sinais de Pontuacao

Acentuacéao

Uso da crase

Substantivo; Adjetivo; Artigo; Numeral; Advérbio; Verbos; Conjugagao de verbos; Pro-
nomes; Preposigao; Conjungao; Interjeigao;

Encontros vocalicos; Encontros consonantais e digrafo; Tonicidade das palavras; Sila-
ba tbnica

Frases; Sujeito e predicado; Formas nominais; Locugdes verbais; Termos ligados ao
verbo: Adjunto adverbial, Agente da Passiva, Objeto direto e indireto, Vozes Verbais;
Termos Essenciais da Oracao; Termos Integrantes da Oragéo; Termos Acessorios da
Oracao; Oragdes Coordenadas e Subordinadas; Periodo;

Concordancia nominal; Concordancia verbal;

Regéncia verbal;Regéncia nominal

Predicagao verbal; Aposto; Vocativo; Derivagdo e Composicao;
Uso do hifen;

Vozes verbais; Voz ativa; Voz passiva; Voz reflexiva;

Funcbes e Empregos das palavras “que” e “se”;

Uso do “Porqué”

Prefixos; Sufixos; Afixos; Radicais

Flexdao nominal e verbal

Emprego de locugbes;

Sintaxe de Concordancia; Sintaxe de Regéncia

Sintaxe de Colocacgao; Formas verbais seguidas de pronomes
Comparagdes; Criacao de palavras; Uso do travessao
Discurso direto e indireto;

Imagens

Relacbes entre nome e personagem




Histdéria em quadrinhos

Relacao entre ideias; Personificagao; Discurso direto; Onomatopeias; Aliteracao; As-
sonancia; Repeticdes; Relagdes; Metafora; Eufemismo; Hipérbole; Ironia; Prosopo-
peia; Catacrese; Paradoxo; Metonimia; Elipse; Pleonasmo; Silepse; Antitese; Sineste-

Intensificagcbes

Expressbes ao pé da letra

Palavras e ilustragdes

Associacdo de ideias

Oposigao

Pessoa do discurso

Denotagao e Conotacao
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Analise, Compreensao E Interpretacao De Texto: Tipos De Comunicacao: Descri¢ao;
Narragao; Dissertacao;

Tipos de Discurso

Coesao Textual

Exercicios

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Servigo Social: Conhecimentos Gerais da Profissao
Histéria do Servigo Social

Servico Social e Formacao Profissional
Metodologia do Servigo Social

Servico Social e Etica

Servico Social e assisténcia

Servico Social e recursos humanos

Servico Social e saude. Servigco Social e Seguridade Social: saude, previdéncia social,
assisténcia social, organizagao dos servigcos de saude

Assisténcia Social e Politica Social: organizacao e gestao das politicas sociais

Servico Social e Reforma Sanitaria: processo histérico, movimento sanitario, servico
social na area da saude

A Pratica Institucional do Servigco Social/Analise Institucional

A Dimensao Politica da Pratica Profissional

Questodes Sociais Decorrentes da Realidade Familia, Crianca, Adolescente, Idoso, De-
ficiente, Educacao, Saude e Previdéncia do Trabalho

Encaminhamento das questdes sociais: desigualdade, exclusdo, violéncia

doméstica
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Assessoria em planejamento, pesquisa, supervisao e administragdo em servigo

Atuacao do Servigo Social na Administracao de Politicas Sociais
Planejamento: Servigo Social e Interdisciplinaridade

Elaboracédo de Programas e Projetos

Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n.° 8.069/90)

LOAS - Lei Organica da Assisténcia Social (Lei n.° 8.742/93)

Lei n.° 8.842/94 (Fixa a Politica Nacional do Idoso)

Sistema Unico de Saude — SUS (principios e diretrizes)
Pesquisa em Servigo Social

Atuacao do Servigo Social na Administracao de Politicas Sociais

Planejamento: Servigo Social e Interdisciplinaridade

Programa Social SUAS — Sistema Unico da Assisténcia Social

Todo conteudo Programatico do Curso de Graduagdo em Servico Social (Curriculo
Basico)

Exercicios

Gabarito




Lingua Portuguesa

— Definigdes

Com origem no idioma grego, no qual orto significa “direito”, “exato”, e grafia quer dizer “acao de escrever”,
ortografia € o nome dado ao sistema de regras definido pela gramatica normativa que indica a escrita correta
das palavras. Ja a Ortografia Oficial se refere as praticas ortograficas que sdo consideradas oficialmente como
adequadas no Brasil. Os principais topicos abordados pela ortografia sdo: o emprego de acentos graficos que
sinalizam vogais ténicas, abertas ou fechadas; os processos fonologicos (crase/acento grave); os sinais de
pontuacéo elucidativos de fungdes sintaticas da lingua e decorrentes dessas fungdes, entre outros.

Os acentos: esses sinais modificam o som da letra sobre a qual recaem, para que palavras com grafia
similar possam ter leituras diferentes, e, por conseguinte, tenham significados distintos. Resumidamente, os
acentos sao agudo (deixa o som da vogal mais aberto), circunflexo (deixa o som fechado), til (que faz com que
o som fique nasalado) e acento grave (para indicar crase).

O alfabeto: é a base de qualquer lingua. Nele, estao estabelecidos os sinais graficos e os sons representados
por cada um dos sinais; os sinais, por sua vez, sao as vogais e as consoantes.

As letras K, Y e W: antes consideradas estrangeiras, essas letras foram integradas oficialmente ao alfabeto
do idioma portugués brasileiro em 2009, com a instauragao do Novo Acordo Ortografico. As possibilidades da
vogal Y e das consoantes K e W sao, basicamente, para nomes proprios e abreviaturas, como abaixo:

— Para grafar simbolos internacionais e abreviagbes, como Km (quildbmetro), W (watt) e Kg (quilograma).
— Para transcrever nomes préprios estrangeiros ou seus derivados na lingua portuguesa, como Britney,
Washington, Nova York.

Relacdao som X grafia: confira abaixo os casos mais complexos do emprego da ortografia correta das
palavras e suas principais regras:

«ch” ou “x”?: deve-se empregar o X nos seguintes casos:

— Em palavras de origem africana ou indigena. Exemplo: oxum, abacaxi.
— Apds ditongos. Exemplo: abaixar, faixa.
— Ap0s a silaba inicial “en”. Exemplo: enxada, enxergar.

— Ap0s a silaba inicial “me”. Exemplo: mexilhdo, mexer, mexerica.

s” ou “x”?: utiliza-se 0 S nos seguintes casos:
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— Nos sufixos “ese”, “isa”, “ose”. Exemplo: sintese, avisa, verminose.
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— Nos sufixos “ense”, “osa” e “0s0”, quando formarem adjetivos. Exemplo: amazonense, formosa, jocoso.

7

— Nos sufixos “és” e “esa”, quando designarem origem, titulo ou nacionalidade. Exemplo: marqués/marque-
sa, holandés/holandesa, burgués/burguesa.

— Nas palavras derivadas de outras cujo radical ja apresenta “s”. Exemplo: casa — casinha — casarao; analise
— analisar.

Porque, Por que, Porqué ou Por qué?

— Porque (junto e sem acento): € conjung¢ao explicativa, ou seja, indica motivo/razao, podendo substituir o
termo pois. Portanto, toda vez que essa substituicdo for possivel, ndo havera duvidas de que o emprego do
porque estara correto. Exemplo: Nao choveu, porque/pois nada esta molhado.
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Conhecimentos Especificos

O surgimento e desenvolvimento do Servigo Social como profissao é resultado das demandas da socieda-
de capitalista e suas estratégias e mecanismos

de opressao social e reproducao da ideologia dominante. Como profissdo que surge de uma demanda posta
pelo capital, institucionaliza-se e legitima-se como um dos recursos mobilizados pelo Estado e pelo empresa-
riado, mas com um suporte de uma pratica crista ligada a Igreja Catdlica, na perspectiva do enfrentamento e
da regulacao da chamada questao social que, a partir dos anos 30 (séc. XX), adquire expressao politica pela
intensidade das manifestagdes na vida social cotidiana. '

Conforme afirma Yazbek, tera particular destaque na estruturagédo do perfil da emergente profissao no pais
a Igreja Catdlica, responsavel pelo ideario, pelos conteudos e pelo processo de formagao dos primeiros assis-
tentes sociais brasileiros. Cabe ainda assinalar, que nesse momento, a questio social é vista a partir de forte
influéncia do pensamento social da Igreja, que a trata como questao moral, como um conjunto de problemas
sob a responsabilidade individual dos sujeitos que os vivenciam, embora situados dentro de relagdes capita-
listas. Trata-se de um enfoque individualista, psicologizante e moralizador da questao, que necessita para seu
enfrentamento de uma pedagogia psicossocial, que encontrara no Servico Social efetivas possibilidades de
desenvolvimento.

O surgimento do Servigo Social esta intrinsecamente relacionado com as transformagdes sociais, econé-
micas e politicas do Brasil nas décadas de 1930 e 1940, com o projeto de recristianizagdo da Igreja Catdlica e
a agao de grupos, classes e instituicdes que integraram essas transformacdes. Essas décadas sdo marcadas
por uma sociedade capitalista industrial e urbana. A industrializacdo processava-se dentro de um modelo de
modernizagao conservadora, pois era favorecida pelo Estado corporativista, centralizador e autoritario. Assim, a
burguesia industrial aliada aos grandes proprietarios rurais, buscava apoio principalmente no Estado para seus
projetos de classe e, para isso, necessitavam encontrar novas formas de enfrentamento da chamada “questao
social”.

O Estado Novo visando garantir o controle social e sua legitimagao, apoia-se na classe operaria por meio
de uma politica de massa, capaz ao mesmo tempo de “defender” e de reprimir os movimentos reivindicatérios.
Ele se constitui na “versao brasileira atenuada do modelo fascista europeu”, ou seja, as diretrizes assumidas
pelo governo Vargas baseavam-se nos modelos corporativos europeus. Esta agdo vai desde uma legislagao
social protetora até uma estrutura sindical, o Estado “lhe concede o direito potencial a reivindicagéo e Ihe con-
cede a cidadania”, mas em contrapartida, subtrai-lhe a possibilidade de uma organizac¢ao politica autbnoma e
com isso cria um aparato institucional assistencial que ira atender muito mais ao elevado nivel econémico do
mercado do que as necessidades da populagao. A politica Vargas tem duas posturas contraditérias em relacao
aos operarios, a conciliagao e a repressao, ou seja, o ditador buscava obter “apoio” das classes trabalhadoras,
inicialmente, pela legislacao da Previdéncia Social, depois pelo controle das estruturas sindicais, controle esse
que assumiu diversas formas repressivas.

A implementacéo dessas ag¢des governamentais ocorre no momento em que a proposta de institucionali-
zacao do Servigo Social comega a existir. Na América Latina, bem como no Brasil, a Igreja ainda desenvolvia
quase que exclusivamente sua intervengao no campo de acgao social por meio das chamadas obras de caridade
e assisténcia, que envolviam em suas ac¢des a burguesia e especialmente o segmento feminino.

A formacao profissional dos primeiros assistentes sociais brasileiros da-se a partir da influéncia europeia,
por meio do modelo franco-belga que, tendo como base principios messianicos (tomistas) de salvar o corpo e
a alma, e fundamentava-se no propdsito de “servir ao outro”.

O modelo franco-belga, limitou-se, portanto, a uma formagao essencialmente pessoal e moral sendo, nesse
periodo, o Servigo Social assumido como uma vocacao, e a formagao moral e doutrinaria, enquanto cerne da
formacéo profissional, visou, sobretudo, formar o assistente social para enfrentar, com subjetividade, a realida-
de social.

1 PIANA, M. C. doutora em Servico Social.
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