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HISTORIA E GEOGRAFIA DO ACRE

1. Histéria do estado do Acre. 2. Realidade étnica, social, geografica, cultural, politica e
econdmica do Acre

3. Clima, vegetacao e relevo

4. Referéncias turisticas e de lazer

5. Caminhos do Acre: escolhas que transformam cidades e vidas
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INFORMATICA BASICA

1. Internet e Aplicativos; 2. Ferramentas de busca; 3. Navegadores (Browser);

4. Sistema Operacional e Software;

5. Correios Eletronicos;

6. Programa Antivirus e Firewall;

7. Editores de Apresentacgéo; 8. Editores de Planilhas; 9. Editores de Texto;

10. Extensao de Arquivo; 11. Teclas de Atalho;
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LEGISLAGAO GERAL

. Evolucdo histérica da organizacao do sistema de saude no Brasil e a construg¢éo do Sistema
Unico de Saude (SUS) — principios, diretrizes e arcabouco legal;

2. Controle social no SUS;

3. Resolucdo 453/2012 do Conselho Nacional da Saude;

4. Constituicdo Federal 1988, Titulo VIII - artigos de 194 a 200;

5. Lei Orgénica da Saude - Lei no 8.080/1990, Lei no 8.142/1990 e Decreto Presidencial no
7.508, de 28 de junho de 2011;

6. Determinantes sociais da saude;

7. Sistemas de informacdo em saude;

8. RDC no 63, de 25 de novembro de 2011 que disp&e sobre os Requisitos de Boas Praticas
de Funcionamento para os Servi¢cos de Saude;

9. Resolucdo CNS no 553, de 9 de agosto de 2017, que dispbe sobre a carta dos direitos e
deveres da pessoa usuéria da saude;

10. RDC no 36, de 25 de julho de 2013 que institui acdes para a seguranca do paciente em
servicos de salde e da outras providéncias;
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11. Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018;
12. Norma Regulamentadora n°® 32 (NR32) e suas retificacbes/atualizacdes;
13. Politica Nacional de Humanizacao (PNH);

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

1. Nocdes de administracéo: 1.1. Almoxarifado

1.2 Redacdo oficial

1.3 Relagbes humanas, comunicacdo e expressdo, desenvolvimento organizacional,
atendimento publico, guarda e conservacado de materiais sob sua responsabilidade

2. Rotinas de envio e recebimentos de oficios, memorandos

3. Gestéo eletrdnica de documentos

4. Protocolos: recebimento, registro, distribuicdo, tramitacdo e expedicdo de documentos
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4.2. Arquivamento e ordenacao de documentos de arquivo

4.3. Tabela de temporalidade de documentos de arquivo

4.4, Acondicionamento e armazenamento de documentos de arquivo

4.5. Preservacao e conservacdo de documentos de arquivo

5. Nogdes de Direito Administrativo

5.1. Administraco direta e indireta. 5.2. Administragdo centralizada e descentralizada.. 147
5.3. Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo e espécies

6. Agentes publicos. 6.1. Espécies e classificacdo. 6.2. Cargo, emprego e funcdo publicos




