) PETROBRAS
Enfase 12: Suprimento de Bens e Servigos,
Administragcéo

LINGUA PORTUGUESA

Compreenséo e interpretacao de textos de géneros variados. Reconhecimento de tipos textuais
narracao, descricao, dissertacao

Dominio da ortografia oficial

Emprego das classes de palavras: substantivos, adjetivos, verbos, conjungdes, preposicoes,
pronomes, advérbios

Reconhecimento e emprego das estruturas morfossintaticas do texto

Relacdes de regéncia entre termoOS. .iieiiiiceeriiirrissre s 32
Relacbes de concordancia entre termos

Sinais de pontuagéo

Reescritura de frases e paragrafos do texto

Exercicios

Gabarito

MATEMATICA

Teoria dos conjuntos

Conjuntos numéricos. Relagdes entre conjuntos

Funcdes exponenciais, logaritmicas e trigonométricas

Equacgdes de 1° grau. Equagdes polinomiais reduzidas ao 2° grau. Equagbes exponenciais,
logaritmicas e trigonométricas

Analise combinatdria: permutacao, arranjo, combinacao. Eventos independentes
Progressao aritmética. Progressao geométrica

Matrizes. Determinantes. Sistemas lineares

Trigonometria. Geometria plana. Geometria espacial

Geometria analitica: equacao da reta, parabola e circulo

Matematica financeira: capital, juros simples, juros compostos, montante
Exercicios

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - BLOCO |

Nocgodes de Administragcao: Planejamento (Estratégico, Tatico e Operacional)
Administragdo da Qualidade

Gestao por Processos

Atendimento ao Cliente

Conceitos de Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: Gestdo de Compras
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Estratégias de Negociacao

Selecao e Avaliagédo de Fornecedores
Gestao e Fiscalizagao de Contratos
Sustentabilidade na Cadeia de Suprimentos
Gestao de Transporte de Cargas

Gestao de Estoques e Almoxarifados
Exercicios

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - BLOCO Ii

Legislacao. Artigos 28 a 91 da Lei 13.303/16 (Estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias)

Regulamento de Licitagdes e Contratos da Petrobras - RLCP

Exercicios

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - BLOCO Il

Nocoes de Contabilidade e Tributario. Conceitos, Objetivos e Finalidades da Contabilidade
Receita, Despesa, Custos e Resultados

Administracéo Tributaria

Exercicios

Gabarito
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Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais € do que as conclusdes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao, a
resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacdo, que ¢é a leitura e a conclu-
sdo fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto & apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacido de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da as-
sociacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar € decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

A interpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que foi
sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretagdo de texto € subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacio de textos

Para compreender melhor a compreenséo e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreenséo e interpretagao de textos

Aimagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusao social.

“A Constituicao garante o direito a educagao para todos e a inclusdo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) Alinclusao social é garantida pela Constituigdo Federal de 1988.
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Matematica

A teoria dos conjuntos é a teoria matematica capaz de agrupar elementosl1.

Dessa forma, os elementos (que podem ser qualquer coisa: numeros, pessoas, frutas) sao indicados por
letra minuscula e definidos como um dos componentes do conjunto.

Exemplo: o elemento “a” ou a pessoa “x”

Assim, enquanto os elementos do conjunto sdo indicados pela letra minuscula, os conjuntos, sdo represen-
tados por letras maiusculas e, normalmente, dentro de chaves ({ }).

Além disso, os elementos sao separados por virgula ou ponto e virgula, por exemplo:
A={a,e,i,ou}

— Diagrama de Euler-Venn

No modelo de Diagrama de Euler-Venn (Diagrama de Venn), os conjuntos sédo representados graficamente:

A M B

— Relacao de Pertinéncia

A relacao de pertinéncia € um conceito muito importante na “Teoria dos Conjuntos”.

Ela indica se o elemento pertence (e) ou n&o pertence (¢) ao determinado conjunto, por exemplo:
D ={w,x,y,z}

Logo:

w e D (w pertence ao conjunto D);

j é D (j ndo pertence ao conjunto D).

— Relacao de Inclusao

Arelagao de incluséo aponta se tal conjunto esta contido (C), ndo esta contido (£) ou se um conjunto contém
o outro (O), por exemplo:

A={a,e,i,o,u}

B ={a,e,i,o,u,m,n,0}
C ={p,q,rs,t}

Logo:

A C B (A esta contido em B, ou seja, todos os elementos de A estdo em B);
C € B (C nao esta contido em B, na medida em que os elementos do conjunto sao diferentes);
B O A (B contém A, donde os elementos de A estdo em B).

— Conjunto Vazio

O conjunto vazio € o conjunto em que nao ha elementos; é representado por duas chaves { } ou pelo simbolo
. Note que o conjunto vazio esta contido (C) em todos os conjuntos.

1 https://www.todamateria.com.br/teoria-dos-conjuntos/
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Funcoes de administracao
* Planejamento, organizacao, direcdo e controle
* PLANEJAMENTO, ORGANIZAGCAO, DIRECAO E CONTROLE

x PLANEJAMENTO \\\
Ky
CONTROLE ORGANIZA(;KD

w
S g"‘
— Planejamento

.

Processo desenvolvido para o alcance de uma situagao futura desejada. A organizacao estabelece num

primeiro momento, através de um processo de definicao de situagao atual, de oportunidades, ameacas, forcas

e fraquezas, que sao os objetos do processo de planejamento. O planejamento ndo é uma tarefa isolada, € um
processo, uma sequéncia encadeada de atividades que trara um plano.

* Ele é o passo inicial;

« E uma maneira de ampliar as chances de sucesso;

* Reduzir a incerteza, jamais elimina-la;

* Lida com o futuro: Porém, ndo se trata de adivinhar o futuro;

» Reconhece como o presente pode influenciar o futuro, como as ac¢des presentes podem desenhar o futuro;
* Organizacao ser PROATIVA e nao REATIVA;

* Onde a Organizacgéo reconhecera seus limites e suas competéncias;

* O processo de Planejamento é muito mais importante do que seu produto final (assertiva);

Idalberto Chiavenato diz: “Planejamento € um processo de estabelecer objetivos e definir a maneira como
alcancga-los”.

* Processo: Sequéncia de etapas que levam a um determinado fim. O resultado final do processo de plane-
jamento é o PLANO;

* Estabelecer objetivos: Processo de estabelecer um fim;
* Definir a maneira: um meio, maneira de como alcancar.

* Passos do Planejamento
— Definigao dos objetivos: O que quer, onde quer chegar.

— Determinar a situacao atual: Situar a Organizagéao.

— Desenvolver possibilidades sobre o futuro: Antecipar eventos.
— Analisar e escolher entre as alternativas.

— Implementar o plano e avaliar o resultado.

¢ Vantagens do Planejamento
— Dar um “norte” — direcionamento;

— Ajudar a focar esforcos;
— Definir pardmetro de controle;

— Ajuda na motivacéo;
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LEI N° 13.303, DE 30 DE JUNHO DE 2016.
Dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidia-
rias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

CAPITULO |
DAS LICITACOES
SEGCAO |
DA EXIGENCIA DE LICITAGCAO E DOS CASOS DE DISPENSA E DE INEXIGIBILIDADE

Art. 28. Os contratos com terceiros destinados a prestacdo de servigos as empresas publicas e as socieda-
des de economia mista, inclusive de engenharia e de publicidade, a aquisicdo e a locacao de bens, a alienacéo
de bens e ativos integrantes do respectivo patriménio ou a execucao de obras a serem integradas a esse pa-
triménio, bem como a implementacédo de 6nus real sobre tais bens, serao precedidos de licitagdo nos termos
desta Lei, ressalvadas as hipoteses previstas nos arts. 29 e 30.  (Vide Lei n® 14.002, de 2020)

§ 1° Aplicam-se as licitagdes das empresas publicas e das sociedades de economia mista as disposi¢cdes
constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006 .

§ 2° O convénio ou contrato de patrocinio celebrado com pessoas fisicas ou juridicas de que trata o § 3° do
art. 27 observara, no que couber, as normas de licitacdo e contratos desta Lei.

§ 3° Sao as empresas publicas e as sociedades de economia mista dispensadas da observancia dos dispo-
sitivos deste Capitulo nas seguintes situacoes:

| - comercializacao, prestacdo ou execucao, de forma direta, pelas empresas mencionadas no caput , de
produtos, servigos ou obras especificamente relacionados com seus respectivos objetos sociais;

Il - nos casos em que a escolha do parceiro esteja associada a suas caracteristicas particulares, vinculada
a oportunidades de negdcio definidas e especificas, justificada a inviabilidade de procedimento competitivo.

§ 4° Consideram-se oportunidades de negocio a que se refere o inciso Il do § 3° a formacao e a extingdo de
parcerias e outras formas associativas, societarias ou contratuais, a aquisi¢cao e a alienacao de participacdo em
sociedades e outras formas associativas, societarias ou contratuais e as operacdes realizadas no ambito do
mercado de capitais, respeitada a regulacao pelo respectivo 6rgado competente.

Art. 29. E dispensavel a realizacdo de licitacdo por empresas publicas e sociedades de economia mis-
ta: (Vide Lei n° 14.002, de 2020)

| - para obras e servigos de engenharia de valor até R$ 100.000,00 (cem mil reais), desde que nao se refiram
a parcelas de uma mesma obra ou servico ou ainda a obras e servigcos de mesma natureza e no mesmo local
que possam ser realizadas conjunta e concomitantemente;

Il - para outros servigos e compras de valor até R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) e para alienagdes, nos
casos previstos nesta Lei, desde que nao se refiram a parcelas de um mesmo servi¢co, compra ou alienagao de
maior vulto que possa ser realizado de uma s6 vez;

Il - quando ndo acudirem interessados a licitacdo anterior e essa, justificadamente, ndo puder ser repetida
sem prejuizo para a empresa publica ou a sociedade de economia mista, bem como para suas respectivas
subsidiarias, desde que mantidas as condi¢des preestabelecidas;

IV - quando as propostas apresentadas consignarem precos manifestamente superiores aos praticados no
mercado nacional ou incompativeis com os fixados pelos érgaos oficiais competentes;

V - para a compra ou locacéo de imdvel destinado ao atendimento de suas finalidades precipuas, quando as
necessidades de instalagéo e localizagao condicionarem a escolha do imével, desde que o preco seja compa-
tivel com o valor de mercado, segundo avaliagao prévia;

| — | —
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Conceito

Contabilidade é ciéncia social que registra fendmenos financeiros e econdmicos que estao atrelados com
PATRIMONIO (bens, direitos e obrigacdes) da entidade (pode ser pessoa fisica ou juridica; exemplo empresa,
organizacgao ou cia). Gerar relatérios com interpretacdo das mudangas que ocorreram com patriménio da em-
presa e auxiliando na tomada de decisdes pelos usuarios.

Objetivo
Objetivo da Contabilidade é estudar e compreender o patrimdnio, que é formado por:

* BENS - prédios, veiculos, maquinas, estoque, etc;

* DIREITOS - contas a receber (exemplo, cliente que efetua o pagamento) que pode ser de curto ou longo
prazo;

« OBRIGACOES - contas a pagar (exemplo, boletos de fornecedores, empréstimos) que s&o em curto ou
longo prazo;

E com identificacido das alteragdes do patrimdnio expor os dados aos usuarios ligados a entidade (internos
e externos) para desenvolver objetivos a organizacao.

Finalidade
Contabilidade tem finalidade de organizar, analisar e mensurar a riqueza da empresa. Com coleta e registro
das mudancas do patrimonio, é possivel visualizar o desenvolvimento da organizagao junto ao mercado.

Além de acompanhar os resultados, compreendendo os dados financeiro é possivel a tomada de decisao
pelos usuarios da entidade. Com atual cenario econdmico no mundo, a contabilidade passou a ser importante
direcionador de estratégias definindo diretrizes a serem tomadas pelas empresas.

Usuarios
Com as informacdes contabeis analisadas e registradas, os dados para criagao de medidas ficam adequa-
das para os usuarios internos e externos. Que sao:

Internos — S&o aqueles que estéo ligados diretamente com empresa, que precisam acompanhar o cresci-
mento, rentabilidade, verificar a criagao de projetos. Com os dados os usuarios internos podem saber o melhor
momento de expanséo da empresa, como cria¢ao de filial; aumentar folha de pagamento; aumenta ou diminui-
¢ao dos lucros.

* Socios e proprietarios;
* Acionista;

* Empregados;

» Administradores.

Externos - Esses usuarios costumam analisar qual situagédo da empresa no mercado, eles procuram saber
quais as condigdes financeiras da empresa, tem capacidade de cumprir com suas obrigag¢des para realizar ope-
racdes de crédito (score), se estdo em dia com suas obrigagdes tributarias. Resumindo, os usuarios externos
precisdo saber se empresa esta cumprindo com 0s seus COmpromissos para que assim possam negociar.

» Concorrentes;
* Bancos;

» Fornecedores;
e Governo; e

* Investidores.
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