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Prefeitura de Paracatu-MG
Agente Comunitario de Saude

LINGUA PORTUGUESA

Leitura, compreensao e interpretacao de textos de natureza diversa: descritivo, narra-
tivo, dissertativo, e de diferentes géneros, como, por exemplo, cronica, noticia, repor-
tagem, editorial, artigo de opinido, texto argumentativo, informativo, normativo, charge,
propaganda, ensaio, etc

As questdes de texto verificardo as seguintes habilidades: identificar informagées no
texto; relacionar uma informacao do texto com outras informacoes oferecidas no pro-
prio texto ou em outro texto; relacionar uma informacao do texto com outras informa-
¢des pressupostas pelo contexto; analisar a pertinéncia de uma informagao do texto
em fungdo da estratégia argumentativa do autor; depreender de uma afirmagao expli-
cita outra afirmacao implicita

Identificar a ideia central de um texto; estabelecer relagbes entre ideia principal e
ideias secundarias

Inferir o sentido de uma palavra ou expresséao, considerando: o contexto e/ou universo
tematico e/ou a estrutura morfoldgica da palavra (radical, afixos e flexdes)

Relacionar, na analise e compreensao do texto, informagdes verbais com informagodes
de ilustragdes ou fatos e/ou graficos ou tabelas e/ou esquemas

Relacionar informacgdes constantes do texto com conhecimentos prévios, identificando
situagdes de ambiguidade ou de ironia, opinides, valores implicitos e pressuposi¢coes

Habilidade de produgéo textual

Conhecimento gramatical de acordo com o padrao culto da lingua
Fonética: acento tonico, silaba, silaba ténica; divisao silabica
Ortoépia e prosddia

Ortografia: acentuagao grafica; correcao ortografica

Morfologia: estrutura dos vocabulos: elementos mérficos; processos de formacgao de
palavras: derivagcao, composicao e outros processos

Classes de palavras: classificacao, flexdes nominais e verbais, emprego
Sintaxe: teoria geral da frase e sua analise: frase, oragao, periodo, fungdes sintaticas
Concordancia verbal e nominal

Colocacao de pronomes: préclise, mesdclise, énclise (em relagdo a um ou a mais de
um verbo)

Semantica: antbnimos, sinbnimos, homoénimos e parénimos. Denotagao e conotagao
Figuras de linguagem

Pontuacéo: emprego dos sinais de pontuagéo

Questdes

Gabarito
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Sistemas operacionais de computadores (Windows e Linux): conceitos, caracteristi-
cas, ferramentas, configuracdes, acessorios e procedimentos

Aplicativos de escritorio (Microsoft Office e Libre Office): editor de texto, planilhas,
apresentacao de slides

Internet (protocolos, computagdo em nuvem, equipamentos de conexao, intranet, ex-
tranet) e navegadores de internet

Utilizacao e ferramentas de correio eletrénico (e-mail)
Redes sociais

Seguranca e protecao de computador: conceitos, principios basicos, ameacas, antivi-
rusvirus, firewall

Questoes
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Sistema Unico de Saude (SUS): Constituigdo Federal 1988 (Artigos 196 a 200);
cipios e diretrizes; Lei Federal n°8.080/1990; Lei Federal n° 8.142/1990

Politica Nacional de Atengao Basica; Portaria n° 2.436, de 21 de setembro de 2017 e
atualizagbes

Estratégia Saude da Familia (ESF): Conceitos, principios e diretrizes operacionais
(normas)

Atribuicbes do agente comunitario de saude: visitas domiciliares; atualizacdes de ca-
dastro da familia e de domicilio; conhecimento de territdrio

Nocoes de ética e cidadania

Lei Federal 11.350/2006 e Lei Federal 12.994/2014

Portaria n° 2.121, de 18 de dezembro de 2015

Prevencao de Doencas: vacinagcao, saneamento basico, salubridade

Conhecimentos Basicos: Raiva, esquistossomose, Doenca de Chagas, Dengue, Zika,
Chikungunya, Leishmaniose: Tegumentar e visceral, Malaria, COVID-19

Questoes
Gabarito
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Lingua Portuguesa

A Leitura como Competéncia Essencial em Concursos

A leitura € uma das habilidades mais exigidas nas provas de concursos publicos. Compreender, interpretar
e inferir significados a partir de textos dos mais variados tipos e géneros € essencial para que o candidato tenha
bom desempenho. A competéncia leitora vai além da simples decodificacdo de palavras; ela envolve o entendi-
mento do contexto, das inten¢des do autor, das relagdes entre ideias e do papel que os elementos linguisticos
desempenham na construg¢ao do sentido.

A variedade textual cobrada em provas é ampla, incluindo desde textos verbais (como crbnicas, reportagens
e artigos de opinido) até textos multimodais (como charges e propagandas), o que exige do candidato versatili-
dade e sensibilidade para reconhecer estilos, estruturas e objetivos comunicativos distintos.

Natureza Textual: Descritiva, Narrativa e Dissertativa

A natureza do texto diz respeito a sua organizagao estrutural e intengdo comunicativa. Dominar essas for-
mas basicas é fundamental para compreender qualquer género.

Texto Descritivo

O objetivo é retratar uma cena, pessoa, objeto ou ambiente com riqueza de detalhes, muitas vezes senso-
riais. E comum o uso de:

* Adjetivos e locucdes adjetivas;
* Verbos no presente ou no pretérito imperfeito;

* Foco na impressao sensorial.

Exemplo:
“A sala era pequena, com paredes descascadas e cheiro forte de mofo.”

Texto Narrativo

Caracteriza-se pela presenga de um enredo (fato ou série de fatos) envolvendo personagens, em determi-
nado tempo e espaco. Estrutura basica:

* Introducgao (situacgao inicial);
» Desenvolvimento (conflito);

* Climax e desfecho.

Exemplo:
“Joao saiu de casa naquela manha sem saber que nao voltaria. Ao cruzar a esquina, viu-se cercado por...”

Texto Dissertativo

Tem por finalidade expor ou defender uma ideia. Divide-se em:
» Expositivo: apresenta informacdes e conceitos.

» Argumentativo: defende uma opinido.

A estrutura tipica envolve:

* Introdugao com tese;

» Desenvolvimento com argumentos;
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Nogdes de Informatica

WINDOWS 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas
operacionais Windows NT. Lan¢cado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de
melhorias e novidades, como o retorno do Menu Iniciar, a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft
Edge e a funcionalidade de multiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido e seguro, o Windows 10 é
compativel com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos IoT.

Principais Caracteristicas e Novidades

— Menu Iniciar: O Menu Iniciar, ausente no Windows 8, retorna com melhorias no Windows 10. Ele combina
os blocos dinamicos (tiles) do Windows 8 com o design tradicional do Windows 7, permitindo facil acesso a
programas, configuragdes e documentos recentes.

- Assistente Virtual Cortana: A Cortana € uma assistente digital que permite realizar tarefas por comandos
de voz, como enviar e-mails, configurar alarmes e pesquisar na web. Este recurso é similar ao Siri da Apple e
ao Google Assistant.

- Microsoft Edge: O navegador Edge substituiu o Internet Explorer no Windows 10. Ele & mais rapido e
seguro, oferecendo recursos como anotagdes em paginas web e integracdo com a Cortana para pesquisas
rapidas.

- Multiplas Areas de Trabalho: Esse recurso permite criar varias areas de trabalho para organizar melhor
as tarefas e aplicativos abertos, sendo util para multitarefas ou organizacao de projetos.

Operacgoes de iniciar, reiniciar, desligar, login, logoff, bloquear e desbloquear

Botao Iniciar

O Botéo Iniciar da acesso aos programas instalados no computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona
como um centro de comando do PC.

1. Expandir
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Conhecimentos Especificos

O Sistema Unico de Saude (SUS) é reconhecido como um dos maiores e mais complexos sistemas de
saude publica do mundo. Criado pela Constituicdo Federal de 1988, o SUS tem como base o principio de que a
saude é um direito de todos e um dever do Estado. Esse marco legal estabeleceu um modelo que visa garantir
0 acesso universal e gratuito a servicos de saude, abrangendo desde a atencao basica até procedimentos de
alta complexidade.

No entanto, garantir que um sistema dessa magnitude funcione de maneira eficiente ndo é uma tarefa sim-
ples. A gestdo do SUS envolve a coordenagéo de milhares de unidades de saude, a administracdo de grandes
volumes de recursos financeiros e humanos, além de lidar com as demandas e necessidades de uma popula-
¢ao diversa e extensa como a brasileira. Para isso, € essencial que os principios e diretrizes do sistema sejam
observados com rigor, permitindo que a saude publica atenda suas finalidades com qualidade e equidade.

A gestdo do SUS é um tema central para aqueles que buscam compreender como se da o funcionamento
dos servigos de saude no Brasil, especialmente no contexto de concursos publicos. Conhecer sua estrutura
organizacional, as formas de financiamento, os mecanismos de controle e avaliagao, bem como os desafios
enfrentados pelo sistema, é fundamental para entender como ele opera e como pode ser melhorado.

— Principios e Diretrizes do SUS

O Sistema Unico de Saude (SUS) é regido por uma série de principios e diretrizes que orientam sua organi-
zacao e funcionamento. Esses elementos fundamentais foram estabelecidos pela Constituicdo Federal e pela
Lei Organica da Saude (Lei n° 8.080/1990), com o intuito de garantir que o sistema seja capaz de atender as
necessidades de saude da populagado de maneira justa e eficaz. A compreensao desses principios é essencial
para entender como o SUS é gerido e como ele busca assegurar o direito a saude.

Principios Doutrinarios

Os principios doutrinarios sao aqueles que orientam o conceito e os objetivos fundamentais do SUS. Eles
estabelecem as bases éticas e filoséficas que guiam a prestacao de servicos de saude no Brasil. Os trés prin-
cipais principios doutrinarios do SUS sao:

— Universalidade: Esse principio determina que todos os cidadaos tém direito ao acesso aos servigos de
saude, independentemente de sua condi¢ao socioecondmica, idade ou localizagao geografica. A universalidade
implica que o SUS deve estar disponivel para todos, sem discriminagao, garantindo a saude como um direito
humano basico.

— Integralidade: A integralidade refere-se a oferta de cuidados de saude de forma completa, ou seja, levan-
do em conta todos os aspectos das necessidades de saude dos individuos. Esse principio visa garantir que os
servigos prestados nao sejam fragmentados, mas abordem as diversas dimensdes da saude, desde a preven-
cao até a reabilitacédo, considerando o individuo como um todo.

— Equidade: Diferente de igualdade, a equidade implica que os recursos e servicos de salude devem ser
distribuidos de acordo com as necessidades especificas de cada individuo ou grupo. A ideia é que aqueles que
mais necessitam de cuidados, como populagdes vulneraveis, tenham prioridade no acesso aos servigos. Isso
busca corrigir as desigualdades sociais e regionais no acesso a saude.

Diretrizes Organizativas

Além dos principios doutrinarios, o0 SUS é organizado de acordo com diretrizes que orientam como o siste-
ma deve ser estruturado e gerido em todo o territorio nacional. Essas diretrizes garantem que o SUS funcione
de forma eficiente, descentralizada e participativa. As principais diretrizes organizativas sao:
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