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PORTUGUES

Concepcoes de lingua-linguagem como discurso e processo de interagao: conceitos basicos
de dialogismo, polifonia, discurso, enunciado, enunciacao, texto, géneros discursivos;
Oralidade: concepc¢éao, géneros orais, oralidade e ensino de lingua, particularidades do texto

Escrita: producdo de texto na escola, papel do interlocutor, contexto de producado, géneros
da escrita

Analise Linguistica: o texto (oral e escrito)

Norma padréo e as outras variedades linguisticas

Linguagem oral e linguagem escrita: Relacbes entre fala e escrita: perspectiva ndo
dicotbmica

Relacbes de independéncia, de dependéncia e de interdependéncia

Literatura Brasileira e geral

Interpretacdo de textos

Gramatica; Novo acordo ortografico

Condigdes de textualidade: intertextualidade, coesdo, coeréncia

Linguagem denotativa e conotativa

Funcdes da linguagem

Figuras de linguagem

Variedades linguisticas

Impropriedades linguisticas e topicos de linguagem

Fonologia, ortografia, acentuagéo gréafica, emprego do hifen e significacao das palavras130

Morfologia — estrutura e formacgéo de palavras

Classes gramaticais das palavras variaveis e invariaveis

Estrutura do periodo simples: termos da oracéo. Estrutura do periodo composto: oracdes
coordenadas e/ou subordinadas

Concordancia verbal e nominal, colocagéo pronominal e regéncia

Pontuacéo

Ocorréncia da crase

Ortografia
Acentuacdao gréfica
Semantica

Sintaxe

MATEMATICA

Conjuntos numéricos (naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais)

Proporcionalidade

Algebra; Equaces de 1° e 2° graus; funcdes elementares, suas representacdes graficas e
aplicacdes: lineares, quadraticas, exponenciais, logaritmicas e trigonométricas

Progressdes aritméticas e geomeétricas

Polinémios

Matrizes

Geometria plana, plantas e mapas

Geometria espacial. Geometria métrica

Geometria analitica

Tratamento de dados: Fundamentos de estatistica

Andlise combinatéria e probabilidade

Andlise e interpretacao de informacdes expressas em graficos e tabela

Numero e suas operacdes (Numero, algebra, geometria, medidas e estatistica)

Sistemas de Medidas: comprimento, &rea, volume, capacidade, massa, angulo, tempo . 296
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Regra de Trés e proporgoes

Célculos algébricos: produtos notaveis, fatoracédo de expressdes algébricas

Equac®es, Inequacdes e sistemas polinomiais de 1° e 2° graus; Estudo de Funcbes: 1° e 2°
Graus, logaritmica, exponencial, trigonométricas; Sequéncias e progressdes

Matrizes e Determinantes; Sistemas Lineares

Analise Combinatoria

Matemética Financeira: Juros simples e compostos, juros e fun¢des

Trigonometria: no triangulo retangulo e tridngulos quaisquer

Geometria Analitica: ponto e reta, circunferéncia, sec¢des cbnicas

Estatistica

Polinbmios e Equactes Algébricas

Operagcdes com Nuumeros Inteiros, Fracionarios e Decimais - adicdo, subtracdo,
multiplicacdo e divisdo

Divisibilidade: nimeros primos, MDC; MMC

Inequacdes de 1° Grau

Radiciacéo

Razéo e Proporgao

Algarismos romanos

Grandezas Proporcionais. Regra de trés simples e composta

Porcentagem

Juros simples e compostos

Medidas de superficie, de volume, de capacidade, de massa, de comprimento, de tempo

Noc0Oes de probabilidade
Situacdes-problema
Leitura de graficos

ATUALIDADES

Fatos, acontecimentos, noticias do Brasil e do mundo que tenham ocorrido nos ultimos 2

NOCOES DE ADMINISTRAGAO

Gestéo de pessoas;

Expedicao de: Diplomas, Certificados de Conclusdo de Cursos; Matriz Curricular;

Equilibrio organizacional;

Frequéncia; Controle do Cumprimento de Carga Horaria Anual e Termo de Visita;

Comportamento organizacional: relagfes individuo/organiza¢do, motivagdo, lideranca,
desempenho;

Gestéo da qualidade e modelo de exceléncia gerencial;

Nocdes sobre: Plano escolar;

Relacionamento interpessoal;

Elaboracdo de programacdo de atividades especificas do meio escolar e da secretaria
escolar;

Principais teoricos e suas contribui¢cdes para a gestdo da qualidade;

Ciclo PDCA; Ferramentas de gestdo da qualidade;

Nocdes de gestdo de processos; Técnicas de mapeamento, andlise e melhoria de
processos;

Lideranca;

Etica no trabalho;

Noc¢Oes de administracdo de recursos materiais;

Nocdes de arquivologia; Gestdo de documentos;
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Acesso a Informacao: Lei n® 12.527/2011; Decreto n°® 7.724/2011;

Atendimento ao publico: Qualidade no atendimento ao publico: comunicabilidade;
apresentacao; atencdo; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia; discricdo; conduta;
objetividade;

Trabalho em equipe: personalidade e relacionamento; eficAcia no comportamento
interpessoal; servidor e opinido publica; o érgdo e a opinido publica; fatores positivos do
relacionamento; comportamento receptivo e defensivo; empatia; compreensdo mutua;

Postura profissional e relacdes interpessoais;

Comunicacao;

Nocdes de arquivo: Conceito, tipos de arquivo, acessoérios para arquivamento, método de
arquivamento;

Registro e escrituragao de documentos;

Armazenamento de documentos;

Escala de Férias; Folha de Pagamento;

Inventario da Escola;

Atendimento ao publico;

Diferenciar diferentes documentos (relatério ata, carta, comunicados, editais, oficios etc.);

Noc0Oes basicas de administragao;

Redacéo oficial para correspondéncia da escola;

Instruir expedientes;

Higiene e seguranca no trabalho;

Postura profissional;

Oratoria;

Roupas adequadas;

Matricula; Historico Escolar;

Assuntos ligados a atualidade nas areas: Econ6mica, Cientifica, Esportiva, Tecnoldgica,

Cultural, Politica e Social do Brasil e do Mundo, noticiados pela midia nos ultimos 12 meses
anteriores a data de publicacao deste edital

NOCOES DE INFORMATICA
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Periféricos

Sistema Operacional

Navegadores; Aplicativos

Impressoras (instalacdo, configuragao, MaNUSEI0). ........oeeiiiiiiiiiaie e e e 92

Correio Eletrdnico: uso de correio eletrénico, preparo e envio de mensagens, anexacao de
arquivos

Internet: Navegacao na Internet, links, sites, busca e impresséo de paginas

SeguUIraNGa NA INTEIMET. ... ettt e e e e e e e e e 130

Microsoft Windows: conceito de pastas, diretorios, arquivos e atalhos, area de trabalho, area
de transferéncia, manipulagéo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos,
interagdo com 0 conjuNtO de aPlICALIVOS. .....cceiiiiiiiiiii e 169

Microsoft Office; Microsoft Word: estrutura basica dos documentos, edicédo e formatacdo de
textos, cabecalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas,
impressao, controle de quebras e numeracdo de paginas, legendas, indices, inser¢cdo de
objetos, campos predefinidos, caixas de texto

Microsoft Excel: estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas
e graficos, elaboracdo de tabelas e gréficos, uso de férmulas, fungdes e macros, impressao,
insercdo de objetos, campos predefinidos, controle de quebras e numeragdo de péaginas,
obtencéo de dados externos, classificacdo de dados. ........cccoeeeviiiiiiiiiiiiiiceecc e 285
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Microsoft Outlook: adicionar conta de e-mail, criar nova mensagem de e-mail, encaminhar e
responder e-mails, adicionar, abrir ou salvar anexos, adicionar assinatura de e-mail a
mensagem, imprimir uma mensagem de e-mail. ... 321

Copias de seguranga (DACKUP). ......oiiiiiiiiiiiiiie et a e e e 333




