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Lingua Portuguesa

Definicdo Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacao, que nada mais € do que as conclusbes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacao, que € a leitura e a
conclusao fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensio de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto € apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificacdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacido de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associagao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretagéo de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacao de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacido de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituicao garante o direito a educagao para todos e a inclusdo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”
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Informatica Basica

Hardware

O hardware sao as partes fisicas de um computador. Isso inclui a Unidade Central de Processamento
(CPU), unidades de armazenamento, placas mae, placas de video, memoria, etc.". Outras partes extras chama-
dos componentes ou dispositivos periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriadamente dentro de um computador, é necessa-
rio que a funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico. Surge entao a funcao
do sistema operacional, que faz o intermédio desses componentes até sua fungao final, como, por exemplo,
processar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no monitor, processar os sons de um arquivo
MP3 e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé ainda tera os
programas, que dao funcionalidades diferentes ao computador.

Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um computador, incluindo a placa mée, processador, fonte,
discos de armazenamento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter diversos tamanhos e designs.

Gabinete.2

Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é construida a estrutura de um computador. Uma
CPU funciona, basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para o CPU, que tem um
sistema proprio de “fila” para fazer os calculos mais importantes primeiro, e separar também os calculos en-
tre os nucleos de um computador. O resultado desses calculos é traduzido em uma ag¢ao concreta, como por
exemplo, aplicar uma edicdo em uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor do PC, etc.
A velocidade de um processador esta relacionada a velocidade com que a CPU é capaz de fazer os calculos.

1 https://www.palpitedigital.com/principais-componentes-internos-pc-perifericos-hardware-software/#:~:tex-
t=0%20hardware%20s%C3%A30%20as%20partes,%2C%20scanners%2C%20¢c%C3%A2meras%2C%20
etc.

2 https://www.chipart.com.br/gabinete/gabinete-gamer-gamemax-shine-g517-mid-tower-com-1-fan-vi-
dro-temperado-preto/2546
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Legislacao Educacional

CAPITULO 1II
DA EDUCAGCAO, DA CULTURA E DO DESPORTO

SECAO |
DA EDUCACAO

Art. 205. A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com
a colaboragao da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacao para o trabalho.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
| - igualdade de condicdes para o acesso € permanéncia na escola;
Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagogicas, e coexisténcia de instituicdes publicas e privadas
de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizacao dos profissionais da educacgao escolar, garantidos, na forma da lei, planos de carreira, com
ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos, aos das redes publicas;(Redacéo dada pela
Emenda Constitucional n® 53, de 2006)

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;
VIl - garantia de padrao de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacao escolar publica, nos termos de lei
federal.(Incluido pela Emenda Constitucional n® 53, de 2006)

IX - garantia do direito a educacao e a aprendizagem ao longo da vida. (Incluido pela Emenda Constitucional
n° 108, de 2020)

Paragrafo unico. A lei dispora sobre as categorias de trabalhadores considerados profissionais da educacéao
basica e sobre a fixagao de prazo para a elaboracdo ou adequacgao de seus planos de carreira, no ambito da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.(Incluido pela Emenda Constitucional n° 53, de 2006)

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e
patrimonial, e obedecerao ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

§ 1° E facultado as universidades admitir professores, técnicos e cientistas estrangeiros, na forma da lei. (In-
cluido pela Emenda Constitucional n° 11, de 1996)

§ 2° O disposto neste artigo aplica-se as instituicbes de pesquisa cientifica e tecnolégica.(Incluido pela
Emenda Constitucional n°® 11, de 1996)

Art. 208. O dever do Estado com a educacao sera efetivado mediante a garantia de:

| - educacao basica obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade, assegurada
inclusive sua oferta gratuita para todos os que a ela nao tiveram acesso na idade prépria;(Redacao dada pela
Emenda Constitucional n® 59, de 2009) (Vide Emenda Constitucional n® 59, de 2009)

Il - progressiva universalizagdo do ensino médio gratuito;(Redagéo dada pela Emenda Constitucional n°® 14,
de 1996)

Il - atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regu-
lar de ensino;
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Q Nocoes de Administragado Publica / Administragcao Escolar

Para tentar entender as principais diferengas entre os dois modelos de administracao, acredita-se que o
“ponto de partida” esta na propria finalidade de cada uma das duas esferas de agao, ou seja, o Estado se de-
fine pelo seu objetivo de bem comum ou interesse geral que, no caso do Brasil, esta explicito na Constituicao
Federal'.

Inclusive destaca-se sobre a importancia do predmbulo da Constituicao Federal Brasileira, quando estabe-
lece a raz&o de ser do Estado brasileiro:

Um Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a
seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e inter-
nacional, com a solugao pacifica das controvérsias.

Ainda de acordo com a Constituicao Federal, no artigo 3° determina os principais objetivos fundamentais do
Brasil, dentre eles:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;
Il - garantir o desenvolvimento nacional,
Il - erradicar a pobreza e a marginalizacao e reduzir as desigualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas
de discriminacao.

Sob esse prisma, observa-se que todas as constituicoes modernas fazem a definicado do Estado de um
modo semelhante, sendo que a maioria dessas constituicoes foram inspiradas na dos Estados Unidos que, em
1787, onde foi estabelecida no seu preambulo os objetivos nacionais: formar uma Uni&o perfeita, estabelecer a
justica, assegurar a tranquilidade interna, prover a defesa comum, promover o bem-estar geral, além de garantir
os direitos referentes a liberdade.

Todavia, todos esses fatos, sabe-se que nao sao considerados como finalidades de uma empresa, que tem
como sua definigdo, uma organizacao de recursos materiais, financeiros, humanos e tecnolégicos, destinada a
produzir um bem ou prestar um servigo para, em geral, obter um ganho econémico. Neste sentido, entende-se
que fatores ligados a racionalidade bem como a prépria esséncia da atividade estatal sdo caracterizadas por
serem diferentes da gestao de empresas.

Sendo que a relagao existente das organizagdes governamentais perante o seu publico ndo pode ser vista
como um provedor com um cliente. A geréncia publica refere-se a dependentes, cidadaos, fornecedores, pre-
sidiarios, contribuintes, bem como aqueles individuos que recebem beneficios e subsidios, como no caso dos
clientes, além do mais, a proximidade ndo é sempre uma caracteristica desejavel para essas relacoes.

A questao para a geréncia publica esta no fato de construir relacionamentos apropriados entre as organi-
zacOes e seus publicos, todavia nessa relagao quem é considerado como o “chefe” dos burocratas € o politico
e nao o cidadao. No governo, a prova definitiva para os administradores ndo pode ser o produto ou entdo um
ganho, mas sim precisa ser vista como a reacao favoravel dos politicos eleitos.

Além disso, como eles sdo motivados geralmente pelos grupos de interesses, os administradores publicos
no caso, ao contrario dos gerentes de empresas, precisam incluir os grupos de interesse na sua “equagao”,
no que tange ao seu trabalho. Nao é a toa que é por esses motivos que um governo democratico e aberto tem
movimentos mais lentos se comparados aos das empresas, cujos administradores podem tomar decisdes rapi-
damente e a portas fechadas.

1 Gestao de organizagdes publicas, privadas e da sociedade civil [recurso eletrénico] / Organizador El6i
Martins Senhoras. — Ponta Grossa, PR: Atena, 2020.
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Técnicas Secretariais

Personalidade e relacionamento

Os tipos de personalidade podem contribuir ou ndo para o desempenho das equipes. Cada personalidade
possui caracteristicas definidas com seus respectivos focos de atengao, que, todavia, se interagem, definindo
individuos com certas caracteristicas mais salientes e que incorporam caracteristicas de um outro estilo.

Vistos de maneira objetiva, nenhum dos tipos de personalidade é bom ou mau, certo ou errado. Cada um é
uma combinacéao distinta de forca e fraqueza, beleza e feiura. Nenhum padrao € melhor ou o melhor, pior ou o
pior. As vezes, determinada pessoa pode achar que o seu padrdo é o melhor, outra vezes, que é o pior. Mas é
possivel, num momento, encontrar forca em um padrao e, num outro, encontrar uma fraqueza.

O que se observa é que as pessoas acabam ficando perplexas umas com as outras quando comegcam a
perceber os segredos que as outras pessoas ocultam das suas personalidades.

Na analise das personalidades, nada é estanque e tudo pode se ajustar, desde que se esteja disposto a
fazé-lo. Nunca um protetor, por exemplo, carrega somente as caracteristicas da sua tipologia. Uma pessoa com
o centro emocional predominante nao sera necessariamente uma boa artista. Talvez brilhe mais como adminis-
tradora, quem sabe? Todos os tipos sao interligados e se movimentam fazendo contrapontos e complementos.

Cada tipo de personalidade é formado por trés aspectos: o predominante, que vigora na maior parte do
tempo, quando as coisas transcorrem normalmente e que é chamado de seu tipo; o0 aspecto que vigora quando
se é colocado em agédo, gerando situagcdes de estresse; e o terceiro, que surge nos momentos em que nao se
sente em plena seguranga.

Exemplificando, ao ver-se numa situacao de estresse, o observador (em geral, quieto e retraido) torna-se
repentinamente extrovertido e amistoso, caracteristicas tipicas do epicurista, num esforco de reduzir o estresse.
Sentindo-se em seguranca, o observador tende a se tornar o patrdo, direcionando os outros e controlando o
espaco pessoal.

Todos tém virtudes e aspectos negativos. Entao, vivem-se os aspectos mais positivos de cada tipo. Essas
qualidades pode se somar a outras de outro tipo, promovendo integragao.

Se o tipo empreendedor se integra com o sonhador, ele pode passar a ter autoestima apurada e a saber
levar a vida sem dramas. Ficara mais otimista, espontaneo e criativo também. Nao se prende a fazer coisas
que néao satisfazem seus desejos e o0s dos outros. Se o tipo individualista integra-se com o empreendedor, pro-
vavelmente ele podera ser capaz de agir no presente e com objetividade, aceitando a realidade e vivendo suas
emocodes como sdo, sem tentar amplia-las. Ja se o sonhador integrar-se com o observador, sua capacidade de
introspecgao sera imensa e sabera como ninguém apreciar o siléncio e a reflexao.

Para o sucesso das equipes, se faz necessario que os seus integrantes utilizem-se de empatia, coloquem-
-se no lugar dos outros, estejam receptivos ao processo de integracao e, dessa forma, permitam-se amoldar. Se
nao houver esse tipo de abertura, em que cada um dos elementos ceda, a equipe sera composta de pessoas
que competem entre si, 0 que traz o retrocesso da equipe ao conceito simplista de grupo, ou seja, apenas um
agrupamento de individuos que dividem o mesmo espaco fisico, mas que possuem objetivos e metas diferen-
tes, bem como n&o buscam o aprimoramento e crescimento dos outros.’

Em todo processo onde haja interacao entre as pessoas vamos desenvolver relagdes interpessoais.

Ao pensarmos em ambiente de trabalho, onde as atividades sdo predeterminadas, alguns comportamen-
tos sdo precisam ser alinhados a outros, e isso sofre influéncia do aspecto emocional de cada envolvido tais
como: comunicagdo, cooperacao, respeito, amizade. A medida que as atividades e interagdes prosseguem,
os sentimentos despertados podem ser diferentes dos indicados inicialmente e entdo — inevitavelmente — os
sentimentos influenciarédo as interagbes e as préprias atividades. Assim, sentimentos positivos de simpatia e

1Fonte: www.metodologiacientifica-rosilda.blogspot.com
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