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Camara Municipal de Marilia - SP
Agente de Segurancga

LINGUA PORTUGUESA

Leitura e interpretagao de diversos tipos de textos (literarios e nao literarios)
Sinénimos e anténimos. Sentido proprio e figurado das palavras
Pontuacao

Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, prepo-
sicao e conjungao: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem ...

Concordancia verbal e nominal
Regéncia verbal € nominal
Colocagao pronominal

Questoes
Gabarito

MATEMATICA

Resolucéo de situagdes-problema, envolvendo: adigédo, subtragao, multiplicagéo, divi-
sdo, potenciagao e radiciagdo com numeros racionais, nas suas representacoes fra-
cionaria e decimal

Minimo multiplo comum; Maximo divisor comum

Porcentagem

Raz&o e proporg¢éo

Regra de trés simples e composta

Equacbes do 1° e do 2° graus

Sistema de equacdes do 1° grau

Grandezas e medidas - quantidade, tempo, comprimento, superficie, capacidade e

Relacao entre grandezas - tabela e grafico
Tratamento da informacao - média aritmética simples

Noc¢des de Geometria - forma, angulos, area, perimetro, volume, Teoremas de Pitago-
ras e de Tales

Questoes
Gabarito
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Servigos de portaria

Nocdes de seguranca patrimonial

Vigilancia do Patriménio Publico

Noc¢des de seguranga pessoal

Controle de entrada e saida de veiculos em estacionamento

Pratica de atendimento de telefone e anotacdes de recados
Recebimento, protocolo e distribuicdo de correspondéncias, documentos e encomen-

Regras basicas de comportamento profissional

Regras de relagbes humanas

Elaboracao de boletins de ocorréncia

Prevencao de acidentes. Nocdes de combate a incéndios e de primeiros socorros
Prevencao de incéndios

Manuteng¢ao da segurancga no trabalho

Questdes

Gabarito
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Lingua Portuguesa

Compreender um texto nada mais € do que analisar e decodificar o que de fato esta escrito, seja das frases
ou de ideias presentes. Além disso, interpretar um texto, esta ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade.

A compreensao basica do texto permite o entendimento de todo e qualquer texto ou discurso, com base na
ideia transmitida pelo conteudo. Ademais, compreender relacbes semanticas € uma competéncia imprescindivel
no mercado de trabalho e nos estudos.

A interpretacdo de texto envolve explorar varias facetas, desde a compreensao basica do que esta escrito
até as analises mais profundas sobre significados, intengdes e contextos culturais. No entanto, Quando néo
se sabe interpretar corretamente um texto pode-se criar varios problemas, afetando nao sé o desenvolvimento
profissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se extrair os topicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso
auxiliara na compreensao do conteudo exposto, uma vez que é ali que se estabelecem as relagdes hierarquicas
do pensamento defendido, seja retomando ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explicitadas pelo autor. Textos argumentativos nao
costumam conceder espaco para divagacdes ou hipodteses, supostamente contidas nas entrelinhas. Deve-se
atentar as ideias do autor, o que nao implica em ficar preso a superficie do texto, mas é fundamental que ndo
se criem suposi¢des vagas e inespecificas.

Importancia da interpretacao

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se informar, aprimora o vocabulario e dinamiza
o0 raciocinio e a interpretagdao. Ademais, a leitura, além de favorecer o aprendizado de conteudos especificos,
aprimora a escrita.

Uma interpretagao de texto assertiva depende de inumeros fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-
nos dos detalhes presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz suficiente. Interpretar exige
paciéncia e, por isso, sempre releia o texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreendentes
que nao foram observados previamente.

Para auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também retirar dele os tépicos frasais presentes em
cada paragrafo, isso certamente auxiliara na apreensao do conteudo exposto. Lembre-se de que os paragrafos
nao estdo organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira aleatoria, se estdo no lugar que estéo, é
porque ali se fazem necessarios, estabelecendo uma relacao hierarquica do pensamento defendido; retomando
ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo autor: os textos argumentativos ndo costumam
conceder espaco para divagagdes ou hipoteses, supostamente contidas nas entrelinhas. Devemos nos ater as
ideias do autor, isso ndo quer dizer que vocé precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental que
nao criemos, a revelia do autor, suposi¢cdes vagas e inespecificas.

Ler com atengéo é um exercicio que deve ser praticado a exaustdo, assim como uma técnica, que fara de
nos leitores proficientes.

Diferenca entre compreensao e interpretagao

A compreenséao de um texto envolve realizar uma analise objetiva do seu conteudo para verificar o que esta
explicitamente escrito nele. Por outro lado, a interpretagcédo vai além, relacionando as ideias do texto com a
realidade. Nesse processo, o leitor extrai conclusdes subjetivas a partir da leitura.
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Matematica

Numeros Naturais

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessario para efetuar uma contagem.

Comecando por zero e acrescentando sempre uma unidade, obtemos o conjunto infinito dos numeros na-
turais

N =1{0,1,2,3,456....}

- Todo numero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 & 1001.

c) O sucessor de 19 ¢é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.
N* ={1,2,3,45,6....}

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um antecessor (nUmero que vem antes do numero dado).
Exemplos: Se m € um numero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do numero m é m-1.

b) O antecessorde 2 é 1.

c) O antecessor de 56 ¢ 55.

d) O antecessor de 10 € 9.

Expressoes Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adicdes, subtragdes, multiplicacdes e divisdes. Todas as operagdes
podem acontecer em uma unica expressao. Para resolver as expressdes numéricas utilizamos alguns proce-
dimentos:

Se em uma expressao numérica aparecer as quatro operacoes, devemos resolver a multiplicacao ou a divi-
sdo primeiramente, na ordem em que elas aparecerem e somente depois a adicdo e a subtracdo, também na
ordem em que aparecerem e 0s parénteses sao resolvidos primeiro.

Exemplo 1

10+12-6+7

22-6+7

16+7

23

Exemplo 2
40-9x4+23
40 -36 + 23

4 +23

27
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Conhecimentos Especificos

Os servigos de portaria sao fundamentais para a manutencao da segurancga e controle de acesso em em-
presas, condominios, instituicdes publicas e privadas. A presenca de um profissional capacitado na portaria,
como o vigia, € essencial para garantir a protecdo e o bem-estar de todos que frequentam o local, prevenindo
situacdes de risco e gerenciando o fluxo de pessoas e veiculos.

A atuagdo do agente de segurancga vai muito além de simplesmente controlar a entrada e saida de visitan-
tes. Esse profissional desempenha um papel estratégico na seguranga patrimonial, funcionando como o primei-
ro ponto de contato e triagem para quem deseja entrar em determinado local. Ele precisa ser atento, organizado
e, principalmente, agir de forma preventiva, antecipando possiveis ameagas e problemas que possam surgir.

Com o aumento da preocupagdo com a segurancga nas areas urbanas, a demanda por vigias treinados e
competentes vem crescendo significativamente. Assim, entender a fundo os servigos de portaria € um passo
importante para quem deseja atuar nessa area e se destacar no mercado de trabalho.

— Funcgoes e Responsabilidades do agente de seguran¢a na Portaria

O agente de segurangca desempenha um papel essencial na portaria, sendo responsavel por garantir a
seguranga e o bom funcionamento do ambiente em que trabalha. Suas atividades sao focadas no controle, na
prevencao e na protecao do local, e, para desempenha-las de maneira eficiente, é necessario entender bem
cada uma das fungdes e responsabilidades que o cargo exige.

A seguir, veremos em detalhes essas atribui¢des:

Controle de Entrada e Saida de Pessoas e Veiculos

Uma das principais responsabilidades do agente de seguranga € controlar o acesso de pessoas e veiculos
no local onde atua. Para isso, ele precisa:

— Monitorar o fluxo de entrada e saida, garantindo que apenas pessoas autorizadas entrem no local.
— Verificar documentos de identificacdo, como RG, CPF, crachas e autorizagbes.

— Conferir a documentacao dos veiculos, quando necessario, e orientar o estacionamento de visitantes e
prestadores de servigo.

Esse controle ndo é apenas uma questdo de seguranca, mas também de organizagdo. Um agente de
seguranca atento e proativo pode evitar a entrada de pessoas ndo autorizadas e garantir que o ambiente se
mantenha seguro e sob controle.

Registro e Identificacao de Visitantes e Prestadores de Servigo

Outra funcao fundamental do agente de seguranca € a realizacao de registros e identificagdo de todos que
acessam o local. Nesse processo, ele deve:

— Anotar informagdes como nome, documento de identidade, horario de entrada e saida, além do motivo da
visita.

— Emitir crachas de identificagao temporarios quando necessario, para que os visitantes fiquem visivelmente
identificados durante sua permanéncia.

— Manter registros organizados e atualizados, tanto em fichas fisicas quanto em sistemas eletrénicos, garan-
tindo que esses dados estejam acessiveis em caso de auditorias ou verificagdes de seguranca.

Esse registro detalhado ajuda a manter um histérico preciso de quem esteve no local, o que pode ser es-
sencial em caso de investigagcdes ou ocorréncias.
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