AEB
Analista Em Ciéncia E Tecnologia Junior

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretagao de textos de géneros variados
Reconhecimento de tipos e géneros textuais
Dominio da ortografia oficial

Dominio dos mecanismos de coeséo textual: emprego de elementos de referenciacao,
substituicao e repeticdo, de conectores e outros elementos de sequenciagao textual.. 32

Emprego de tempos e modos verbais

Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. Relagbes de coordenacao entre
oracoes e entre termos da oracdo; relagdes de subordinacdo entre oragdes e entre
termos da oragao

Emprego das classes de palavras
Emprego dos sinais de pontuagao
Concordancia verbal e nominal
Regéncia verbal e nominal

Emprego do sinal indicativo de crase
Colocagao dos pronomes atonos

Reescritura de frases e paragrafos do texto. Substituicdo de palavras ou de trechos
de texto; reorganizacéo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. Reescrita de
textos de diferentes géneros e niveis de formalidade

Significacao das palavras

Redacao oficial. Manual de redacao da presidéncia da republica
Questodes

Gabarito

LINGUA INGLESA

Compreenséo de texto escrito em lingua inglesa

Itens gramaticais relevantes para a compreenséo dos conteudos semanticos
Questdes

Gabarito




ETICA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Etica e funcdo publica
Etica no setor publico

Decreto n® 1.171/1994 E suas alteracdes (codigo de ética profissional do servidor pu-
blico civil do poder executivo federal)

Lei n® 8.112/1990 E suas alteragbes (regime juridico dos servidores publicos civis da

Lei n°® 8.429/1992 E suas alteragdes (atos de improbidade administrativa)
Questdes
Gabarito

NOCOES DE ADMINISTRAGAO PUBLICA

Novas tecnologias gerenciais: gestdo da qualidade, impactos sobre a configuragao
das organizagdes publicas e sobre os processos de gestao

Exceléncia nos servigos publicos

Gestéao de resultados na producao de servigos publicos: ferramentas de acompanha-
mento e avaliagao: construgao de indicadores, prospeccao e avaliagao de cenarios...

Planejamento estratégico
Noc¢des de orgamento publico (ppa, Ido, loa)
Instrumentos de repasse ou transferéncias de recursos

Legislacao aplicada: lei n® 8.112/1990 E suas alteracdes (regime juridico dos servido-
res publicos civis da uniao)

Lei n® 9.784/1999 (Processo administrativo disciplinar)
Lein®11.079/2004 (Normas gerais para licitagdo e contratagcao de parceria publico-pri-

Lei n° 14.133/2021 (Lei de licitagcdes e contratos administrativos)

Lei n°® 12.527/2011 (Lei de acesso a informacéo) e suas alteragdes; decreto n°
7.724/2012 E suas alteragdes; decreto n°® 7.845/2012 E suas alteracdes

Lei n°® 13.709/2018 (Lei geral de protecao de dados pessoais — Igpd)
Lei n°® 10.973/2004 (Lei da inovagao)

Questodes

Gabarito
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NOCOES DE INFORMATICA

Nocdes de seguranga da informacao. Protecio contra virus e outras formas de softwa-
res ou agoes intrusivas

Noc¢des de gestao de dados. Conceitos, atributos, métricas. Manipulagao, tratamento
e visualizacao de dados

Nocobes de business intelligence (bi)
Questdes
Gabarito

NORMATIVOS ESPECIFICOS

Lei n° 8.854/1994 E suas alteragdes (criagao da agéncia espacial brasileira — aeb) ....
Decreto n°® 11.192/2022 (Aprova a nova estruturagao regimental da aeb)
Decreto n° 1.332/1994 (Politica nacional de desenvolvimento das atividades espaciais

Decreto n° 1.953/1996 (Sistema nacional de desenvolvimento das atividades espa-
ciais — sindae)

Programa nacional de atividades espaciais — pnae 2022-2031: visdo de futuro; objeti-

vos estratégicos de espaco e eixos de atuagao; fatores criticos; fatores de priorizagao;
setores-chave; iniciativas estruturantes; vertentes de investimento

Lei n® 14.946/2024 (Lei das atividades espaciais nacionais)
Questodes
Gabarito

CIENCIA E TECNOLOGIA

Politicas de desenvolvimento e incentivos em ciéncia, tecnologia e inovacao tecnolo-
gica vigentes no pais

Instrumentos de financiamento para a ciéncia, tecnologia e inovagao
Elaboragéo e gestao de projetos e programas

Gestao da propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia”
Questdes da atualidade sobre ciéncia e tecnologia do setor espacial
Questdes

Gabarito
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POLITICAS PUBLICAS

Nocbes de politica publica; relagao entre politica e politica publica

Analise de politicas publicas; modelos de tomada de decisdo em politica publica: in-
cremental, racional e suas variantes

Perspectivas do neoinstitucionalismo na analise das estratégias e dos resultados das
politicas publicas

Papel da burocracia no processo de formulacédo e implementagao de politicas publi-

Tipos de politicas publicas: distributivas, regulatérias e redistributivas

Fases das politicas publicas; formagao da agenda governamental; formulagéo; imple-
mentacao; monitoramento; avaliagcao

Processos decisorios e problemas de implementagao

Novos arranjos de politicas publicas

Federalismo e descentralizagao

Politicas publicas no brasil; controle social: transparéncia e participacao social
Questdes

Gabarito

NOGOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

Estado, governo e administragdo publica: conceitos, elementos, poderes, natureza,
fins e principios

Direito administrativo: conceito, fontes e principios

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificagdo e espécies; invalida-
¢ao, anulagao e revogagao; prescricao

Agentes administrativos: investidura e exercicio da fungao publica; direitos e deveres
dos funcionarios publicos; regimes juridicos; processo administrativo; conceito, princi-
pios, fases e modalidades

Poderes da administracéo: vinculado, discricionario, hierarquico, disciplinar, regula-
mentar e de policia; uso e abuso de poder

Principios basicos da administracao

Responsabilidade civil da administragédo: evolugao doutrinaria e reparagcao do dano;
enriquecimento ilicito; responsabilidade civil do estado

Servigos publicos: conceito, classificagao, regulamentacéo, formas e competéncia de
prestacao

Organizacao administrativa: administracao direta e indireta, centralizada e descentra-
lizada; autarquias, fundagdes, empresas publicas e sociedades de economia mista ...

Controle e responsabilizacao da administragao: controle administrativo; controle judi-
cial; controle legislativo

LicitacOes e contratos administrativos: lei n® 14.133/2021 (Lei de licitagbes e contratos
administrativos)




Lei n® 9.784/1999 (Processo administrativo no ambito da administragao publica); lei n®
11.079/2004 (Normas gerais para licitagao e contratacao de parceria publico-privada)

Questoes
Gabarito

NOGOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

Aplicabilidade das normas constitucionais: normas de eficacia plena, contida e limita-
da; normas programaticas

Constituicdo da republica federativa do brasil de 1988: principios fundamentais; direi-
tos e garantias fundamentais; direitos e deveres individuais e coletivos; direitos sociais;
direitos de nacionalidade; direitos politicos; partidos politicos; organizagédo do estado:
organizagao politico-administrativa, uniao, estados federados, municipios, distrito fe-
deral e territérios; administracéo publica: disposicdes gerais; servidores publicos

Questdes
Gabarito

ADMINISTRAGAO PUBLICA

Estrutura e estratégia organizacional
Empreendedorismo governamental e novas liderangas no setor publico
Convergéncias e diferencas entre gestdo publica e gestao privada

Novas tecnologias gerenciais: gestdo da qualidade, impactos sobre a configuracao
das organizagdes publicas e sobre os processos de gestdo; exceléncia nos servigos
publicos

Gestao de programas e projetos em ciéncia, tecnologia e inovacgao

Gestao de resultados na producao de servigos publicos; ferramentas de acompanha-
mento e avaliagao: construgao de indicadores, prospeccao e avaliagcao de cenarios...

Gestao estratégica; planejamento estratégico

Comunicacgao na gestao publica e gestao de redes organizacionais

Aspectos sociais, ambientais e de governancga (asg) na administragao publica
Gestao de aquisicdes e de contratos

Gestao de instrumentos de repasse ou transferéncias de recursos

Lei n°® 12.527/2011 (Lei de acesso a informacéo) e suas alteragdes; decreto n°
7.724/2012 E suas alteracdes; decreto n° 7.845/2012 E suas alteracdes; lei n°
13.709/2018 (Lei geral de protecédo de dados pessoais — Igpd)

Questoes
Gabarito




NOCOES DE ORGAMENTO PUBLICO

Orgamento: orgamento publico: histéria, evolugao e natureza juridica
Relagao entre orcamento e as politicas fiscal, tributaria e cambial

Orgamento na constituicao de 1988; lei de diretrizes orcamentarias: caracterizacao,
conteudo e prazos; lei orcamentaria anual: caracterizacao, conteudo, prazos, classifi-

Elaboracéo e aprovagao das leis de matéria orgcamentaria
Regra de ouro e regime fiscal sustentavel (lei complementar n® 200/2023)
Proposta orcamentaria e sua integragdo com ppa e Ido

Interfaces entre Ido, loa, lei n® 4.320/1964 E lei complementar n® 101/2000 (lei de res-
ponsabilidade fiscal)

Questoes
Gabarito

GERENCIAMENTO DE PROJETOS

Estrutura de gerenciamento de projetos; processos de gerenciamento de projetos;
ciclo de vida e organizacao do projeto; ferramentas e técnicas de apoio ao gerencia-

mento de projetos

Metodologias e processos relacionados a geréncia e integragcado de escopo; prazos;
custos; riscos; qualidade; documentacdo e comunicagao; recursos humanos; supri-
mentos, logistica e portfolios de projetos

Areas de conhecimento em gerenciamento de projeto

Escritério de projetos

Noc¢des de gestao de programas e de gestdo de portfélio de projetos
Formulacao e construcao de indicadores

Questdes

Gabarito




Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacao, que nada mais € do que as conclusbes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacao, que € a leitura e a
conclusao fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreenséao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associagao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretagéo de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacéo de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacao de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015

Portugués > Compreenséo e interpretagéo de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.




Lingua Inglesa

A compreensao e interpretacédo de textos em lingua inglesa vdo muito além da simples tradugao de pala-
vras. Esse processo envolve a capacidade de entender o significado global do texto, reconhecer relagdes entre
suas partes e identificar como ele dialoga com outros textos e contextos. Para que isso ocorra de forma eficien-
te, é fundamental desenvolver tanto o dominio do vocabulario e da estrutura da lingua quanto a habilidade de
perceber relacdes intratextuais e intertextuais.

O processo de leitura em inglés requer ndo apenas o reconhecimento de palavras isoladas, mas a capa-
cidade de entender como essas palavras se organizam para construir significados complexos. Além disso, é
essencial que o leitor consiga identificar relagbes internas no texto, como a coesao entre paragrafos e a pro-
gressao de ideias, bem como conexdes externas, que envolvem referéncias a outros textos, contextos histori-
cos, culturais ou literarios.

A seguir, o tema sera explorado em trés partes: o0 dominio do vocabulario e da estrutura da lingua, as rela-
¢coes intratextuais e a intertextualidade no processo de leitura.

DomiNIO DO VOCABULARIO E DA ESTRUTURA DA LiNGuA

O primeiro passo para uma compreensao eficaz de textos em inglés € o dominio do vocabulario. O vocabu-
lario pode ser dividido em dois tipos principais:

= Active vocabulary (vocabulario ativo): composto por palavras que o leitor é capaz de usar em sua pro-
pria producao oral e escrita.

» Passive vocabulary (vocabulario passivo): formado por palavras que o leitor reconhece e compreende
quando encontra em um texto, mas que pode nao usar com frequéncia em suas proprias falas ou escritas.

Para interpretar textos com precisdo, € necessario ampliar o vocabulario passivo, pois ele representa uma
grande parte das palavras encontradas em leituras académicas, jornalisticas, literarias e técnicas. Estratégias
como a leitura regular de diferentes tipos de textos, o uso de flashcards, a pratica de contextos de uso e o es-
tudo de sinbnimos e antbnimos ajudam a expandir esse repertorio.

Além do vocabulario isolado, € fundamental compreender o uso de expressodes idiomaticas (idiomatic ex-
pressions), phrasal verbs, collocations (combinac¢des de palavras que ocorrem naturalmente) e false cognates
(falsos cognatos), que podem levar a interpretagdes equivocadas se nao forem bem conhecidos. Por exemplo,
o termo “actually” em inglés significa “na verdade” e ndo “atualmente”, o que é um erro comum entre estudantes
de inglés.

O dominio da estrutura da lingua (grammar structures) também é essencial. Isso inclui o conhecimento de
tempos verbais (verb tenses), vozes ativa e passiva (active and passive voice), uso de modais (modal verbs),
estruturas condicionais (conditional sentences) e conjungdes (conjunctions) que conectam ideias. A compreen-
sao da gramatica permite que o leitor identifique o papel de cada elemento no texto, facilitando a interpretagao
de informacdes implicitas e explicitas.

Por exemplo, ao ler a frase “If | had known about the meeting, | would have attended,” o leitor deve reconhe-
cer que se trata de uma third conditional sentence, que expressa uma situagao hipotética no passado, indicando
que o falante nao sabia da reunido e, portanto, ndo compareceu. Esse entendimento é crucial para interpretar
o significado além das palavras individuais.

O conhecimento gramatical também contribui para a identificacdo de referéncias anaféricas e cataféricas
(quando um pronome ou termo faz referéncia a algo ja mencionado ou que sera mencionado no texto), o que é
fundamental para manter a coesao e entender como as ideias se relacionam.

Assim, o dominio do vocabulario e da estrutura gramatical da lingua inglesa € o alicerce para uma leitura
eficiente, permitindo que o leitor va além da decodificagao de palavras para compreender o significado comple-
to do texto.
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Etica Na Administracdo Publica

Etica é uma palavra de origem grega “ethos” que significa carater. Sendo assim, diferentes filésofos tenta-
ram conceituar o termo ética:

Sécrates ligava-o a felicidade de tal sorte que afirmava que a ética conduzia a felicidade, uma vez que o seu
objetivo era preparar o homem para o autoconhecimento, conhecimento esse que constitui a base do agir ético.
A ética socratica prevé a submissao do homem e da sua ética individual a ética coletiva que pode ser traduzida
como a obediéncia as leis.

Para Platao a ética esta intimamente ligada ao conhecimento dado que somente se pode agir com ética
quando se conhece todos os elementos que caracterizam determinada situagao posto que somente assim,
podera o homem alcancgar a justica.

Para José Renato Nalini“ética é a ciéncia do comportamento moral dos homens em sociedade.E uma cién-
cia, pois tem objeto proprio, leis proprias e método préprio, na singela identificagao do carater cientifico de um
determinado ramo do conhecimento. O objeto da Etica é a moral. Amoral € um dos aspectos do comportamento
humano. A expressédo moral deriva da palavra romana mores, com o sentido de costumes, conjunto de normas
adquiridas pelo habito reiterado de sua pratica.’

Com exatidao maior, o objeto da ética € a moralidade positiva, ou seja, “o conjunto de regras de comporta-
mento e formas de vida por meio das quais tende o homem a realizar o valor do bem”. A distingdo conceitual ndo
elimina o uso corrente das duas expressdes como intercambiaveis. A origem etimolégica de Etica é o vocabulo
grego “ethos”, a significar “morada”, “lugar onde se habita”. Mas também quer dizer “modo de ser” ou “carater”.
Esse “modo de ser” é a aquisi¢cao de caracteristicas resultantes da nossa forma de vida. A reiteragao de certos
habitos nos faz virtuosos ou viciados. Dessa forma, “o ethos € o carater impresso na alma por habito”

ETICA

Ethos (grego): carater, morada do ser;

Disciplina filosofica (parte da filosofia);

Os fundamentos da moralidade e principios ideais da acdo humana;
Ponderacao da acéo, intenc¢ao e circunstancias sob o manto da liberdade;
Tedrica, universal (geral), especulativa, investigativa;

Fornece os critérios para eleicao da melhor conduta.

Etica e Moral

Entre os elementos que compdem a Etica, destacam-se a Moral e o Direito. Assim, a Moral nZo é a Etica,
mas apenas parte dela. Neste sentido, moral vem do grego Mos ou Morus, referindo-se exclusivamente ao re-
gramento que determina a a¢ao do individuo.

Assim, Moral e Etica ndo sdo sindnimos, ndo apenas pela Moral ser apenas uma parte da Etica, mas prin-
cipalmente porque enquanto a Moral é entendida como a pratica, como a realizacao efetiva e cotidiana dos
valores; a Etica é entendida como uma “filosofia moral”, ou seja, como a reflexdo sobre a moral. Moral é acao,
Etica é reflexdo.

. .[ NALINI, José Renato. Conceito de Etica. Disponivel em: www.aureliano.com.br/downloads/conceito_eti-

ca_nalini.doc.]

[ADOLFO SANCHEZ V AZQUEZ, Etica, p. 12. Para o autor, Etica seria a teoria ou ciéncia do comportamento

moral dos homens em sociedade.]

. [ Ciéncia, recorda MIGUEL REALE, é termo que “pode ser tomado em duas acepg¢bes fundamentais distin-

tas: a) como ‘todo conjunto de conhecimentos ordenados coerentemente segundo principios’; b) como ‘todo

conjunto de conhecimentos dotados de certeza por se fundar em relagées objetivas, confirmadas por métodos
de verificagdo definida, suscetivel de levar quantos os cultivam a conclusbes ou resultados concordantes’ (Fi-

losofia do direito, p. 73, ao citar o Vocabulaire de la philosophie, de LALANDE). ]

. [ EDUARDO GARCIA MAYNEZ, Etica - Etica empirica. Etica de bens. Etica formal. Etica valorativa, p. 12. ]
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Nocoes De Administragcao Publica

— Implementagao de Normas ISO 9000 na Administragao Publica

Conceito e Objetivos da ISO 9000

A ISO 9000 é um conjunto de normas internacionais que estabelece diretrizes para a gestdo da qualidade
em organizacoes de diferentes setores, incluindo o setor publico. Seu objetivo principal é garantir que os pro-
cessos organizacionais sejam estruturados, eficientes e voltados para a melhoria continua.

Na administragao publica, a adog¢ao da ISO 9000 busca assegurar que os servigos prestados aos cidadaos
sejam padronizados, previsiveis e de alta qualidade, aumentando a transparéncia e a eficiéncia da gestéo.

Os principais beneficios da implementacdo das normas ISO 9000 incluem:

— Padronizacao dos Processos: Definicao clara das etapas e procedimentos para a execugao das ativi-
dades administrativas.

— Melhoria da Eficiéncia Operacional: Reducio de desperdicios e otimizagao dos recursos publicos.

— Foco na Satisfagdao do Cidadao: Implementacédo de mecanismos que assegurem a qualidade dos ser-
vigos publicos.

— Cultura de Melhoria Continua: Criagcdo de um ambiente organizacional que favoreca a inovagéo e a
busca constante por melhores praticas.

Etapas para Implementacgao da ISO 9000

Para que a administrac&o publica possa implementar com sucesso a ISO 9000, é necessario seguir um con-
junto de etapas estruturadas. O processo de certificagdo pode ser desafiador, mas seus beneficios justificam o
investimento. As principais fases da implementagao incluem:

Diagnéstico Organizacional:
— Mapeamento dos processos existentes e identificacdo de falhas ou oportunidades de melhoria.

— Levantamento dos recursos disponiveis e das necessidades para adequacao a norma.

Planejamento da Implementagéo:
— Definicao de uma equipe responsavel pela gestdo da qualidade.
— Estabelecimento de um plano de acdo com prazos e metas claras.

— Capacitacao dos servidores sobre os principios e requisitos da ISO 9000.

Documentacgao dos Processos:
— Formalizagado de manuais, procedimentos operacionais padrao (POP) e instru¢des de trabalho.

— Criacao de indicadores de desempenho para monitoramento continuo da qualidade dos servicos.

Execugao e Monitoramento:
— Aplicacao das diretrizes estabelecidas nos processos diarios.
— Realizacao de auditorias internas para verificar o cumprimento dos padrdes.

— Implementagao de ag¢des corretivas para ajustes necessarios.
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Nocoes de Informatica

SEGURANGA DA INFORMAGAO

Segurancga da informagéo é o conjunto de agdes para protegédo de um grupo de dados, protegendo o valor
que ele possui, seja para um individuo especifico no ambito pessoal, seja para uma organizagao®.

E essencial para a protecéo do conjunto de dados de uma corporacdo, sendo também fundamentais para as
atividades do negdcio.

Quando bem aplicada, é capaz de blindar a empresa de ataques digitais, desastres tecnolégicos ou falhas
humanas. Porém, qualquer tipo de falha, por menor que seja, abre brecha para problemas.

A seguranca da informagéo se baseia nos seguintes pilares?:
— Confidencialidade: o conteudo protegido deve estar disponivel somente a pessoas autorizadas.

— Disponibilidade: é preciso garantir que os dados estejam acessiveis para uso por tais pessoas quando
for necessario, ou seja, de modo permanente a elas.

— Integridade: a informacao protegida deve ser integra, ou seja, sem sofrer qualquer alteracao indevida,
nao importa por quem e nem em qual etapa, se no processamento ou no envio.

— Autenticidade: a ideia aqui € assegurar que a origem e autoria do conteudo seja mesmo a anunciada.
Existem outros termos importantes com os quais um profissional da area trabalha no dia a dia.

Podemos citar a legalidade, que diz respeito a adequacgao do conteudo protegido a legislagédo vigente; a
privacidade, que se refere ao controle sobre quem acessa as informacgdes; e a auditoria, que permite examinar
o histdrico de um evento de seguranga da informagao, rastreando as suas etapas e os responsaveis por cada
uma delas.

Alguns conceitos relacionados a aplicagao dos pilares

— Vulnerabilidade: pontos fracos existentes no conteudo protegido, com potencial de prejudicar alguns dos
pilares de seguran¢a da informacéo, ainda que sem intengao

— Ameaca: elemento externo que pode se aproveitar da vulnerabilidade existente para atacar a informacao
sensivel ao negocio.

— Probabilidade: se refere a chance de uma vulnerabilidade ser explorada por uma ameaca.

— Impacto: diz respeito as consequéncias esperadas caso o conteudo protegido seja exposto de forma nao
autorizada.

— Risco: estabelece a relag&o entre probabilidade e impacto, ajudando a determinar onde concentrar inves-
timentos em seguranga da informagao.

Tipos de ataques
Cada tipo de ataque tem um objetivo especifico, que sao eles:

— Passivo: envolve ouvir as trocas de comunicagdes ou gravar de forma passiva as atividades do com-
putador. Por si s6, o ataque passivo ndo € prejudicial, mas a informacgao coletada durante a sessao pode ser
extremamente prejudicial quando utilizada (adulteracao, fraude, reproducao, bloqueio).

— Ativos: neste momento, faz-se a utilizacado dos dados coletados no ataque passivo para, por exemplo,
derrubar um sistema, infectar o sistema com malwares, realizar novos ataques a partir da maquina-alvo ou até
mesmo destruir o equipamento (Ex.: interceptagdo, monitoramento, analise de pacotes).

1 https://ecoit.com.br/seguranca-da-informacao/
2 https://bit.ly/2E5beRr
3 https://www.diegomacedo.com.br/modelos-e-mecanismos-de-seguranca-da-informacao/
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Normativos Especificos

LEI N° 8.854, DE 10 DE FEVEREIRO DE 1994.
Cria, com natureza civil, a Agéncia Espacial Brasileira (AEB) e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
lei:

Art. 1° Fica criada, com natureza civil, a Agéncia Espacial Brasileira (AEB), autarquia federal vinculada a
Presidéncia da Republica, com a finalidade de promover o desenvolvimento das atividades espaciais de inte-
resse nacional.

Paragrafo unico. A AEB responde, de modo direto, ao Presidente da Republica.

Art. 2° A AEB, dotada de autonomia administrativa e financeira, com patriménio e quadro de pessoal pro-
prios, tem sede e foro no Distrito Federal.

Art. 3° A AEB compete:

| - executar e fazer executar a Politica Nacional de Desenvolvimento das Atividades Espaciais (PNDAE),
bem como propor as diretrizes e a implementagéo das agdes dela decorrentes;

Il - propor a atualizagao da Politica Nacional de Desenvolvimento das Atividades Espaciais e as diretrizes
para a sua consecugao;

Il - elaborar e atualizar os Programas Nacionais de Atividades Espaciais (PNAE) e as respectivas propostas
orcamentarias;

IV - promover o relacionamento com instituicdes congéneres no Pais e no exterior;

V - analisar propostas e firmar acordos e convénios internacionais, em articulagdo com o Ministério das
Relagbes Exteriores e o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, objetivando a cooperagao no campo das atividades
espaciais, e acompanhar a sua execugao;

VI - emitir pareceres relativos a questdes ligadas as atividades espaciais que sejam objeto de analise e
discussao nos foros internacionais e neles fazer-se representar, em articulagdo com o Ministério das Relagdes
Exteriores e o Ministério da Ciéncia e Tecnologia;

VIl - incentivar a participacao de universidades e outras instituicbes de ensino, pesquisa e desenvolvimento
nas atividades de interesse da area espacial;

VIl - estimular a participagao da iniciativa privada nas atividades espaciais;

IX - estimular a pesquisa cientifica e o desenvolvimento tecnoldgico nas atividades de interesse da area
espacial;

X - estimular o acesso das entidades nacionais aos conhecimentos obtidos no desenvolvimento das ativida-
des espaciais, visando ao seu aprimoramento tecnoldgico;

Xl - articular a utilizagdo conjunta de instalagdes técnicas espaciais, visando a integracdo dos meios dispo-
niveis e a racionalizagao de recursos;

XII - identificar as possibilidades comerciais de utilizacao das tecnologias e aplicagbes espaciais, visando a
estimular iniciativas empresariais na prestacao de servicos e producao de bens;

Xlll - estabelecer normas e expedir licengas e autorizacdes relativas as atividades espaciais;
XIV - aplicar as normas de qualidade e produtividade nas atividades espaciais.

Paragrafo unico. Na execugao de suas atividades, pode a AEB atuar direta ou indiretamente mediante con-
tratos, convénios e ajustes no Pais e no exterior, observado o disposto no inciso V deste artigo e a competéncia
da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.
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Ciéncia E Tecnologia

MARcoOs LEGAIS E ESTRATEGIAS NACIONAIS PARA CT&l

A ciéncia, tecnologia e inovagao (CT&l) desempenham um papel central no desenvolvimento econémico
e social de um pais. Para garantir um ambiente favoravel a pesquisa e ao avango tecnoldgico, o Brasil conta
com um arcabougo legal e estratégias governamentais voltadas para fomentar a inovagéao e a competitividade
nacional.

» Principais Marcos Legais para CT&I

O Brasil possui um conjunto de leis e normas que estabelecem diretrizes para o desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico. Os principais marcos legais sao:

Constituicao Federal de 1988:

A Constituicao Federal prevé a ciéncia e tecnologia como areas estratégicas para o desenvolvimento na-
cional. No artigo 218, estabelece que o Estado deve promover e incentivar a pesquisa cientifica, visando o
bem-estar da sociedade e o progresso do pais. Além disso, o artigo 219 enfatiza a necessidade de reduzir
desigualdades regionais por meio da inovagao tecnoldégica.

Caédigo Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (Lei n® 13.243/2016):

Conhecido como o Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, esse codigo busca desburocratizar e
incentivar a colaboracao entre universidades, institutos de pesquisa e empresas privadas. Entre suas principais
diretrizes, destacam-se:

» Facilitacao do compartilhamento de infraestrutura e equipamentos entre instituicdes publicas e privadas
= Maior flexibilidade para a captacao de recursos e financiamento de pesquisas
= Estimulo a concessao de bolsas e incentivos para pesquisadores

» Reducgéao da burocracia em processos de inovagao dentro das empresas

Lei de Inovacao (Lei n°® 10.973/2004):

A Lei de Inovacgao foi um dos primeiros marcos para incentivar a cooperacao entre setor publico e privado
no desenvolvimento tecnoldgico. Dentre suas diretrizes, estao:

= Criagdo dos Nucleos de Inovagao Tecnoldgica (NITs) para promover a protecdo da propriedade intelectual
dentro de universidades e institutos

» Regulamentacéao de incentivos para empresas investirem em pesquisa e desenvolvimento (P&D)

= Estabelecimento de mecanismos para transferéncia de tecnologia do setor académico para a industria

Lei do Bem (Lei n° 11.196/2005):

A Lei do Bem é um dos principais instrumentos de incentivo fiscal para empresas que investem em inova-
¢ao. Ela permite:

» Deducgao no Imposto de Renda de valores investidos em pesquisa tecnolégica e inovagao
» Reducéao da aliquota de impostos sobre aquisicdo de equipamentos para P&D

= Beneficios fiscais para patentes e registros de propriedade intelectual
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Politicas Publicas

As politicas publicas desempenham um papel fundamental na organizacéo e no funcionamento da socie-
dade. Elas resultam da acdo do Estado para enfrentar problemas coletivos, garantindo direitos e promovendo
0 bem-estar social.

» Definigao de Politica Publica

Politica publica pode ser definida como um conjunto de decisdes e acdes do Estado voltadas para a solugao
de problemas da sociedade. Essas ag¢des sao planejadas, implementadas e avaliadas por governos e outros
atores sociais, visando atender necessidades coletivas em areas como saude, educacao, seguranca e infraes-
trutura.

As politicas publicas resultam de um processo politico e administrativo que envolve multiplos agentes, como
governantes, legisladores, organizagdes da sociedade civil e o proprio cidadao. Elas podem ser formuladas em
diferentes niveis governamentais — municipal, estadual ou federal — e envolvem a criagédo de leis, programas e
projetos para atingir determinados objetivos sociais.

» Caracteristicas Essenciais das Politicas Publicas

As politicas publicas possuem algumas caracteristicas que as diferenciam de outras agbes sociais e gover-
namentais. As principais sao:

= Carater publico: As politicas publicas sdo voltadas para o interesse coletivo e buscam promover o bem
comum. Elas afetam diretamente a vida da populagao e envolvem recursos publicos.

= Processo continuo: A formulacao e implementagéo de politicas publicas ndo ocorrem de forma isolada,
mas sim dentro de um ciclo que envolve planejamento, execucéo e avaliagao.

» Baseadas em problemas concretos: Uma politica publica sempre surge da necessidade de resolver um
problema especifico da sociedade, como a falta de moradia, o desemprego ou a violéncia.

= Decorrentes de decisdes politicas: As politicas publicas sao definidas por meio de escolhas feitas por
governantes e legisladores, geralmente influenciadas por debates politicos, interesses econémicos e deman-
das sociais.

= Envolvem muiltiplos atores: Diferentes grupos participam da formulacao e implementagao das politicas
publicas, incluindo 6rgaos governamentais, empresas, organiza¢des da sociedade civil e cidadaos.

» Podem ser preventivas ou corretivas: Algumas politicas publicas visam evitar problemas futuros, como
programas de vacinagao, enquanto outras buscam corrigir problemas ja existentes, como politicas de combate
a pobreza.

» Elementos Fundamentais para a Construcao de Politicas Publicas

Para que uma politica publica seja eficaz, &€ necessario que ela tenha alguns elementos fundamentais bem
definidos. Esses elementos garantem que a politica seja implementada de forma organizada e com resultados
positivos.

» Diagnéstico do problema: Antes de elaborar uma politica publica, é essencial identificar e analisar a
questao que precisa ser resolvida. Isso envolve a coleta de dados, estudos técnicos e participagao social.

= Objetivos claros: Uma politica publica deve ter metas bem definidas, indicando quais resultados se espe-
ra alcangar. Isso facilita o monitoramento e a avaliagdo de sua efetividade.

* Instrumentos de implementacgao: Para que a politica publica seja aplicada na pratica, é necessario defi-
nir os meios utilizados, como programas sociais, leis, incentivos fiscais e campanhas educativas.

= Orcamento e recursos: A viabilidade de uma politica publica depende da alocagao de recursos financei-
ros, humanos e materiais adequados para sua execucgao.

/. \\



Nogdes de Direito Administrativo

— Estado

Conceito, Elementos e Principios

Adentrando ao contexto historico, o conceito de Estado veio a surgir por intermédio do antigo conceito de
cidade, da polis grega e da civitas romana. Em meados do século XVI o vocabulo Estado passou a ser utilizado
com o significado moderno de forga, poder e direito.

O Estado pode ser conceituado como um ente, sujeito de direitos, que possui como elementos: o povo, 0
territorio e a soberania. Nos dizeres de Vicente Paulo e Marcelo Alexandrino (2010, p. 13), “Estado € pessoa
juridica territorial soberana, formada pelos elementos povo, territério e governo soberano”.

O Estado como ente, é plenamente capacitado para adquirir direitos e obriga¢cdes. Ademais, possui
personalidade juridica préopria, tanto no ambito interno, perante os agentes publicos e os cidadaos, quanto no
ambito internacional, perante outros Estados.

Vejamos alguns conceitos acerca dos trés elementos que compdem o Estado:

— Povo: Elemento legitima a existéncia do Estado. Isso ocorre por que é do povo que origina todo o poder
representado pelo Estado, conforme dispdes expressamente art. 1°, paragrafo unico, da Constituicao Federal:

Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou
diretamente, nos termos desta Constituicao.

O povo se refere ao conjunto de individuos que se vincula juridicamente ao Estado, de forma estabilizada.

Entretanto, isso ndo ocorre com estrangeiros e apatridas, diferentemente da populagéo, que tem sentido
demogréfico e quantitativo, agregando, por sua vez, todos os que se encontrem sob sua jurisdigéo territorial,
sendo desnecessario haver quaisquer tipos de vinculo juridico do individuo com o poder do Estado.

Com varios sentidos, o termo pode ser usado pela doutrina como sinénimo de nacéo e, ainda, no sentido de
subordinagcdo a uma mesma autoridade politica.

No entanto, a titularidade dos direitos politicos € determinada pela nacionalidade, que nada mais € que o
vinculo juridico estabelecido pela Constituigdo entre os cidadaos e o Estado.

O Direito nos concede o conceito de povo como sendo o conjunto de pessoas que detém o poder, a soberania,
conforme ja foi explicitado por meio do art. 1°. Paragrafo unico da CFB/88 dispondo que “Todo poder emana do
povo, que exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicao”.

— Territério: pode ser conceituado como a area na qual o Estado exerce sua soberania. Trata-se da base
fisica ou geografica de um determinado Estado, seu elemento constitutivo, base delimitada de autoridade,
instrumento de poder com vistas a dirigir o grupo social, com tal delimitagao que se pode assegurar a eficacia
do poder e a estabilidade da ordem.

O territdrio é delimitado pelas fronteiras, que por sua vez, podem ser naturais ou convencionais. O territério
como elemento do Estado, possui duas fungdes, sendo uma negativa limitante de fronteiras com a competéncia
da autoridade politica, e outra positiva, que fornece ao Estado a base correta de recursos materiais para agao.

Por tracar os limites do poder soberanamente exercido, o territério € elemento essencial a existéncia do
Estado, sendo, desta forma, pleno objeto de direitos do Estado, o qual se encontra a servigo do povo e pode
usar e dispor dele com poder absoluto e exclusivo, desde que estejam presentes as caracteristicas essenciais
das relagbes de dominio. O territorio é formado pelo solo, subsolo, espaco aéreo, aguas territoriais e plataforma
continental, prolongamento do solo coberto pelo mar.
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Nocoes de Direito Constitucional

O estudo da aplicabilidade das normas constitucionais € essencial a correta interpretacdo da Constituicdo
Federal'. E a compreensao da aplicabilidade das normas constitucionais que nos permitira entender exatamen-
te o alcance e a realizabilidade dos diversos dispositivos da Constitui¢do.

Todas as normas constitucionais apresentam juridicidade. Todas elas sdo imperativas e cogentes ou, em
outras palavras, todas as normas constitucionais surtem efeitos juridicos: o que varia entre elas € o grau de
eficacia.

A doutrina americana (classica) distingue duas espécies de normas constitucionais quanto a aplicabilidade:
as normas autoexecutaveis (“self executing”) e as normas nao-autoexecutaveis.

As normas autoexecutaveis sdo normas que podem ser aplicadas sem a necessidade de qualquer comple-
mentacdo. S&o normas completas, bastantes em si mesmas. Ja as normas nao-autoexecutaveis dependem de
complementacéo legislativa antes de serem aplicadas: s&o as normas incompletas, as normas programaticas
(que definem diretrizes para as politicas publicas) e as normas de estruturagao (instituem 6érgéaos, mas deixam
para a lei a tarefa de organizar o seu funcionamento).

Embora a doutrina americana seja bastante didatica, a classificacdo das normas quanto a sua aplicabilidade
mais aceita no Brasil foi a proposta pelo Prof. José Afonso da Silva.

A partir da aplicabilidade das normas constitucionais, José Afonso da Silva classifica as normas constitucio-
nais em trés grupos:

— Normas de eficacia plena;
— Normas de eficacia contida;

— Normas de eficacia limitada.

1) Normas de eficacia plena

Sao aquelas que, desde a entrada em vigor da Constitpigéo, produzem, ou tém possibilidade de produzir,
todos os efeitos que o legislador constituinte quis regular. E o caso do art. 2° da CF/88, que diz: “sao Poderes
da Unido, independentes e harménicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario”.

As normas de eficacia plena possuem as seguintes caracteristicas:

a) sao autoaplicaveis, é dizer, elas independem de lei posterior regulamentadora que Ihes complete o al-
cance e o sentido. Isso ndo quer dizer que ndo possa haver lei regulamentadora versando sobre uma norma de
eficacia plena; a lei regulamentadora até pode existir, mas a norma de eficacia plena ja produz todos os seus
efeitos de imediato, independentemente de qualquer tipo de regulamentacéo;

b) sdo nao-restringiveis, ou seja, caso exista uma lei tratando de uma norma de eficacia plena, esta nao
podera limitar sua aplicagao;

c) possuem aplicabilidade direta (ndo dependem de norma regulamentadora para produzir seus efeitos),
imediata (estdo aptas a produzir todos os seus efeitos desde 0 momento em que é promulgada a Constituicdo)
e integral (ndo podem sofrer limitagdes ou restricdes em sua aplicagao).

2) Normas constitucionais de eficacia contida ou prospectiva

Sao normas que estao aptas a produzir todos os seus efeitos desde o momento da promulgagéao da Consti-
tuicao, mas que podem ser restringidas por parte do Poder Publico. Cabe destacar que a atuagao do legislador,
no caso das normas de eficacia contida, & discricionaria: ele ndo precisa editar a lei, mas podera fazé-lo.

1 http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:j3AAnRpJ4j8J:www.estrategiaconcursos.com.br/
curso/main/downloadPDF/%3Faula%3D 1887 13+&cd=4&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br
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Administracao Publica

— Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional e o processo de organizagao sao elementos centrais para o funcionamento eficaz
de qualquer empresa ou instituicdo. A estrutura organizacional refere-se ao sistema formal de tarefas e relacio-
namentos que controla, coordena e motiva os funcionarios a trabalharem juntos para alcangar os objetivos da
organizacgao.

Este arranjo define como as atividades sao divididas, agrupadas e coordenadas dentro da empresa. Ja o
processo de organizagao é a maneira pela qual os recursos humanos, materiais e financeiros séo sistematica-
mente dispostos para atingir esses objetivos.

Compreender a estrutura organizacional e o processo de organizagao € crucial para gestores, lideres e
qualquer pessoa interessada em administragéo, pois esses conceitos formam a base sobre a qual se constroi
a eficiéncia operacional e a eficacia organizacional.

No contexto de concursos publicos, como os administrados por bancas como Vunesp, FCC e FGV, o domi-
nio desses tépicos é frequentemente exigido e pode ser determinante para o sucesso dos candidatos.

— Conceitos Basicos de Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional é a espinha dorsal de qualquer organizacao, definindo como as atividades sao
direcionadas para alcancar os objetivos. Ela estabelece um sistema de tarefas e relacionamentos que coordena
e motiva os membros da organizacao a trabalharem juntos de maneira eficiente. A seguir, sdo explorados os
principais conceitos que compdem a estrutura organizacional:

Hierarquia

A hierarquia é o sistema de niveis dentro da organizagcédo que define a cadeia de comando. Em uma hierar-
quia, cada nivel tem uma autoridade especifica, e a comunicacdo normalmente flui de cima para baixo. Este
conceito ajuda a definir claramente quem esta encarregado de quem e facilita a tomada de decisbes e a dele-
gacéo de tarefas.

— Cadeia de Comando: Refere-se a linha de autoridade que se estende do topo da organizagao até o nivel
mais baixo e esclarece quem reporta a quem.

— Amplitude de Controle: E o nimero de subordinados que um gerente ou supervisor pode dirigir de forma
eficaz. Uma amplitude estreita implica mais niveis hierarquicos, enquanto uma amplitude ampla significa menos
niveis.

Departamentalizagao

A departamentalizagéo envolve a divisdo da organizagdo em unidades menores, chamadas departamentos,
com base em critérios especificos. Esta divisdo permite que a organizagao funcione de maneira mais organi-
zada e eficiente.

— Funcional: Departamentos sdo formados com base em fungbes especializadas, como marketing, finan-
cas, producao, etc.

— Geografica: Departamentos séo criados com base em regides geograficas ou areas de operacgao.
— Por Produto: Departamentos sdo organizados de acordo com as linhas de produtos.

— Por Cliente: Departamentos sédo formados para atender diferentes segmentos de clientes.
Centralizacao e Descentralizagao

Este conceito refere-se ao grau em que a autoridade para tomar decisdes € concentrada no topo da hie-
rarquia organizacional (centralizacao) ou distribuida entre os varios niveis da organizacao (descentralizagao).

— Centralizacao: As decisdes sao tomadas por um pequeno grupo de pessoas no topo da organizagao. Isso
pode levar a uma maior consisténcia e controle, mas pode diminuir a flexibilidade e a velocidade de resposta.
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Nocgoes De Orgcamento Publico

O orgamento publico é um instrumento fundamental para o planejamento e a gestao dos recursos do Estado,
sendo responsavel por definir a alocagao de receitas e despesas governamentais ao longo de um periodo
determinado, geralmente um ano. Sua historia remonta a necessidade de os governantes estabelecerem um
controle sobre a arrecadagao e os gastos publicos, assegurando a viabilidade econémica das a¢des do governo
€ a execugao de politicas publicas essenciais para a sociedade. No Brasil, o orcamento publico se consolidou
como um mecanismo de planejamento estatal, estreitamente vinculado ao regime democratico e a transparéncia
na administracado dos recursos publicos.

A evolugdo do orgcamento publico pode ser observada desde as praticas rudimentares adotadas em periodos
monarquicos até a consolidacdo de um modelo mais técnico e estruturado nos regimes republicanos. Em sua
origem, o orgamento era um instrumento meramente contabil, cuja finalidade era registrar receitas e despesas
de maneira rudimentar, sem maiores preocupac¢dées com planejamento estratégico ou transparéncia na gestéo
fiscal. Com o tempo, a necessidade de organizacdo financeira e de prestacdo de contas aos cidadaos e
representantes legislativos levou a criagdo de regras orgcamentarias mais rigorosas, dando origem a sistemas
de orgcamento que passaram a considerar aspectos como responsabilidade fiscal, equilibrio financeiro e controle
social sobre a gestao dos recursos estatais.

No Brasil, 0 orgamento publico foi sendo aprimorado ao longo das constituigcdes e normas infraconstitucionais.
A Constituicdo Federal de 1988 trouxe inovagdes significativas, estabelecendo o principio da transparéncia na
administragcado orgamentaria e criando um modelo estruturado em trés instrumentos principais: o Plano Plurianual
(PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a Lei Orgamentaria Anual (LOA). Esses instrumentos garantem
que a execucgao do orgamento esteja alinhada a objetivos estratégicos de médio e longo prazo, evitando a
improvisagao na alocagao de recursos e proporcionando maior previsibilidade na gestao publica.

No que se refere a natureza juridica do orgamento publico, ele € um ato normativo de carater legal,
aprovado pelo Poder Legislativo e executado pelo Poder Executivo. Sua natureza juridica hibrida envolve tanto
elementos de lei formal quanto de ato administrativo, uma vez que ele ndo apenas estabelece diretrizes gerais
de arrecadacgao e gastos, mas também normatiza a execugéo financeira do Estado. A doutrina juridica diverge
sobre sua classificagdo: para alguns autores, o orgamento € uma lei meramente autorizativa, pois fixa limites de
gastos, mas n&o obriga sua execugao integral; para outros, ele possui um carater impositivo em determinados
aspectos, especialmente quando ha vinculagdes constitucionais ou legais para a destinacdo de recursos a
areas essenciais, como saude e educagao.

Além de suarelevancia na gestao fiscal e administrativa, o orcamento publico € um dos principais instrumentos
de controle democratico e transparéncia governamental. Ele possibilita que a sociedade acompanhe a
arrecadacao e a aplicacado dos recursos publicos, exercendo pressao sobre os gestores para garantir que as
verbas sejam utilizadas de maneira eficiente e ética. Esse controle é exercido tanto por meio dos 6rgaos de
fiscalizacao internos e externos, como os tribunais de contas e o Ministério Publico, quanto pela participagcao
popular e pelo controle social, mecanismos que se tornaram mais eficazes com o advento da tecnologia e a
ampliacdo do acesso as informacgdes publicas.

Portanto, o orgamento publico evoluiu de um simples instrumento contabil para um dos principais mecanismos
de planejamento governamental, assumindo papel essencial na formulagcao e execugéo das politicas publicas.
Sua natureza juridica, apesar das divergéncias doutrinarias, reforga sua importadncia como um instrumento
normativo que vincula a atuacéo do Estado a legalidade, ao planejamento e a transparéncia. A sua adequada
gestdo e execugao sdo fundamentais para garantir a estabilidade econémica, a justigca social e o desenvolvimento
sustentavel, exigindo constante aprimoramento das normas e praticas orgamentarias para que possam atender
de maneira eficaz as necessidades da sociedade.
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Gerenciamento De Projetos

O gerenciamento de projetos é uma disciplina essencial dentro da administragdo, especialmente em um
mundo corporativo cada vez mais dindmico e orientado a resultados. Ele envolve a aplicagdo de conhecimen-
tos, habilidades, ferramentas e técnicas para a execugao de atividades especificas de um projeto, com o obje-
tivo de alcancar metas pré-estabelecidas.

Projetos bem gerenciados sdo fundamentais para o sucesso de qualquer organizagcao, pois permitem a
inovagao, a melhoria continua e a obtengao de vantagens competitivas.

Este texto aborda os principios e conceitos fundamentais do gerenciamento de projetos, explorando topicos
como definicdo de projeto, distincdo entre projetos e processos, tipos de projetos, stakeholders, beneficios,
ciclo de vida do projeto e o papel do gerente de projetos.

Compreender esses elementos é crucial para qualquer profissional que deseja atuar na area de gestao de
projetos, garantindo ndo apenas a execugao eficaz dos mesmos, mas também a sustentabilidade e crescimen-
to da organizacéo a longo prazo.

— Conceito de Projeto

Um projeto € uma iniciativa temporaria, com inicio e fim definidos, destinada a criar um produto, servigco ou
resultado exclusivo. Projetos sao caracterizados por sua singularidade e objetivos especificos, diferenciando-se
das operagdes continuas de uma organizagao, que sao repetitivas e permanentes. A natureza temporaria dos
projetos implica que eles tém uma duracéo finita e nao séo destinados a durar indefinidamente.

Os projetos surgem da necessidade de resolver um problema, atender a uma demanda de mercado, apro-
veitar uma oportunidade, ou cumprir um requisito regulamentar. Eles podem variar em tamanho, complexidade
e duracao, mas todos compartilham a caracteristica de buscar um resultado Unico e especifico. Exemplos de
projetos incluem a construgao de um novo edificio, o desenvolvimento de um software, a criagcdo de uma cam-
panha de marketing ou a implementagcédo de um novo sistema de gestao.

Caracteristicas de um Projeto

— Temporariedade: Todo projeto tem um inicio e um fim claramente definidos. A conclusao do projeto ocorre
quando seus objetivos foram atingidos ou quando se torna claro que os objetivos n&o serao ou ndo podem ser
atingidos.

— Singularidade: Cada projeto € unico, possuindo um conjunto especifico de objetivos, atividades e resulta-
dos que o diferenciam de outros projetos e operagdes rotineiras.

— Progressividade: Projetos sdo desenvolvidos em etapas ou fases que permitem um desenvolvimento pro-
gressivo do trabalho até a conclusao final.

— Objetivos Claros: Projetos sao iniciados para alcangar objetivos bem definidos, que podem incluir a cria-
¢ao de um produto, a melhoria de um processo ou a solugao de um problema especifico.

— Recursos Limitados: Projetos geralmente operam dentro de restricdes de tempo, orgamento e recursos. A
gestao eficaz desses recursos € fundamental para o sucesso do projeto.

Exemplo de um Projeto

Para ilustrar, considere a construcdo de uma ponte. Esse projeto teria uma série de caracteristicas especi-
ficas:

* Inicio e fim definidos: A construgdo comega com a fase de planejamento e termina quando a ponte esta
concluida e funcional.
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