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Policia Federal
Administrador — Classe A, Padréo |

LINGUA PORTUGUESA

Relagdes de coordenacgao entre oragdes e entre termos da oracéao; relacdes de subor-
dinacao entre oracoes e entre termos da oragao

Emprego dos sinais de pontuagao

Concordancia verbal e nominal
Emprego/correlacao de tempos e modos verbais
Emprego do sinal indicativo de crase
Compreensao e interpretagao de textos
Tipologia textual

Dominio da ortografia oficial; emprego da acentuagéao grafica
Emprego das classes de palavras

Colocagao dos pronomes atonos

Dominio dos mecanismos de coeséao textual
Funcéo textual dos vocabulos

Emprego de elementos de referenciacao, substituicido e repeticdo, de conectores e
outros elementos de sequenciagao textual

Dominio da estrutura morfossintatica do periodo

Regéncia nominal e verbal

Correspondéncia oficial (conforme manual de redagao da presidéncia da republica)... 63
Adequacao da linguagem ao tipo de documento; adequagéo do formato do texto ao

Questoes
Gabarito

RACIOCINIO LOGICO

Estruturas logicas. Légica sentencial (ou proposicional). Proposicées simples e com-
postas. Tabelas verdade. Equivaléncias. Leis de de morgan

Légica de argumentacdo: analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes
Diagramas logicos

Logica de primeira ordem

Principios de contagem e probabilidade

Operagdes com conjuntos

Raciocinio l6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais
Questodes

Gabarito
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ETICA NO SERVIGO PUBLICO

Etica e moral

Etica, principios e valores

Etica e democracia. Exercicio da cidadania

Etica e funcdo publica

Caodigo de ética profissional do servigo publico (decreto n® 1.171/1994)

Lein®8.112/1990 E alteracdes (regime juridico dos servidores publicos civis da uni&o):
regime disciplinar (deveres e proibigées, acumulagao, responsabilidades, penalida-

Lei n® 8.429/1992 (Lei de improbidade administrativa)
Lei de conflito de interesses — Ici (lei n°® 12.813/2013)
Questdes

Gabarito

NOGOES DE INFORMATICA

Noc¢des de sistema operacional (ambiente windows). Conceitos de organizagao e de
gerenciamento de informacgdes, arquivos, pastas e programas

Edicao de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente microsoft office)

Redes de computadores. Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos
de internet e intranet. Programas de navegagao (microsoft edge, mozilla firefox, goo-
gle chrome e similares). Sitios de busca e pesquisa na internet

Redes sociais

Computacéo na nuvem (cloud computing)

Segurancga da informagao: procedimentos de seguranga

Nocbes de malware. Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, anti-spyware etc.)
Procedimentos de backup

Armazenamento de dados na nuvem (cloud storage)

Questdes

Gabarito

DIREITO CONSTITUCIONAL

Constituicdo da republica federativa do brasil de 1988. Principios fundamentais

Aplicabilidade das normas constitucionais. Normas de eficacia plena, contida e limita-
da. Normas programaticas

Direitos e garantias fundamentais,direitos e deveres individuais e coletivos, direitos
sociais, direitos de nacionalidade, direitos politicos, partidos politicos

Organizacao politico-administrativa do estado, estado federal brasileiro, unido, esta-
dos, distrito federal, municipios e territérios
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Administracao publica,disposicdes gerais, servidores publicos
Poder executivo,atribuicoes e responsabilidades do presidente da republica
Poder legislativo,estrutura,funcionamento e atribuigcdes

Poder judiciario,disposi¢cdes gerais,érgaos do poder judiciario,organizagcao e compe-
téncias; conselho nacional de justica

Constituicdo da republica federativa do brasil de 1988: capitulo iii seguranga publica:
artigo 144

Questodes
Gabarito

DIREITO ADMINISTRATIVO

Noc¢des de organizagdo administrativa: centralizagao, descentralizagao, concentragao
e desconcentracao; administracao direta e indireta; autarquias, fundagdes, empresas
publicas e sociedades de economia mista

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacao e espécies

Agentes publicos: legislagéo pertinente;lei n® 8.112/1990 (Regime juridico dos servido-
res publicos civis da uniao): disposigdes preliminares; provimento, vacancia, remogao,
redistribuicdo e substituicao; direitos e vantagens; vencimento e remuneragao, vanta-
gens, férias, licencas, afastamentos, direito de petigdo

Poderes administrativos: hierarquico, disciplinar, regulamentar e de policia; uso e abu-
so do poder

Controle da administracao publica: controle exercido pela administragao publica; con-
trole judicial; controle legislativo

Responsabilidade civil do estado: responsabilidade civil do estado no direito brasileiro;
responsabilidade por ato comissivo do estado; responsabilidade por omisséo do esta-
do; requisitos para a demonstragao da responsabilidade do estado; causas excluden-
tes e atenuantes da responsabilidade do estado

Regime juridico-administrativo: conceito; principios expressos e implicitos da adminis-
tragao publica

Lei n® 12.527/2011 (Lei de acesso a informacéo)

Lei n°® 13.709/2018 (Lei geral de protecao de dados)
Decreto n°® 9.830/2019 (Regulamenta motivagao de decisao)
Lei n°® 9.784/1999 (Processo administrativo federal)
Questdes

Gabarito
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ADMINISTRAGAO GERAL E PUBLICA

Evolucdo da administragdo. Principais abordagens da administracédo (classica até
contingencial)

Evolugao da administracao publica no brasil (apds 1930); reformas administrativas....
A nova gestdo publica

Processo administrativo. Fun¢des de administragao: planejamento, organizacéo, dire-
¢ao e controle. Processo de planejamento. Planejamento estratégico: visdo, missao
e analise swot. Analise competitiva e estratégias genéricas. Redes e aliangas. Pla-
nejamento tatico. Planejamento operacional. Administragdo por objetivos. Balanced
scorecard. Processo decisorio. Organizagao. Estrutura organizacional. Tipos de de-
partamentalizag&o: caracteristicas, vantagens e desvantagens de cada tipo. Organi-
zacgao informal. Cultura organizacional. Dire¢gao. Motivagao e lideranga. Comunicagao.
Descentralizacao e delegacgao. Controle. Caracteristicas. Tipos, vantagens e desvan-
tagens. Sistema de medicao de desempenho organizacional

Gestao da qualidade e modelo de exceléncia gerencial. Modelo de exceléncia da ges-
tdo (meg) da fundacao nacional da qualidade. Exceléncia nos servigos publicos

Principais tedricos e suas contribuicbes para a gestdo da qualidade. Ferramentas de
gestao da qualidade

Modelo de gespublica

Gestao de projetos. Elaboragao, analise e avaliagcao de projetos. Principais caracte-
risticas dos modelos de gestdo de projetos. Projetos e suas etapas

Gestao de processos. Conceitos da abordagem por processos. Técnicas de mape-
amento, analise e melhoria de processos. Processos e certificacdo iso 9000:2015.
Nocbes de estatistica aplicada ao controle e a melhoria de processos

Licitagdo publica — lei n°® 14.133/2021. Das licitagdes. Dos contratos administrativos.
Das irregularidades . Disposi¢des gerais

Governanga. Principios da governanca. Fundamentos e governanca publica
Empreendedorismo governamental e novas liderangas no setor publico
Gestao de resultados na producgéao de servigos publicos

Convergéncias e diferencas entre a gestao publica e a gestao privada

O paradigma do cliente na gestao publica

Questdes

Gabarito
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ADMINISTRACAO FINANCEIRA, ORGAMENTARIA
E ORGAMENTO PUBLICO

O papel do estado e a atuagdo do governo nas finangas publicas. Formas e dimen-
sdes da intervencdo da administracdo na economia

Fungdes do orgcamento publico

Orgamento publico. Conceito. Técnicas orgamentarias. Principios orcamentarios
Ciclo orgamentario

Processo orgcamentario

O orcamento publico no brasil. Sistema de planejamento e de orgamento federal.
Plano plurianual. Diretrizes orgamentarias. Orgamento anual. Outros planos e progra-
mas. Sistema e processo de orcamentacgao. Classificacbes orcamentarias. Estrutura
programatica. Créditos ordinarios e adicionais

Programacéao e execugdo orcamentaria e financeira. Descentralizagdo orcamentaria
e financeira. Acompanhamento da execucdo. Sistemas de informacoes. Alteragdes
orcamentarias

Siop e sidfi
Receita publica. Conceito e classificacbes. Estagios. Fontes. Divida ativa

Despesa publica. Conceito e classificagdes. Estagios. Restos a pagar. Despesas de
exercicios anteriores. Divida flutuante e fundada. Suprimento de fundos

Lei de responsabilidade fiscal. Conceitos e objetivos. Planejamento. Receita publica.
Despesa publica. Divida e endividamento. Transparéncia, controle e fiscalizagdo

Questoes
Gabarito

GESTAO DE PESSOAS

Conceitos, importancia, relagdo com os outros sistemas de organizagao
Fundamentos, teorias e escolas da administracdo e o seu impacto na gestdo de pes-

Fungdes do 6rgao de recursos humanos: atribuigées basicas e objetivos
Politicas e sistemas de informagbes gerenciais

Comportamento organizacional: relagdes individuo/organizacgao; lideranca, motivacao
e desempenho

Qualidade de vida
Competéncia interpessoal
Gerenciamento de conflitos
Gestao da mudanca
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Recrutamento e selecao: tipos de recrutamento: vantagens e desvantagens; técnicas
de selegao: vantagens, desvantagens e processo decisorio

Analise e descricdo de cargos: objetivos, métodos, vantagens e desvantagens; admi-
nistracdo de cargos, carreiras e salarios

Gestao de desempenho: objetivos; métodos de avaliagdo de desempenho: caracteris-
ticas, vantagens e desvantagens; desenvolvimento e capacitacdo de pessoal; levan-
tamento de necessidades; programacao, execugao e avaliagao

Gestao por competéncias

Tendéncias em gestao de pessoas no setor publico
Questoes

Gabarito

ADMINISTRAGAO DE RECURSOS MATERIAIS

Classificagao de materiais

Atributos para classificacdo de materiais
Tipos de classificagéo

Metodologia de calculo da curva abc
Gestao de estoques

Recebimento e armazenagem. Entrada. Conferéncia. Critérios e técnicas de armaze-
nagem. Arranjo fisico (leiaute)

Objetivos da armazenagem

Distribuicao de materiais. Caracteristicas das modalidades de transporte. Estrutura
para distribuicédo

Gestao patrimonial
Tombamento de bens
Controle de bens
Inventario

Alienacao de bens
Alteracdes e baixa de bens
Questodes

Gabarito
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Lingua Portuguesa

— Periodo

Enunciado formado de uma ou mais oragdes, finalizado por: ponto final ( . ), reticencias (...), ponto de
exclamagao (!) ou ponto de interrogacao (?). De acordo com o numero de oragdes, classifica-se em:

Apresenta apenas uma oragao que é chamada absoluta.

O periodo é simples quando s6 traz uma oragao, chamada absoluta; o periodo é composto quando traz mais
de uma oragdo. Exemplo: Comeu toda a refeicdo. (Periodo simples, oragédo absoluta.); Quero que vocé leia.
(Periodo composto.)

Uma maneira facil de saber quantas oragdes ha num periodo é contar os verbos ou locucgdes verbais. Num
periodo havera tantas oragdes quantos forem os verbos ou as locucdes verbais nele existentes.

Ha trés tipos de periodo composto: por coordenagao, por subordinagao e por coordenagao e subordinagao
ao mesmo tempo (também chamada de misto).

— Periodo Composto por Coordenagao

As trés oragoes que formam esse periodo tém sentido préprio e ndo mantém entre si nenhuma dependéncia
sintatica: sdo independentes. Ha entre elas uma relagdo de sentido, mas uma nao depende da outra
sintaticamente.

As oracbes independentes de um periodo sdo chamadas de oragdes coordenadas (OC), e o periodo formado
s6 de oracgbes coordenadas é chamado de periodo composto por coordenacgao.

As oracdes coordenadas podem ser assindéticas e sindéticas.

As oracoes sao coordenadas assindéticas (OCA) quando ndo vém introduzidas por conjungao.
Exemplo:

Os jogadores correram, / chutaram, / driblaram.

OCA OCA OCA

— As oragbes sao coordenadas sindéticas (OCS) quando vém introduzidas por conjungéo coordenativa.
Exemplo:

A mulher saiu do prédio / e entrou no taxi.

OCA 0OCS

As oragbes coordenadas sindéticas se classificam de acordo com o sentido expresso pelas conjuncoes
coordenativas que as introduzem. Pode ser:

— Oragoes coordenadas sindéticas aditivas: e, nem, n&do s6... mas também, ndo sé... mas ainda.

A 2% oragao vem introduzida por uma conjungao que expressa ideia de acréscimo ou adi¢ao com referéncia
a oragao anterior, ou seja, por uma conjungao coordenativa aditiva.

— Oragoes coordenadas sindéticas adversativas: mas, porém, todavia, contudo, entretanto, no entanto.

A 22 oracao vem introduzida por uma conjung¢ao que expressa ideia de oposigao a oragao anterior, ou seja,
por uma conjungao coordenativa adversativa.

— Oragoes coordenadas sindéticas conclusivas: portanto, por isso, pois, logo.

A 22 oracao vem introduzida por uma conjung¢ao que expressa ideia de conclusao de um fato enunciado na
oragao anterior, ou seja, por uma conjungio coordenativa conclusiva.

©
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Raciocinio Légico

Uma proposi¢cédo € um conjunto de palavras ou simbolos que expressa um pensamento ou uma ideia com-
pleta, transmitindo um juizo sobre algo. Uma proposicao afirma fatos ou ideias que podemos classificar como
verdadeiros ou falsos. Esse é o ponto central do estudo l6gico, onde analisamos e manipulamos proposicoes
para extrair conclusdes.

VALORES LOGICOS

Os valores logicos possiveis para uma proposi¢ao sao:

- Verdadeiro (V), caso a proposi¢ao seja verdadeira.

- Falso (F), caso a proposicao seja falsa.

Os valores logicos seguem trés axiomas fundamentais:

- Principio da Identidade: uma proposicao é idéntica a si mesma. Em termos simples: p=p
Exemplo: “Hoje é segunda-feira” € a mesma proposi¢cao em qualquer contexto logico.

- Principio da Nao Contradigao: uma proposi¢ao ndo pode ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.
Exemplo: “O céu é azul e ndo azul” é uma contradicao.

- Principio do Terceiro Excluido: toda proposi¢ao é ou verdadeira ou falsa, ndo existindo um terceiro caso
possivel. Ou seja: “Toda proposi¢cédo tem um, e somente um, dos valores logicos: V ou F.”

Exemplo: “Esta chovendo ou nao esta chovendo” é sempre verdadeiro, sem meio-termo.

CLASSIFICACAO DAS PROPOSIGOES

Para entender melhor as proposicdes, € util classifica-las em dois tipos principais:

e Sentencgas Abertas

Sao sentencgas para as quais nao se pode atribuir um valor légico verdadeiro ou falso, pois elas nao expri-
mem um fato completo ou especifico. Sdo exemplos de sentencas abertas:

- Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”
- Frases exclamativas: “Que maravilhoso!”
- Frases imperativas: “Desligue a televisdo.”

- Frases sem sentido logico: “Esta frase é falsa.”

¢ Sentencgas Fechadas

Quando a proposigéo admite um unico valor légico, verdadeiro ou falso, ela é chamada de sentenca fecha-
da. Exemplos:

- Sentenca fechada e verdadeira: 2 + 2 = 4

- Sentencga fechada e falsa: “O Brasil € uma ilha”

S a N\N
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Etica no Servigo Publico

DIFERENGA ENTRE ETICA E MORAL

A distingdo entre ética e moral é um dos temas mais cobrados nas provas de Filosofia em concursos publi-
cos. Apesar de os dois termos serem frequentemente usados como sinénimos no cotidiano, a Filosofia propoe
uma separacao conceitual importante entre eles.

Compreender essa diferenca é fundamental para interpretar corretamente questdes tedricas e aplicadas,
como aquelas que envolvem dilemas éticos, condutas sociais € normas juridicas.

» Origem e etimologia

A palavra moral vem do latim mos, moris, que significa “costume”, enquanto ética deriva do grego ethos, que
também pode significar “costume” ou “modo de ser”. No entanto, ao longo da tradi¢ao filosdfica, esses termos
passaram a ter sentidos distintos.

= Moral refere-se ao conjunto de normas, regras e valores aceitos por um determinado grupo ou sociedade.
E um saber pratico cotidiano que rege comportamentos, atitudes e julgamentos sobre o que é certo ou er-
rado, bom ou mau.

« Etica, por sua vez, é uma reflexdo filoséfica sobre esses valores e normas. Ela busca compreender, ques-
tionar e justificar o porqué de certas condutas serem aceitas ou rejeitadas.

» A moral como fato social

A moral é, portanto, historica e culturalmente variavel. O que é considerado moral em uma sociedade pode
ser visto como imoral em outra, e vice-versa. Por exemplo, praticas como a poligamia, a pena de morte ou a
eutanasia sao avaliadas moralmente de maneiras distintas em diferentes paises e épocas. Isso mostra que a
moral se apoia em tradi¢cdes, crengas religiosas, convengdes sociais e habitos culturais.

» A ética como disciplina filosoéfica

Ja a ética busca elaborar critérios racionais e universais para avaliar agdes humanas. Ela ndo aceita nor-
mas apenas por serem tradicionais, mas as submete a analise critica. A ética pergunta: essa regra ¢é justa? Ela
promove o bem-estar coletivo? Ela respeita a dignidade humana? Com isso, a ética pode até mesmo propor
mudancas na moral vigente, atuando como uma forga de transformacéao social.

Exemplos praticos para fixagao:
= Em uma empresa, pode ser moralmente aceitavel um chefe favorecer parentes em promogdes. Mas etica-
mente, isso & questionavel, pois fere principios como a imparcialidade e a meritocracia.

» Em determinadas sociedades, € moralmente esperado que a mulher seja submissa ao homem. A ética, no
entanto, pode analisar essa norma como discriminatoria e violadora da igualdade de direitos.

A ética e a moral sdo conceitos complementares, mas nao idénticos. Enquanto a moral dita como as pes-
soas devem agir dentro de uma cultura ou sociedade, a ética busca compreender e criticar essas normas a luz
da razao.

Saber essa diferenga com clareza ajuda a interpretar ndo s6 questdes de prova, mas também os desafios
morais do cotidiano com maior consciéncia e profundidade.

As PRINCIPAIS TEORIAS ETICAS AO LONGO DA HISTORIA

A ética, como ramo da Filosofia, desenvolveu-se a partir de grandes reflexdes feitas por pensadores de
diversas épocas, que buscaram responder a pergunta: como o ser humano deve agir? Essas reflexdes origina-
ram diferentes teorias éticas, cada uma com sua forma particular de interpretar o que é o bem, o certo, o justo

ou o virtuoso.
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Nogdes de Informatica

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas
operacionais Windows NT. Langcado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de
melhorias e novidades, como o retorno do Menu Iniciar, a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft
Edge e a funcionalidade de multiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido e seguro, o Windows 10 é
compativel com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos IoT.

Operacgoes de iniciar, reiniciar, desligar, login, logoff, bloquear e desbloquear

Botao Iniciar

O Botéo Iniciar da acesso aos programas instalados no computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona
como um centro de comando do PC.

[ 6. Programas ] [ 7. Grupos

[ 1. Expandir

® =

B Gwabiids Flese

g

™
it -

2. Conta

[
[ 3. Pastas
[
[

4. Configuragdes

5. Ligar/Desligar

Menu Iniciar
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Q Direito Constitucional

DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS
Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

— Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo

Os principios abandonam sua fungdo meramente subsidiaria na aplicagdo do Direito, quando serviam tao
somente de meio de integragdo da ordem juridica (na hipétese de eventual lacuna) e vetor interpretativo, e
passam a ser dotados de elevada e reconhecida normatividade.

— Principio Federativo

Significa que a Uniao, os Estados-membros, o Distrito Federal e os Municipios possuem autonomia, carac-
teriza por um determinado grau de liberdade referente a sua organizagéo, a sua administragdo, a sua normati-
zagao e ao seu Governo, porém limitada por certos principios consagrados pela Constituicdo Federal.

— Principio Republicano

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre as pessoas, em que os detentores do poder
politico exercem o comando do Estado em carater eletivo, representativo, temporario e com responsabilidade.

— Principio do Estado Democratico de Direito

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da lei. Por sua vez, o Estado democratico caracte-
riza-se pelo respeito ao principio fundamental da soberania popular, vale dizer, funda-se na nogao de Governo
do povo, pelo povo e para o povo.

— Principio da Soberania Popular

O paragrafo unico do Artigo 1° da Constituicao Federal revela a adogao da soberania popular como principio
fundamental ao prever que “Todo o poder emana do povo, que o0 exerce por meio de representantes eleitos ou
diretamente, nos termos desta Constituicao”.

— Principio da Separacao dos Poderes

A visdo moderna da separagao dos Poderes nao impede que cada um deles exerga atipicamente (de forma
secundaria), além de sua fungao tipica (preponderante), fungdes atribuidas a outro Poder.

Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais correspondentes ao tema supracitado:

TiTULO |
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui - se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;
Il - a cidadania
Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide Lei n°® 13.874, de 2019)

O,

V - o pluralismo politico.
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Direito Administrativo

Administracao direta e indireta

A principio, infere-se que Administracao Direta é correspondente aos 6rgdos que compdem a estrutura
das pessoas federativas que executam a atividade administrativa de maneira centralizada. O vocabulo
“Administracdo Direta” possui sentido abrangente vindo a compreender todos os 6rgaos e agentes dos entes
federados, tanto os que fazem parte do Poder Executivo, do Poder Legislativo ou do Poder Judiciario, que sdo
0s responsaveis por praticar a atividade administrativa de maneira centralizada.

Ja a Administracao Indireta, é equivalente as pessoas juridicas criadas pelos entes federados, que possuem
ligacao com as Administracdes Diretas, cujo fulcro é praticar a fungdo administrativa de maneira descentralizada.

Tendo o Estado a convicgao de que atividades podem ser exercidas de forma mais eficaz por entidade
autdbnoma e com personalidade juridica propria, o Estado transfere tais atribuigcbes a particulares e, ainda pode
criar outras pessoas juridicas, de direito publico ou de direito privado para esta finalidade. Optando pela segunda
opg¢ao, as novas entidades passardo a compor a Administracao Indireta do ente que as criou e, por possuirem
como destino a execucao especializado de certas atividades, sao consideradas como sendo manifestacao da
descentralizagao por servigo, funcional ou técnica, de modo geral.

Desconcentracao e Descentralizagao

Consiste a desconcentragdo administrativa na distribuicdo interna de competéncias, na esfera da mesma
pessoa juridica. Assim sendo, na desconcentragado administrativa, o trabalho é distribuido entre os érgéos que
integram a mesma instituicao, fato que ocorre de forma diferente na descentralizacdo administrativa, que impde
a distribuicdo de competéncia para outra pessoa, fisica ou juridica.

Ocorre a desconcentracdo administrativa tanto na administracao direta como na administracao indireta de
todos os entes federativos do Estado. Pode-se citar a titulo de exemplo de desconcentragdo administrativa no
ambito da Administracao Direta da Unido, os varios ministérios e a Casa Civil da Presidéncia da Republica;
em ambito estadual, o Ministério Publico e as secretarias estaduais, dentre outros; no ambito municipal, as
secretarias municipais e as camaras municipais; na administracao indireta federal, as varias agéncias do
Banco do Brasil que sao sociedade de economia mista, ou do INSS com localizagdo em todos os Estados da
Federacao.

Ocorre que a desconcentragcdo enseja a existéncia de varios 6rgéos, sejam eles 6rgaos da Administracéo
Direta ou das pessoas juridicas da Administracéo Indireta, e devido ao fato desses 6rgaos estarem dispostos
de forma interna, segundo uma relagdo de subordinagdo de hierarquia, entende-se que a desconcentracao
administrativa esta diretamente relacionada ao principio da hierarquia.

Registra-se que na descentralizagdo administrativa, ao invés de executar suas atividades administrativas
por si mesmo, o Estado transfere a execucao dessas atividades para particulares e, ainda a outras pessoas
juridicas, de direito publico ou privado.

Explicita-se que, mesmo que o ente que se encontre distribuindo suas atribuicbes e detenha controle sobre
as atividades ou servicos transferidos, ndo existe relacdo de hierarquia entre a pessoa que transfere e a que
acolhe as atribuicdes.

Criagao, extingao e capacidade processual dos érgaos publicos

Os arts. 48, Xl e 61, § 1° da CFB/1988 dispdbem que a criagdo e a extingdo de érgaos da administracao
publica dependem de lei de iniciativa privativa do chefe do Executivo a quem compete, de forma privada, e por
meio de decreto, dispor sobre a organizagdo e funcionamento desses 6rgaos publicos, quando nao ensejar
aumento de despesas nem criagao ou extingdo de 6rgaos publicos (art. 84, VI, b, CF/1988). Desta forma,
para que haja a criagcao e extingdo de 6rgéos, existe a necessidade de lei, no entanto, para dispor sobre a
organizacao e o funcionamento, denota-se que podera ser utilizado ato normativo inferior a lei, que se trata do
decreto. Caso o Poder Executivo Federal desejar criar um Ministério a mais, o presidente da Republica devera
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Administracao Geral e Publica

ADMINISTRAGCAO GERAL
Dentre tantas definicdes ja apresentadas sobre o conceito de administragéo, podemos destacar que:

“Administracao € um conjunto de atividades dirigidas a utilizagao eficiente e eficaz dos recursos, no sentido
de alcancar um ou mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administracao vai muito além de apenar “cuidar de uma empresa”, como muitos imaginam, mas
compreende a capacidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam eles: recursos humanos, mate-
riais, financeiros,...) para atingir os objetivos da empresa.

O conceito de administragado representa uma governabilidade, gestdo de uma empresa ou organizacao de
forma que as atividades sejam administradas com planejamento, organizagao, dire¢ao, e controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de outras pessoas na busca de realizar objetivos da
organizagao bem como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administragao (classica até contingencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a Administracdo teve abordagens e énfases distintas. Apesar
de existir ha pouco mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Administracdo evoluiu seus conceitos
com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor, professor e consultor administrativo), a Adminis-
tracdo possui 7 (sete) abordagens, onde cada uma tera seu aspecto principal e agrupamento de autores, com
seu enfoque especifico. Uma abordagem, podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sao elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administracao cientifica e Teoria Classica da Administragao.
2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmente na Teoria das Relagbes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neoclassica da Administracao, dos conceitos ini-
ciais, processos administrativos, como os tipos de organizag¢ao, departamentalizagdo e administracéo por ob-
jetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Burocratica e Teoria Estruturalista da Adminis-
tragao.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria Comportamental e Teoria do Desenvolvimen-
to Organizacional (DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético para a Administracdo, Teoria Matematica e a
Teria de Sistemas da Administragao.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da Contingéncia da Administragao.

1 Taylor
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Q Administragcao Financeira, Orcamentaria E Orgamento Publico

O Estado desempenha um papel fundamental no equilibrio e na promog¢ao do desenvolvimento econémico
e social de um pais, atuando por meio de politicas publicas e intervencdes diretas na economia. Esse papel se
concretiza através da gestéo das finangas publicas, com destaque para o orgamento publico como instrumento
de planejamento e controle.

FORMAS E DIMENSOES DA INTERVENGAO DA ADMINISTRAGCAO NA ECONOMIA

A intervencgao do Estado na economia ocorre quando ha necessidade de corrigir falhas de mercado, pro-
mover a justica social ou estimular o crescimento econdmico. Essa atuagdo pode assumir diferentes formas e
dimensdes:

Intervengao Direta:

Ocorre quando o Estado participa ativamente da economia, seja como produtor de bens e servigos ou como
proprietario de empresas estatais.

= Exemplo: Petrobras, Eletrobras e outras empresas publicas.

Intervencao Indireta:

A administragdo publica atua como reguladora e fiscalizadora das atividades econdmicas. O objetivo € ga-
rantir que o mercado funcione de maneira equilibrada e dentro dos limites legais.

= Exemplo: Agéncias reguladoras como ANATEL (telecomunicacdes) e ANVISA (vigilancia sanitaria).

Dimensao Alocativa:

O Estado intervém para alocar recursos em setores onde o mercado, sozinho, ndo atua de forma eficiente,
como saude, educagao e seguranga publica.

= Exemplo: Construgcao de hospitais publicos e escolas.

Dimensao Redistributiva:

Por meio de politicas fiscais e sociais, 0 governo busca reduzir as desigualdades de renda e promover a
inclusao social.

= Exemplo: Programas de transferéncia de renda, como o Bolsa Familia.

Dimensao Estabilizadora:

O Estado intervém para corrigir desequilibrios econémicos, como inflagdo, desemprego e recessodes. Por
meio de politicas monetarias e fiscais, promove a estabilidade econdmica.

= Exemplo: Redugao de impostos para estimular o consumo durante crises econdmicas.
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Gestao de Pessoas

E o método dentro da administragdo, que abrange um conjunto de técnicas dedicadas a extrair a maxima
competéncia do individuo dentro da organizacéo.

As tarefas dessa gestao sao:
— Desenvolvimento de lideres
— Atragcao

— Conservacgao

— Administracao

— Reconhecimento

— Orientacao

Utilizando uma série de estratégias administrativas, a Gestdo de Pessoas compreende e ocupa-se com
os interesses do individuo dentro da organizacéo, dedicando-se principalmente pelo espirito de equipe, sua
motivagéo e qualificagdo. E o conjunto integrado de processos dinamicos e interativos, segundo a definigéo
de Idalberto Chiavenato (escritor, professor e consultor administrativo, atua na area de administracdo de em-
presas e recursos humanos). Nela encontramos ferramentas que desenvolvem habilidades, comportamento
(atitudes) e o conhecimento, que beneficiam a realizacdo do trabalho coletivo, produzindo valor econémico
(Capital Humano).

Dedica-se a inserir melhoradas praticas de gestao, garantindo satisfagao coletiva e produtividade otimizada
que visa alcancar resultados favoraveis para o crescimento saudavel da organizagao.

Histoérico
O departamento pessoal foi iniciado no século XIX. Com a responsabilidade apenas de medir os custos da
empresa, produtividade ndo era o foco. Os colaboradores eram apenas citados como Ativo Contabil na empre-

sa. Nao havia amplas rela¢des de motivacéo, ou de entendimento de ambiente organizacional com o individuo
ou vice-e-versa.

A teoria classica (mecanicista), entendia que o homem teria que ter uma organizagao racional no trabalho
e seria estimulado através de recursos financeiros, falava-se mais na eficiéncia operacional. O homem era
entendido como homem econémico, que seria recompensado e estimulado a partir da quantidade de recursos
financeiros que fossem a ele fornecido.

Apos isso, a Teoria das Relagdes Humanas comegou a compreender que o homem teria outras demandas
€ que o ambiente organizacional agora, também influenciava a sua produtividade, passou-se entao, a entender
o individuo a partir da teoria das relagdes humanas.

Iniciando a CLT, na década de 30 - 50, as leis trabalhistas deveriam ser seguidas e isso deveria ser su-
pervisionado de perto por um responsavel, foi ai que a estrutura do RH (Recursos Humanos) comegou a ser
formada.

Com a evolugao do RH, a partir dos anos 70 o foco voltava-se entao para pessoas e nao para o burocrati-
co e operacional apenas. Tornando a estrutura mais humanizada inicia-se entdo, o conceito do planejamento
estratégico para conservar talentos e engajar a equipe, motivando-a; mais tarde chamariamos de Gestao de
Pessoas.
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Administragcao de Recursos Materiais

A gestao eficiente de materiais € um dos pilares fundamentais para o sucesso das operagcbes em qualquer
organizacao. Materiais sdo todos os insumos fisicos utilizados nas atividades produtivas e administrativas,
desde matérias-primas até bens de consumo e permanentes. Para que uma empresa consiga maximizar sua
eficiéncia operacional e reduzir custos, é essencial que exista um sistema claro e bem definido de classificacao
de materiais. Esse processo permite a organizacao identificar, controlar e planejar de maneira mais precisa
seus recursos, evitando desperdicios e facilitando o controle de estoques.

A correta classificagdo de materiais ndo apenas contribui para uma gestdo mais eficaz, como também im-
pacta diretamente os resultados financeiros da organizacdo. Ao segregar os materiais de acordo com critérios
como tipo de uso, criticidade e valor, as empresas conseguem otimizar seus processos de compra, armazena-
gem e distribuicdo, promovendo um fluxo de trabalho mais agil e econémico.

Critérios de Classificagdao de Materiais

Existem diversos métodos de classificacdo de materiais que variam conforme a natureza e o objetivo da
gestdo. Os critérios mais comuns incluem:

- Classificacao por tipo de uso: materiais de consumo e permanentes. Os materiais de consumo séo
aqueles que se esgotam com o uso, como papel, canetas ou produtos de limpeza. Ja os materiais permanentes
sado aqueles que tém uma vida util longa, como equipamentos, méveis e maquinas.

- Classificagao por criticidade: materiais criticos, nao criticos e estoques de seguranca. Materiais criticos
sdo aqueles cuja falta pode interromper a produgao ou causar prejuizos operacionais, enquanto os nao criticos,
embora importantes, podem ser substituidos ou adquiridos em prazos maiores. O estoque de segurancga, por
sua vez, é o volume de material mantido para evitar faltas em situacées de alta demanda ou atrasos no forne-
cimento.

- Classificagcao ABC. Este método é baseado no valor e na quantidade consumida de cada item, dividido
em trés categorias:

- A: ltens de alto valor e baixo volume de consumo, representando 70 a 80% do valor total dos materiais,
mas apenas 10 a 20% do volume.

- B: Itens de valor intermediario e volume de consumo médio, representando aproximadamente 15% do
valor e 30% do volume.

- C: ltens de baixo valor e alto volume de consumo, representando 5% do valor total, mas 50% ou mais do
volume total de materiais.

Esses critérios ajudam a focar os recursos de gestdo nos itens mais criticos para o processo produtivo e
financeiro da organizacao.

Classificagdao de Materiais segundo a Natureza
A classificacdo de materiais pode também ser feita com base na natureza dos bens:

- Matérias-primas: Sao os insumos basicos que serao transformados durante o processo produtivo, como
metais, madeira ou componentes quimicos.

- Produtos intermediarios: Estes materiais ja passaram por algum tipo de processamento, mas ainda néao
estao prontos para o consumidor final, como pecas semiacabadas.

- Produtos acabados: Sao aqueles que ja passaram por todo o ciclo produtivo e estdo prontos para a ven-
da ou distribuicdo, como veiculos prontos, eletrodomésticos ou alimentos embalados.

Além disso, os materiais podem ser classificados como bens de consumo (itens usados diretamente nas
operagoes, como papel e tinta) ou bens de capital (maquinas, veiculos e equipamentos usados na produgao ou

administracao).
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