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CISMA
Técnico de Enfermagem

LINGUA PORTUGUESA

Fonema. Silaba
Ortografia

Classes de Palavras: substantivo, adjetivo, preposicao, conjuncdo, advérbio, verbo,
pronome, numeral, interjeicdo e artigo

Acentuacao

Concordancia nominal. Concordancia Verbal
Sinais de Pontuacao

Uso da Crase

Colocagao dos pronomes nas frases

Analise Sintatica Periodo Simples e Composto
Figuras de Linguagem

Interpretacao de Textos

Questodes

Gabarito

MATEMATICA

Radicais: operacgoes, simplificacao, propriedades e racionalizagao de denominadores
Raz&o e Proporgéo

MDC e MMC

Porcentagem e Juros Simples

Conjunto de nimeros reais

Expressao algébrica: operagdes e Fatoragdo de expressao algébrica

Expressdes algébricas fracionarias: operagdes e simplificacéo

Sistema de medidas: comprimento, superficie, massa, capacidade, tempo e volume:
unidades de medida; transformacdes de unidades

Estatistica: nog¢des basicas, razao, proporcao, interpretagao e construcao de tabelas e
graficos

Geometria: elementos basicos, conceitos primitivos e representacao geométrica no

Nocobes de probabilidade e analise combinatoéria
Questodes
Gabarito
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INFORMATICA

Utilizacado e configuragado do Sistema Operacional Windows (versao XP ou mais re-
cente)seus aplicativos embarcados (Bloco de Notas, Calculadora, Paint, WordPad,
etc) e configuragdes de periféricos (impressoras, monitores, etc)

Pacote Office 2010 ou versao mais recente (Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft
PowerPoint, Microsoft Outloook, etc)

Recursos e utilizagédo do Adobe Reader (Adobe Reader)

Nocdes de Internet (configuracdes, navegadores, navegacao, sites, etc)
Questdes

Gabarito

CONHECIMENTOS - SAUDE

A Saude Publica no Brasil; Sistema Unico de Saude (SUS); Protocolos do SUS; Ges-
tdo do SUS: diretrizes para a gestdo do SUS; Descentralizagdo; Regionalizagao; Fi-
nanciamento; Regulacao; Participacdo Popular; Protocolos do SUS; Gestao do SUS:
diretrizes para a gestdo do SUS; Descentralizagdo; Regionalizacado; Financiamento;
Regulacéo; Participagdo Popular; Controle social: conselhos e conferéncias munici-
pais de saude; BRASIL. LEI N° 8.080, DE 19 DE SETEMBRO DE 1990. Dispde sobre
as condicOes para a promogéo, protegéo e recuperagéo da saude, a organizagao e o
funcionamento dos servigos correspondentes e da outras providéncias. (Atualizada);
BRASIL. Lei 8.142 28 de dezembro de 1990. Dispbe sobre a participacao da comu-
nidade na gestdo do Sistema Unico de Satde (SUS) e sobre as transferéncias inter-
governamentais de recursos financeiros na area da saude e da outras providéncias.
BRASIL. Decreto n° 7.508 de 28 de junho de 2011 Regulamenta a Lei n° 8.080, de 19
de setembro de 1990, para dispor sobre a organizagdo do Sistema Unico de Satde -
SUS, o planejamento da saude, a assisténcia a saude e a articulagao interfederativa,
e da outras providéncias. (Atualizada)

Redes de Atengao a Saude

Modelos de Atencdo a Saude

Atengéo Primaria a Saude

Responsabilidade sanitaria das instancias gestoras do SUS
Planejamento e Programacéao; Regulacao, Controle, Avaliagao e Auditoria

Politica Nacional da Atengao Basica; BRASIL. Portaria n® 2.436, de 21 de setembro de
2017. Aprova a Politica Nacional de Atencéo Basica, estabelecendo a revisao de dire-
trizes para a organizacao da Atencao Basica, no ambito do Sistema Unico de Saude.
(Atualizada)

Vigilancia em Saude

Sistema Nacional de Informag¢des em saude

Politicas e Sistemas de Saude no Brasil: retrospectiva histérica; reforma sanitaria
Promocao a saude

Estratégia de Saude da Familia

Determinantes Sociais em Saude
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BRASIL. Portaria n° 399/GM de 22 de fevereiro de 2006. Divulga o Pacto pela Saude
2006 — Consolidacado do SUS e aprova as Diretrizes Operacionais do Referido Pacto

BRASIL. Resolugao n° 588 de julho de 2018. Institui a Politica nacional de Vigilancia

BRASIL. Resolugéo n°® 453 de 10 de maio de 2012. Define diretrizes para institui¢ao,
reformulagao, reestruturacao e funcionamento dos Conselhos de Saude

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengdo a Saude. Nucleo Técnico da
Politica Nacional de Humanizac¢do. Humaniza SUS: Documento base para gestores e
trabalhadores do SUS / Ministério da Saude, Secretaria de Atengado a Saude, Nucleo
Técnico da Politica Nacional de Humanizagao. — 4. ed. 4. reimp. — Brasilia: Editora do
Ministério da Saude, 2010

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, com as Emendas
Constitucionais — Da Saude

Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Secretaria de Atengao
a Saude. Politica Nacional de Promocao da Saude / Ministério da Saude, Secretaria
de Vigilancia em Saude, Secretaria de Atengdo a Saude. — 3. ed. — Brasilia : Ministério
da Saude, 2010

Brasil. Portaria n°® 2.528 de 19 de outubro de 2006. Aprova a politica nacional de saude
da pessoa idosa

Questoes
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Processo de Trabalho em Enfermagem
Etica e Legislagdo em Enfermagem; Cédigo de Etica dos Profissionais de Enferma-

Fundamentos basicos do cuidado em Enfermagem: Preparo e administracdo de me-
dicamentos e suas legislac¢des; Interacbes medicamentosas; Nebulizac&o, oxigenio-
terapia e aspiragao das vias aéreas superiores; Cuidados com cateterismo vesical;
Cuidados com sondas nasogastrica e nasoenteral; Cuidados com drenos; Tratamento
de feridas; Sinais vitais; Medidas de higiene e conforto

Processamento de artigos hospitalares; Manuseio de material estéril

Seguranca no ambiente de trabalho: Controle de infecgao hospitalar e normas de bios-
seguranga

NR 32/2005 — Saude e Seguranga Ocupacional em Estabelecimentos Assistenciais de
Saude e suas atualizagdes

Riscos e acidentes ocupacionais e suas formas de prevengao; Ergonomia
Medidas de protecao a saude do trabalhador

Organizacado do ambiente e da unidade hospitalar

Programa nacional de imunizagao

Cuidados de Enfermagem a clientes com disturbios: oncoldgicos, respiratérios, cardio-
vasculares, neuroldgicos, hematoldgicos, gastrintestinais, geniturinarios, enddcrinos,
metabdlicos, hidreletroliticos, ginecoldgicos, obstétricos e de locomogéao

Concepcodes sobre o processo saude-doenca

84

97

106
109
113
121
134
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Cuidados de Enfermagem em urgéncia e emergéncia

Cuidados de Enfermagem no pré, trans e pos-operatério

Politicas de Saude no Brasil

Cuidados de Enfermagem em Saude Mental

Medidas de Educacado em saude

Nocbes de Epidemiologia geral e regional

Assisténcia a saude da crianga, do adolescente, da mulher, do homem, do idoso e do
trabalhador

Prevencéao de doengas infectocontagiosas

BRASIL. Portaria n°® 2.616, de 12 de maio 1998. Dispbe sobre prevencao e controle
das infecgdes hospitalares. - Cadernos de Atencao Basica

Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Coordenacao-Geral
de Desenvolvimento da Epidemiologia em Servigos. Guia de Vigilancia em Saude: [re-
curso eletronico] / Ministério da Saude, Secretaria de Vigilancia em Saude, Coordena-
cao-Geral de Desenvolvimento da Epidemiologia e Servigos. — 1. ed. atual. — Brasilia:
Ministério da Saude, 2016. 773 p

Questodes
Gabarito
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Lingua Portuguesa

FonoLOGIA

A fonologia é o ramo da Linguistica que se dedica ao estudo dos sons da fala em relagao ao seu papel e
funcao dentro de um sistema linguistico. Ao contrario da fonética, que se preocupa com os aspectos fisicos e
articulatérios dos sons, a fonologia investiga como esses sons se organizam e se relacionam para formar pala-
vras e transmitir significados em uma determinada lingua.

» Definicao e Objetivo da Fonologia

A fonologia examina a estrutura sonora de uma lingua, analisando como os sons funcionam para diferenciar
significados e estabelecer relagdes entre as palavras. Ela é responsavel por estudar os padrdes sonoros que
caracterizam a lingua e a forma como os sons se combinam para criar unidades significativas de comunicagao.
E a fonologia que nos ajuda a compreender por que palavras como “casa” e “asa” tém significados diferentes,
apesar de terem sons muito semelhantes.

Enquanto a fonética estuda os sons de maneira isolada e fisica, a fonologia se preocupa com os fonemas,
que sdo as menores unidades sonoras capazes de distinguir significados. Por exemplo, as palavras “pato” e

“gato” diferem apenas pelo fonema inicial (“p” e “g”), mas essa diferenca é suficiente para alterar completamen-
te o significado das palavras.

FONEMA E A ESTRUTURA FONOLOGICA

Os fonemas s&o a base do estudo fonoldgico. Eles sdo as menores unidades sonoras abstratas que, quan-
do combinadas, formam as palavras de uma lingua. E importante notar que os fonemas nao séo sons propria-
mente ditos, mas sim representagdes mentais dos sons que usamos para distinguir significados.

Por exemplo, na palavra “fato”, temos quatro fonemas: /f/, /al/, /t/ e /o/. Se alterarmos o fonema /f/ por /r/,
temos uma nova palavra: “rato”. Essa substituicdo evidencia como os fonemas desempenham um papel crucial
na formacao de palavras e na comunicagao de significados.

» Fungodes da Fonologia na Lingua Portuguesa

A fonologia exerce diversas fungdes no estudo da lingua portuguesa, sendo fundamental para a compreen-
sao de fenbmenos como:

* Divisao silabica: A fonologia determina como as palavras sdo segmentadas em silabas, contribuindo para
a correta pronuncia e escrita. Por exemplo, a palavra “janela” é dividida em silabas da seguinte forma: ja-ne-la.

= Acentuacgao e tonicidade: A fonologia também se preocupa com a identificacao da silaba tonica (a mais
forte) e das silabas atonas (as mais fracas) de uma palavra. Na palavra “café”, por exemplo, a silaba ténica é
“fé&”, enquanto “ca” é atona.

* Processos fonologicos: A fonologia estuda como certos sons podem mudar ou se adaptar em contextos
especificos. Um exemplo é a assimilacédo, que ocorre quando um som adquire caracteristicas de um som vizi-
nho, como em “submarino”, em que o “b” influencia a pronuncia do “m”.

» A Relagao entre Fonologia e Significado

A principal diferenca entre fonética e fonologia reside na relagao da fonologia com o significado. A fonologia
€ responsavel por analisar como os sons contribuem para a formagéao de significados e como a alteragao de um
fonema pode resultar em uma mudanca de sentido.

Por exemplo, as palavras “mato” e “pato” diferem apenas pelo fonema inicial (/m/ e /p/), mas essa diferenca
é suficiente para alterar completamente o significado das duas palavras. Esse € o tipo de analise que a fonolo-
gia faz, concentrando-se na relevancia dos sons no contexto da comunicagao e do sistema linguistico.
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Q Matematica

A radiciacao é a operacao inversa da potenciagao, usada para encontrar um numero que, quando elevado
a uma poténcia especifica, resulta no numero dado.

Exemplo: V16 =4

Propriedades da Radiciagao:

— Propriedade Comutativa: A ordem dos radicais nao altera o resultado quando as bases sao as mesmas.

”11|' {I:./a: r.u.x%

Exemplo:

— Propriedade Distributiva sobre a Multiplicacao: A radiciacao ¢ distributiva sobre a multiplicacao.

Vaxb= {ax Vb

Exemplo:
M=Jﬁ=4nﬁxf=xﬁﬁ=4
— Elemento Neutro: A raiz de um nimero elevado a poténcia correspondente é igual ao préprio numero.
W =N
Exemplo: VB =8
— Radiciagcao de Um: A raiz de qualquer ordem de um € igual a um.
Vi=1
Exemplo: Vi=1

— Radiciacao de Zero: Araiz de qualquer ordem de zero € igual a zero.

Jo=0

Exemplo: V=0

— Relacgéao entre Potenciacao e Radiciagao: A radiciacao pode ser expressa como potenciacado com ex-

poente fracionario.

1
{j/a =qan
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Informatica

O Windows 7 é um dos sistemas operacionais mais populares desenvolvido pela Microsoft'.

Visualmente o Windows 7 é semelhante ao seu antecessor, o Windows Vista, porém a interface é muito
mais rica e intuitiva.

E Sistema Operacional multitarefa e para multiplos usuarios. O novo sistema operacional da Microsoft trouxe,
além dos recursos do Windows 7, muitos recursos que tornam a utilizacdo do computador mais amigavel.

Algumas caracteristicas ndo mudam, inclusive porque os elementos que constroem a interface sao os mes-
mos.

Edicoes do Windows 7

— Windows 7 Starter;

— Windows 7 Home Premium;
— Windows 7 Professional;

— Windows 7 Ultimate.

Area de Trabalho

Area de Trabalho do Windows 7.

Fonte: https.//www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2012/05/como-ocultar-lixeira-da-area-de-
-trabalho-do-windows.html!

A Area de trabalho é composta pela maior parte de sua tela, em que ficam dispostos
alguns icones. Uma das novidades do Windows 7 € a interface mais limpa, com menos

icones e maior énfase as imagens do plano de fundo da tela. Com isso vocé desfruta uma area de trabalho
suave. A barra de tarefas que fica na parte inferior também sofreu mudancgas significativas.

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/AulaDemo-4147.pdf
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Conhecimentos - Saude

O Sistema Unico de Saude (SUS) é reconhecido como um dos maiores e mais complexos sistemas de
saude publica do mundo. Criado pela Constituicdo Federal de 1988, o SUS tem como base o principio de que a
saude é um direito de todos e um dever do Estado. Esse marco legal estabeleceu um modelo que visa garantir
0 acesso universal e gratuito a servicos de saude, abrangendo desde a atencao basica até procedimentos de
alta complexidade.

No entanto, garantir que um sistema dessa magnitude funcione de maneira eficiente ndo é uma tarefa sim-
ples. A gestdo do SUS envolve a coordenagéo de milhares de unidades de saude, a administracdo de grandes
volumes de recursos financeiros e humanos, além de lidar com as demandas e necessidades de uma popula-
¢ao diversa e extensa como a brasileira. Para isso, € essencial que os principios e diretrizes do sistema sejam
observados com rigor, permitindo que a saude publica atenda suas finalidades com qualidade e equidade.

A gestdo do SUS é um tema central para aqueles que buscam compreender como se da o funcionamento
dos servigos de saude no Brasil, especialmente no contexto de concursos publicos. Conhecer sua estrutura
organizacional, as formas de financiamento, os mecanismos de controle e avaliagao, bem como os desafios
enfrentados pelo sistema, é fundamental para entender como ele opera e como pode ser melhorado.

— Principios e Diretrizes do SUS

O Sistema Unico de Saude (SUS) é regido por uma série de principios e diretrizes que orientam sua organi-
zacao e funcionamento. Esses elementos fundamentais foram estabelecidos pela Constituicdo Federal e pela
Lei Organica da Saude (Lei n° 8.080/1990), com o intuito de garantir que o sistema seja capaz de atender as
necessidades de saude da populagado de maneira justa e eficaz. A compreensao desses principios é essencial
para entender como o SUS é gerido e como ele busca assegurar o direito a saude.

Principios Doutrinarios

Os principios doutrinarios sao aqueles que orientam o conceito e os objetivos fundamentais do SUS. Eles
estabelecem as bases éticas e filoséficas que guiam a prestacao de servicos de saude no Brasil. Os trés prin-
cipais principios doutrinarios do SUS sao:

— Universalidade: Esse principio determina que todos os cidadaos tém direito ao acesso aos servigos de
saude, independentemente de sua condi¢ao socioecondmica, idade ou localizagao geografica. A universalidade
implica que o SUS deve estar disponivel para todos, sem discriminagao, garantindo a saude como um direito
humano basico.

— Integralidade: A integralidade refere-se a oferta de cuidados de saude de forma completa, ou seja, levan-
do em conta todos os aspectos das necessidades de saude dos individuos. Esse principio visa garantir que os
servigos prestados nao sejam fragmentados, mas abordem as diversas dimensdes da saude, desde a preven-
cao até a reabilitacédo, considerando o individuo como um todo.
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Conhecimentos Especificos

O processo de trabalho em enfermagem € o conjunto de atividades, acdes e intera¢des realizadas por pro-
fissionais da area para atender as necessidades de saude da populacao. Ele é organizado de maneira sistema-
tica, com o objetivo de garantir cuidado seguro, humanizado e eficaz.

Esse processo é dindmico e envolve a integracdo de conhecimentos cientificos, habilidades praticas e ati-
tudes éticas, em um contexto que exige constante adaptagdo as demandas e desafios do ambiente de saude.

» Elementos Constitutivos do Processo de Trabalho em Enfermagem

O processo de trabalho em enfermagem pode ser compreendido a partir de trés elementos principais:

Sujeito:

O sujeito do processo de trabalho é o profissional de enfermagem, que utiliza seus conhecimentos e habili-
dades para promover, proteger e restaurar a saude. Os sujeitos incluem enfermeiros, técnicos e auxiliares, cada
qual com funcgdes e responsabilidades especificas, mas interconectadas.

Objeto:

O objeto do trabalho em enfermagem é o paciente, com suas necessidades fisicas, emocionais, sociais e
culturais. O foco esta em atender a essas necessidades de forma integral, considerando o ser humano como
um todo.

Meio:

O meio refere-se as ferramentas e recursos utilizados na pratica de enfermagem, que podem incluir equi-
pamentos, materiais, medicamentos, tecnologias de informagao e o proprio conhecimento técnico e cientifico
do profissional.

» Etapas do Processo de Trabalho em Enfermagem

O trabalho em enfermagem ¢ sistematizado em etapas que permitem uma assisténcia organizada e eficien-
te. Essas etapas fazem parte do que é conhecido como Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem (SAE),
que orienta o cuidado de forma individualizada e baseada em evidéncias. As principais etapas incluem:

Coleta de Dados:
= Consiste na obtencao de informagdes sobre o estado de saude do paciente.

= Inclui a analise de sinais vitais, histérico de saude e avaliagao clinica.

Diagnéstico de Enfermagem:
= Identificacdo dos problemas de saude do paciente, com base nos dados coletados.

» Fundamenta o planejamento das intervencdes de cuidado.

Planejamento:
= Elaboragao de um plano de cuidados com objetivos claros e estratégias para alcangar=los.

» Define as ag¢des a serem realizadas, como medicacgdes, curativos e orientagdes ao paciente.
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