Prefeitura de Vitéria da Conquista- BA
Enfermeiro

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretagao de texto
Tipologia e géneros textuais
Figuras de linguagem

Marcas de textualidade: coesao, coeréncia e intertextualidade. Dominio dos mecanis-
mos de coesao textual. Emprego de elementos de referenciacdo, substituicao e repeti-
¢ao, de conectores e de outros elementos de sequenciagao textual

Classes de Palavras: Adjetivo, Advérbio, Artigo, Preposicao, Conjuncéo, Interjei¢ao,
Numeral, Pronomes, Substantivos e Verbos

Ortografia (Novo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa)
Acentuagéao grafica
Sinais de Pontuacao

Relagdes de coordenacao entre oracdes e entre termos da oracao; Sintaxe: Relacbes
de subordinacao entre oracdes e entre termos da oragao

Reescrita de frases e paragrafos do texto: Substituicdo de palavras ou de trechos de
texto; Reorganizacao da estrutura de oragdes e de periodos do texto; Reescrita de tex-
tos de diferentes géneros e niveis de formalidade

Significacao das palavras;Semantica: Sinbnimos. Antdnimos. Homénimos. Parénimos.
Denotagao e conotagao

Concordancia verbal e nominal
Regéncia verbal e nominal
Colocagao pronominal
Redacao Oficial

Questdes

Gabarito

RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

Solucao de situagdes-problema envolvendo adicdo, subtracdo, multiplicagao, divisao,
potenciacao ou radiciagdo com numeros racionais, nas suas representacoes fraciona-
ria ou decimal

Porcentagem e juros
Razao e proporcao




Regra de trés simples ou composta

Equacdes de primeiro e segundo grau

Sistema de equacgdes do primeiro grau com duas incognitas

Solucao de problemas com grandezas e medidas

Estatistica: Medidas de tendéncia central (média, mediana e moda); Medidas de disper-
séo (variancia, desvio-padrao, amplitude)

Geometria: Formas planas e espaciais, angulos, area, perimetro, volume; Teoremas de
Pitagoras e de Tales

Contagem e Probabilidade: Principio fundamental da contagem, permutagcdo com e
sem repeticdo; Combinacgao simples; Probabilidade da unido, intersecdo, complemen-
tar; Probabilidade condicional

Raciocinio Légico: Estruturas logicas; Logicas de argumentagao; Diagramas légicos;
Sequéncias. Principio da regressao ou reversao

Questoes
Gabarito

INFORMATICA

Principais componentes de um computador: Funcionamento basico de um computa-
dor; Fungao e Caracteristicas dos Principais Dispositivos utilizados em um computa-
dor; Conceitos basicos sobre hardware e software; Dispositivo de entrada e saida de

Nocoes de sistema operacional (Windows)

Internet: Navegacao na Internet; Conceitos de URL, links, sites, busca e impressao de
paginas

Editor de texto (Microsoft Office — Word 2010): Formatagao de Fonte e Paragrafo; Bor-

das e Sombreamento; Marcadores, Numeragado e Tabulacdo; Cabecgalho, Rodapé e
Numero de Paginas; Manipulacao de Imagens e Formas; Configuracao de pagina; Ta-

Planilha eletrénica (Microsoft Office — Excel 2010): Formatac¢do da Planilha e de Célu-
las; Criar calculos utilizando as quatro operagdes; Formatar dados através da Formata-
¢ao Condicional; Representar dados através de Graficos

Configuracao de Impressoras

Aplicativos para segurancga (antivirus, firewall, anti-spyware, etc.).........cccccccevniiiirinnnnnen. 51
Procedimentos de backup

Correio Eletrénico (e-mail)

Lei Federal n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais (LGPD)

Questdes

Gabarito




NOCOES DE ADMINISTRAGAO PUBLICA E
LEGISLACAO MUNICIPAL

Conceitos e principios basicos da Administracdo Publica

Poderes Administrativos: Vinculado; Discricionario; Hierarquico; Disciplina;Regulamen-
tar; De Policia; Uso e abuso de poder

Atos administrativos: Conceito, requisitos, atributos, classificacao e espécies; Extingao
do ato administrativo: cassagao, anulagao, revogagao e convalidagdo; Decadéncia ad-
ministrativa

Nogbes de Direito Administrativo: Organizagdo Administrativa do Estado

Legislacdo Federal: Constituicao Federal de 1988: Titulo |, Capitulo Il, Secao II: Da
Saude (Artigos 196 a 200)

Lei n°® 8.080/1990 que dispbe sobre as condi¢cdes para a promog¢ao, protecao e recupe-
ragao da saude, a organizagao e o funcionamento dos servigos correspondentes

Lei nf 8.142/1990 que dispde sobre a participacdo da comunidade na gestao do Siste-
ma Unico de Saude (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na area da saude e da outras providéncias

Lei Federal n® 8.429/1992 que dispbe sobre as sanc¢des aplicaveis em virtude da pratica
de atos de improbidade administrativa, de que trata o § 4° do art. 37 da Constituicao
Federal

Lei Federal n® 9.784/1999 que regula o processo administrativo no ambito da Adminis-
tragao Publica Federal

Legislacdo Municipal: Lei Orgénica Municipal
Lei Complementa’r Municipal n° 1.786, de 16 de dezembro de 2011, que dispde sobre o
Regime Juridico Unico dos servidores municipais de Vitéria da Conquista

Lei Municipal n° 1.760, de 27 de junho de 2011, que dispde sobre o Plano de Carreira
e Remuneracao dos Servidores da Administragédo Direta, das Autarquias e Fundacgdes
Publicas do Municipio de Vitéria da Conquista

Questdes
Gabarito

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES

Saude publica e o Sistema Unico de Saude (SUS): Evolugéo Histérica da Saude Publi-

Principais marcos histéricos e evolugao dos sistemas de saude; Criagao e evolugao do
SUS; Principios do SUS; Estrutura e organizacdo do SUS; Niveis de atencao a saude
(atencao primaria, secundaria e terciaria)

Saude da Familia

Papel dos técnicos de saude publica na comunidade
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carta dos Direitos dos Usuarios da Saude (2001)

Principios da saude humanizada: Centrar o cuidado no paciente e na familia; Comu-
nicacao eficaz e empatica com os pacientes e suas familias;Promog¢édo do bem-estar
emocional dos pacientes; Respeito a privacidade e confidencialidade do paciente

Principios de promoc¢ao da saude e prevencao de doencas: Estratégias para promover
estilos de vida saudaveis. Prevengao de doencgas crénicas. Educagao em saude comu-
nitaria

Principios de epidemiologia; Epidemias e Endemias; Surto de doencas e investigacao
epidemioldgica

Atualidades: Conhecimentos marcantes do cenario cultural, politico, econémico e so-
cial no Brasil e no Mundo amplamente divulgados amplamente veiculados nos ultimos
dois anos pela imprensa falada e escrita nacional ou local (radio, televisao, jornais,
revistas e/ou internet)

Questoes
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Etica; Principios Basicos de Etica

Sigilo profissional

Regulamentacéo do Exercicio Profissional
Relagdes Humanas no trabalho

Cadigo de Etica Profissional

Pratica da Enfermagem: Sinais Vitais

Avaliacao de Saude e Exame Fisico; Preparacao para exames; Coleta de material para
exames

Higienizagao
Administracao de medicamentos; Calculo de medicacao
Enfermagem em Saude Publica: Programas de Saude (mulher, homem, crianga, ido-

Assisténcia de enfermagem ao cliente adulto e idoso portador de afec¢ao cardiovascu-
lar, respiratoria, digestiva, enddcrina, renal, neuroldgica, hematoldgica e genito-urina-

Infecgbes Sexualmente Transmissiveis

Noc¢des de epidemiologia

Imunizagao: Vacinas; Acondicionamento; Cadeia de frio (conservagao); Dosagens;
Aplicacao; Calendario de vacinacao

Doencas de notificagdo compulsoria

Reforma sanitaria e Reforma Psiquiatrica

Epidemiologia. Doencas infecciosas e Parasitarias

Enfermagem Hospitalar: Terminologias; Centro cirurgico; Recuperagao pds-anestésica




Central de material; Esterilizacdo e desinfec¢ao; Infeccao hospitalar e Comissao de
Controle de Infeccao Hospitalar

Socorros e Urgéncia: PCR; Choque; Hemorragias; Ferimentos; Afogamento; Sufoca-
mento; Acidentes com animais peconhentos;Fraturas e luxacdes; Queimaduras; Des-
maio; Crise convulsiva e histérica; Corpos estranhos;Acidentes decorrentes da agao do
calor e do frio; Politraumatismo

Pediatria. Crescimento e desenvolvimento; Amamentagéo;Bergario e alojamento con-
junto;4 Alimentagao;5 Patologias mais comuns; Assisténcia de enfermagem a crianga
hospitalizada

Biosseguranca

Lei Municipal 1.722/2022, altera a redagao da Lei 1.494/2008, quanto a estrutura e o
funcionamento do conselho municipal de saude de acordo com as diretrizes da resolu-
¢ao do ministério da saude de n°® 333, de 4 de novembro de 2003, e da outras providén-

Portaria n°® 2.436, de 21 de setembro de 2017 que Aprova a Politica Nacional de Aten-
¢ao Basica, estabelecendo a revisao de diretrizes para a organizagdo da Atengdo Basi-
ca, no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS)

Politica Nacional de Atencao Especializada em Saude - PNAES
Questdes
Gabarito




Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusdes
especificas. Exemplificando, sempre que nos € exigida a compreensdo de uma questdo em uma avaliagao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacéo, que é a leitura e a
conclusado fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propodsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretagao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacao de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacao de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusao social.

“A Constituicao garante o direito a educacgao para todos e a inclusédo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
(A) Alinclusao social é garantida pela Constituicdo Federal de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos severas.
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Raciocinio Logico-Matematico

A habilidade de resolver problemas matematicos é aprimorada através da pratica e do entendimento dos
conceitos fundamentais. Neste contexto, a manipulagdo de niumeros racionais, seja em forma fracionaria ou
decimal, mostra-se como um aspecto essencial. Afamiliaridade com essas representacdes numéricas e a capa-
cidade de transitar entre elas sdo competéncias essenciais para a resolugdo de uma ampla gama de questdes
matematicas. Vejamos alguns exemplos:

01. (Camara Municipal de Sao José dos Campos/SP — Analista Técnico Legislativo — Designer Gra-
fico — VUNESP) Em um condominio, a caixa d’agua do bloco A contém 10 000 litros a mais de agua do que a
caixa d’agua do bloco B. Foram transferidos 2 000 litros de agua da caixa d’agua do bloco A para a do bloco B,
ficando o bloco A com o dobro de agua armazenada em relagdo ao bloco B. Apds a transferéncia, a diferenca
das reservas de agua entre as caixas dos blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.
(B) 4 500.
(C) 5 000.
(D) 5 500.
(E) 6 000.

Resolugao:

A=B+10000 (1)

Transferidos: A— 2000 = 2.B , ou seja, A=2.B+2000 (II)
Substituindo a equacao ( Il ) na equacgéo ( | ), temos:
2.B + 2000 =B + 10000

2.B-B =10000 - 2000

B = 8000 litros (no inicio)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no inicio)
Portanto, apos a transferéncia, fica:

A =18000 — 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferenca é de : 16000 — 10000 = 6000 litros

Resposta: E.

02. (EBSERH/ HUSM/UFSM/RS - Analista Administrativo — AOCP) Uma revista perdeu 1/5 dos seus
200.000 leitores.

Quantos leitores essa revista perdeu?
(A) 40.000.
(B) 50.000.
(C) 75.000.
(D) 95.000.
(E) 100.000.
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Informatica

CONCEITOS BASICOS

— Computador: € uma maquina capaz de receber, armazenar, processar e transmitir informacgodes. Os com-
putadores modernos sao compostos por hardware (componentes fisicos, como processador, memoaria, disco
rigido) e software (programas e sistemas operacionais).

— Hardware e Software: hardware refere-se aos componentes fisicos do computador, enquanto o software
refere-se aos programas e aplicativos que controlam o hardware e permitem a execugao de tarefas.

— Sistema Operacional: € um software fundamental que controla o funcionamento do computador e for-
nece uma interface entre o hardware e os programas. Exemplos de sistemas operacionais incluem Windows,
macOS, Linux, iOS e Android.

— Periféricos: sao dispositivos externos conectados ao computador que complementam suas funcionalida-
des, como teclado, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes, entre outros.

— Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de armazenamento utilizados para guardar infor-
macodes, como discos rigidos (HDs), unidades de estado sélido (SSDs), pen drives, cartdes de memoria, entre
outros.

— Redes de Computadores: sdo sistemas que permitem a comunicacao entre computadores e disposi-
tivos, permitindo o compartilhamento de recursos e informagdes. Exemplos incluem a Internet, redes locais
(LANSs) e redes sem fio (Wi-Fi).

Segurancga da Informacao: Refere-se as medidas e praticas utilizadas para proteger os dados e sistemas
de computadores contra acesso nao autorizado, roubo, danos e outros tipos de ameacas.

Tipos de computadores

— Desktops: sdo computadores pessoais projetados para uso em um unico local, geralmente composto
por uma torre ou gabinete que contém os componentes principais, como processador, memoéria e disco rigido,
conectados a um monitor, teclado e mouse.

— Laptops (Notebooks): sdo computadores portateis compactos que oferecem as mesmas funcionalidades
de um desktop, mas sao projetados para facilitar o transporte e o uso em diferentes locais.

— Tablets: s&o dispositivos portateis com tela sensivel ao toque, menores e mais leves que laptops, pro-
jetados principalmente para consumo de conteudo, como navegagao na web, leitura de livros eletrénicos e
reproducao de midia.

— Smartphones: sao dispositivos moéveis com capacidades de computacao avangadas, incluindo acesso a
Internet, aplicativos de produtividade, cAmeras de alta resolugao, entre outros.

— Servidores: sao computadores projetados para fornecer servigos e recursos a outros computadores em
uma rede, como armazenamento de dados, hospedagem de sites, processamento de e-mails, entre outros.

— Mainframes: sao computadores de grande porte projetados para lidar com volumes massivos de dados
e processamento de transagcbes em ambientes corporativos e institucionais, como bancos, companhias aéreas
e agéncias governamentais.

— Supercomputadores: sdo os computadores mais poderosos e avancgados, projetados para lidar com
calculos complexos e intensivos em dados, geralmente usados em pesquisa cientifica, modelagem climatica,
simulagdes e analise de dados.
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Q Noc¢oes de Administragcao Publica e Legislagao Municipal

— ADMINISTRAGAO PUBLICA

Conceito

Administracao Publica em sentido geral e objetivo, € a atividade que o Estado pratica sob regime publico,
para a realizagdo dos interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, 6rgéos e agentes publicos.

A Administracao Publica pode ser definida em sentido amplo e estrito, além disso, é conceituada por Di
Pietro (2009, p. 57), como “a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob regime juridico total
ou parcialmente publico, para a consecucao dos interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a Administracdo Publica é subdividida em érgaos
governamentais e 6rgédos administrativos, o que a destaca em seu sentido subjetivo, sendo ainda subdividida
pela sua fungao politica e administrativa em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administragdo Publica se subdivide em 6rgaos, pessoas juridicas e agentes publicos
que praticam fungbes administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividida também na atividade exercida
por esses entes em sentido objetivo.

Em suma, temos:

SENTIDO SUBJETIVO Sentido amplo {6rgaos governamentais e érgaos administrativos}.
SENTIDO SUBJETIVO Sentido estrito {pessoas juridicas, 6rgaos e agentes publicos}.
SENTIDO OBJETIVO Sentido amplo {funcéo politica e administrativa}.
SENTIDO OBJETIVO Sentido estrito {atividade exercida por esses entes}.

Existem fungcbes na Administracdo Publica que sdo exercidas pelas pessoas juridicas, 6rgaos e agentes da
Administracao que sao subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa e servigo publico.

Para melhor compreensao e conhecimento, detalharemos cada uma das fungdes. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do desenvolvimento dos entes e pessoas que
exercem fungdes de utilidade ou de interesse publico.

b. Policia administrativa: E a atividade de policia administrativa. Sdo os atos da Administracdo que limitam
interesses individuais em prol do interesse coletivo.

c. Servico publico: resume-se em toda atividade que a Administragdo Publica executa, de forma direta
ou indireta, para satisfazer os anseios e as necessidades coletivas do povo, sob o regime juridico e com
predominancia publica. O servigo publico também regula a atividade permanente de edicdo de atos normativos
e concretos sobre atividades publicas e privadas, de forma implementativa de politicas de governo.

Afinalidade de todas essas fung¢des € executar as politicas de governo e desempenhar a fungdo administrativa
em favor do interesse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom andamento da Administracdo Publica
como um todo com o incentivo das atividades privadas de interesse social, visando sempre o interesse publico.

A Administragdo Publica também possui elementos que a compde, sdo eles: as pessoas juridicas de direito
publico e de direito privado por delegagao, 6érgaos e agentes publicos que exercem a fungdo administrativa
estatal.

— Observagao importante:

Pessoas juridicas de direito publico sdo entidades estatais acopladas ao Estado, exercendo finalidades
de interesse imediato da coletividade. Em se tratando do direito publico externo, possuem a personalidade
juridica de direito publico cometida a diversas nacgdes estrangeiras, como a Santa Sé, bem como a organismos
internacionais como a ONU, OEA, UNESCO.(art. 42 do CC).
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Conhecimentos Gerais e Atualidades

EVOLUGAO HISTORICA DA SAUDE PUBLICA E DAS POLITICAS DE SAUDE NO BRASIL

As politicas publicas de saude no Brasil ttm sofrido modificagdes ao longo dos anos, e tais mudangas his-
toricamente tém sido pelo menos aparentemente para adequarem-se aos contextos politicos, econdmicos e
sociais. Somente com a chegada da familia real, em 1808, é que algumas normas sanitarias foram impostas
para os portos, numa tentativa de impedir a entrada de doencas contagiosas que pudessem colocar em risco
a integridade da saude da realeza. Em 1822, com a Independéncia do Brasil, algumas politicas débeis de sau-
de foram implantadas, tais politicas eram referentes ao controle dos portos e atribuia as provincias quaisquer
decisdes sobre tais questdes.

Somente com a Proclamagao da Republica, em 1889, é que as praticas de saude em nivel nacional tiveram
inicio. Oswaldo Cruz e Carlos Chagas que estiveram a frente da Diretoria Geral de Saude publica (DGSP),
implementaram um modelo sanitarista visando erradicar epidemias urbanas e a criagdo de um novo Cédigo
de Saude Publica, tornando-se responsavel pelos servigos sanitarios e de profilaxia no pais, respectivamente.

O Estado brasileiro teve sua primeira intervencdo em 1923, com a Lei El6i Chaves, através da criacdo das
Caixas de Aposentadoria e Pensao (CAPs), que asseguravam aos trabalhadores e empresas assisténcia medi-
ca, medicamentos, aposentadorias e pensdes. Foram substituidas pelos Institutos de Aposentadoria e Pensoes
(IAPs) passando a abranger uma quantidade maior de trabalhadores(3). Conforme refere Figueiredo; Tonini
(2007), ao extinguir os I1APs, em 1967, o Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS) foi implantado, aten-
dendo, também, trabalhadores rurais por meio do Fundo de Assisténcia ao Trabalhador Rural (FUNRURAL) e
trabalhadores com carteira assinada através do Instituto Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social
(INAMPS). Somente no final da década de 80 deixou de exigir carteira de trabalho para atendimentos em hos-
pitais, tornando a saude menos excludente e mais universal.

Na década de 70 surgiu o Movimento da Reforma Sanitaria que tinha como objetivo conquistar a demo-
cracia para mudar o sistema de saude. O conceito saude — doenga bem como o processo de trabalho e a
determinagao social da doenga foram rediscutidos(4). No final da década de 80 o quadro social e politico no
pais era diferente, onde o movimento de redemocratizacao expandia-se pelos estados brasileiros e a oposi¢ao
ganhava forga no Congresso Nacional. Dentro desse contexto ocorria, em 1986, a VIII Conferéncia Nacional de
Saude (CNS) que tinha como presidente Sérgio Arouca e que, pela primeira vez, foi verdadeiramente popular
refletindo o momento pelo qual o pais passava. O grande marco da VIl Conferéncia Nacional de Saude foi a
criagdo do Sistema Unico Descentralizado de Saude (SUDS), que posteriormente tornou-se Sistema Unico de
Saude (SUS) além de ter consolidado as ideias da Reforma Sanitaria.

A saude ganhou espaco a partir de entdo com a Constituicdo Federal de 1988 (CF\88) que criou o SUS
rompendo, dessa forma, com o antigo modelo de saude que era dominado pelo sistema previdenciario. A saude
passou a ser direito de todos e dever do Estado. Os principios e diretrizes estabelecidos foram: descentraliza-
¢ao, integralidade, participagdo da comunidade, regionalizagéo e hierarquizagao.

O SUS foi regulamentado em 1990, com a Lei Organica de Saude (LOS), a Lei N° 8.080 e a Lei N° 8.142
onde se deu destaque para a construgdo de um modelo de atengdo fundamentado na epidemiologia, controle
social, descentralizagao e regionalizagcdo com base municipal. A primeira LOS regulamenta o SUS em todo o
pais definindo seus principios e diretrizes, que contemplam a universalidade, a integralidade da assisténcia,
equidade, descentralizacdo e a participagdo da comunidade. Estabelece condigdes para o norteamento do
gerenciamento e sobre as condi¢cbes para a promocgao, protecao, recuperagao da saude, organizacao e fun-
cionamento dos servicos de saude. A segunda regulamenta a participacdo da sociedade na formulagao das
politicas de saude, dispde sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos através do Fundo Nacional
de Saude, que faria o repasse de forma regular e automatica para cada esfera.

As Normas Operacionais Basicas (NOB’s) foram instituidas para nortear a operacionalizagdo do sistema,
sendo a mais importante a NOB\SUS 01-96, pois a partir dela o municipio tornou-se o principal responsavel por
atender as necessidades do cidadao com requisitos de Gestao Plena da Atencao Basica e Gestdo Plena do
Sistema Municipal, onde o Municipio passou a ser responsavel, dentre outras, pela elaboragdo da programacao
municipal dos servigos basicos de saude bem como pelos servigos de referéncia ambulatorial especializada
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Conhecimentos Especificos

Os principios basicos de ética sao diretrizes fundamentais que orientam o comportamento humano
em relagao ao que é considerado certo e errado, justo e injusto. Eles sdao universais e aplicaveis em
diversas areas da vida. Aqui estdo alguns dos principios basicos de ética mais comuns:

Respeito pela Autonomia: Significa reconhecer a liberdade e a capacidade de escolha de cada individuo e
respeitar suas decisdes, crencas e valores pessoais.

Beneficéncia: Envolve agir no melhor interesse dos outros, buscando promover o bem-estar, a saude e a
felicidade das pessoas e evitando causar dano.

Nao Maleficéncia: Significa evitar causar dano ou prejudicar os outros. Isso inclui a obrigagao de nao fazer
mal intencionalmente e de minimizar os danos potenciais.

Justica: Refere-se a igualdade e imparcialidade no tratamento de todas as pessoas, garantindo que todos
tenham acesso aos mesmos direitos, oportunidades e recursos.

Honestidade: Envolve ser sincero, integro e transparente em todas as intera¢des, evitando enganar, mentir
ou ocultar informacdes importantes.

Respeito pela Dignidade Humana: Significa reconhecer o valor intrinseco de cada pessoa e tratar todos com
respeito, dignidade e consideracdo, independentemente de suas caracteristicas ou circunstancias.

Confidencialidade: Refere-se a obrigacao de proteger a privacidade e a confidencialidade das informacoes
pessoais e confidenciais das pessoas, compartilhando-as apenas com permissdo ou quando necessario para
proteger o bem-estar ou a segurancga das pessoas.

Responsabilidade: Envolve assumir a responsabilidade por suas acdes e decisdes, reconhecendo as con-
sequéncias de suas escolhas e fazendo esfor¢os para corrigir erros e reparar danos, quando necessario.

Esses principios basicos de ética fornecem um quadro ético para orientar o comportamento humano e pro-
mover relagdes harmoniosas e justas em todas as areas da vida, incluindo o ambiente de trabalho, a comunida-
de e a sociedade em geral. Ao internalizar e praticar esses principios, as pessoas contribuem para um mundo
mais ético, justo e compassivo.

Sigilo profissional

Etica profissional: Sigilo das informagées

Sigilo € a condig¢ao de algo que € mantido como oculto e secreto, fazendo com que poucas pessoas saibam
da sua existéncia.

Quando uma pessoa pede sigilo sobre determinado assunto, esta implicito que a informagédo nao deve ser
reproduzida para outras pessoas, mas sim reservada exclusivamente para aquela que a esta recebendo.

Um conteudo sigiloso é aquele que esta sob regime de sigilo, devendo ser mantido em privacidade. Todas
as pessoas tém direito ao sigilo pessoal, ou seja, de ndo cederem informacdes indesejadas sobre as suas vidas
privadas.

Sigilo profissional

Este é um comportamento previsto no Cédigo de Etica de todas as profissdes. Consiste na condigdo de
manter o sigilo das informagdes cedidas pelo usuario / cliente ao profissional que o recepciou / atendeu.

O sigilo profissional também diz respeito ao comprometimento que o profissional deve ter para com a em-
presa que trabalha, evitando a divulgacao de informag¢des para companhias rivais que possam, de alguma
forma, prejudicar a sua empresa.
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