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Prefeitura de Coronel Fabriciano-MG
Agente Comunitario de Saude

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretacao de textos
Géneros e tipos de texto

Significacao das palavras

Figuras de sintaxe. Figuras de linguagem

Articulagao textual: operadores sequenciais, expressoes referenciais. Coesao e coe-
réncia textual

Identificacao, definicao, classificacao, flexao e emprego das classes de palavras
Formacao de palavras

Verbos: flexao, conjugacao, vozes, correlagdo entre tempos e modos verbais
Concordancia verbal e nominal

Colocagao pronominal

Estrutura da oracao e do periodo: aspectos sintaticos e semanticos
Acentuacéao grafica

Ortografia

Pontuacao

Variagao linguistica

Questodes

Gabarito

NOCOES DE INFORMATICA

Noc¢des de sistemas de backup: tipos de backup. Planos de contingéncia. Meios de
armazenamento para backups

Noc¢des de sistemas operacionais: conhecimentos do ambiente windows. Windows 10:
operagdes com janelas, menus, barra de tarefas, area de trabalho; trabalho com pas-
tas e arquivos: localizagao de arquivos e pastas; movimentacéo e cépia de arquivos e
pastas; tipos de arquivos e extensdes; criacao, renomeacao e exclusao de arquivos e
pastas; configuragdes basicas do windows: resolucao da tela, cores, fontes, impresso-
ras, aparéncia, segundo plano, protetor de tela; windows explorer 3

Editor de texto microsoft word 2016 e superior: criacédo, edicao, formatacado e impres-
sdo; criacao e manipulacao de tabelas; inser¢do e formatacao de graficos e figuras;
geracao de mala direta 27
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Planilha eletrbnica microsoft excel 2016 e superior: criagcao, edi¢ao, formatacao e im-
presséo; utilizacao de férmulas; geracéo de graficos; classificacdo e organizagao de

Software de apresentacdes powerpoint 2016 e superior: criagao, edi¢cao, formatacao e
impresséo das apresentagdes

Conhecimentos de internet: nog¢des basicas; navegadores (internet explorer, google
chrome, mozilla firefox e microsoft edge). Nogbes de rede de computadores: conceitos
e servigos relacionados a internet, tecnologias e protocolos da internet, ferramentas,
aplicativos e procedimentos associados a internet/intranet

Correio eletronico (receber e enviar mensagens; anexos; catalogos de endereco; or-
ganizagao das mensagens)

Redes sociais: conceitos e caracteristicas, vantagens e desvantagens

Noc¢des de hardware e software: fundamentos de computagao: conceitos de hardware
e software. Organizacgao e arquitetura de computadores. Componentes de um compu-
tador (hardware e software)

Conceitos de seguranga da informacao, nogdes basicas de seguranca da informacao.
Politicas de seguranga da informagéo. Classificagdo da informagéo, seguranga fisica
e seguranca légica. Analise e gerenciamento de riscos. Ameaca, tipos de ataques
e vulnerabilidade. Ataques e protecgdes relativos a hardware, sistemas operacionais,
aplicacdes, bancos de dados e redes

Questoes
Gabarito

CONHECGIMENTOS GERAIS

Cultura geral: fatos politicos econémicos e sociais do brasil e do mundo ocorridos nos
ultimos 05(cinco) anos e divulgados na midia nacional e internacional . Atualidades
nos assuntos relacionados com economia, ecologia, histéria, politica, meio ambien-
te, justica, segurancga publica, saude, cultura, educacao, religiao, qualidade de vida,
esportes, turismo, georreferenciamento, inovagdes tecnolégicas e cientificas, do mu-
nicipio, do estado, do brasil e do mundo. Noticias em geral da atualidade. Internet:
sites de revistas e de jornais citados anteriormente e de atualidades (google noticias,
congresso em foco, uai, uol, jovem pan, cnn brasil, estadao, folha de sao paulo, terra,
globo (g1), r7 e similares) e guias de bairros e localizacdes. Jornais: jornal estado de
minas, folha de sao paulo, brasil de fato. Revistas: carta capital, brasil de fato, exame,
isto é, vocé s/a. Noticias em geral - instagram e site da prefeitura municipal de coronel
fabriciano

Conhecimentos gerais e atualidades: aspectos geograficos, historicos, fisicos, econ6-
micos, sociais, politicos e estatisticos do brasil, do estado e do municipio

Nocoes de cidadania

Simbolos nacionais, estaduais e municipais
Questdes

Gabarito

Maxi
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LEGISLACAD (SAUDE PUBLICA)

Constituicdo da republica federativa do brasil (com as emendas constitucionais):
art.196 A 200

Legislacbes federais de saude publica: lei federal n° 8.080/1990
Portaria federal n°® 2.436/2017

Lei federal n° 8.142/1990

Lei federal n° 11.350/200

Lei federal n® 13.708/2018

Lei federal n® 13.595/2018

Questoes

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Sistema unico de saude — sus: principios fundamentais, diretrizes, atribuicbes e com-
peténcias das esferas governamentais do sus

Promocéo e protecado da saude
Politica nacional de atengao basica: programa bolsa familia e cadastro unico

Atribuicdes e competéncias do agente comunitario de saude; ferramentas de trabalho
do agente comunitario de saude; o trabalho do agente comunitario de saude: visitas
domiciliares; atualizagao de cadastro da familia e de domicilio; conhecimento de terri-

Nocbes de ética e cidadania

Acbes de educacao em saude na estratégia de saude da familia; participacao do
agente comunitario de saude em atividades coletivas

Questodes
Gabarito

Maxi
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Lingua Portuguesa

A compreenséo e a interpretacéo de textos sdo habilidades essenciais para que a comunicag¢ao alcance seu
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens,
€ necessario que o leitor seja capaz de entender o conteudo proposto e, além disso, atribuir significados mais
amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreenséo e interpretagdo, bem como reconhecer que
um texto pode ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido por imagens, simbolos ou outros
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explicita, ou seja, captar o que esta diretamente
apresentado. Ja a interpretagdo vai além da compreensao, exigindo que o leitor utilize seu repertério pessoal
e conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois
processos € essencial ndo apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e
concursos, onde a analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distincdo entre compreensao e interpretacdo € crucial, pois permite ao leitor ir além do que esta
explicito, alcangando uma leitura mais critica e reflexiva.

— Conceito de Compreensao

A compreensao de um texto é o ponto de partida para qualquer analise textual. Ela representa o processo de
decodificacdo da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair informagdes diretamente do conteudo
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos. Quando
compreendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo
os elementos essenciais da comunicag&o, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

A Compreensao em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicacao, a
compreensao passa pela habilidade de ler com atencao e reconhecer as estruturas linguisticas. Isso inclui:

— Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no texto é fundamental. Palavras desconhecidas
podem comprometer a compreensao, tornando necessario o uso de dicionarios ou ferramentas de pesquisa
para esclarecer o significado.

— Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em frases e paragrafos também influencia o
processo de compreensao. Sentengas complexas, inversodes sintaticas ou o uso de conectores como conjuncoes
e preposi¢des requerem atengao redobrada para garantir que o leitor compreenda as relagdes entre as ideias.

— Coesao e coeréncia: sao dois pilares essenciais da compreensao. Um texto coeso é aquele cujas ideias
estdo bem conectadas, e a coeréncia se refere a logica interna do texto, onde as ideias se articulam de maneira
fluida e compreensivel.

] Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreenséo exige a decodificacdo de todas essas estruturas.
E a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o conteudo proposto pelo
autor de forma plena.

A Compreensao em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensao se estende aos textosnao-verbais , que utilizam simbolos, imagens,
graficos ou outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem. Exemplos de textos nao-verbais
incluem obras de arte, fotografias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.
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Nocoes de Informatica

Backup é uma copia de segurancga que vocé faz em outro dispositivo de armazenamento, como HD externo,
armazenamento na nuvem ou pen drive, para o caso de perder os dados originais de sua maquina devido a
virus, dados corrompidos ou outros motivos. Com isso, vocé pode recupera-los.

Os backups sédo extremamente importantes, pois permitem:

— Protecao de dados: vocé pode preservar seus dados para que sejam recuperados em situagées como
falha de disco rigido, atualizacdo malsucedida do sistema operacional, exclusdo ou substituicao acidental de
arquivos, acao de cédigos maliciosos/atacantes e furto/perda de dispositivos.

— Recuperacgao de versodes: vocé pode recuperar uma versao antiga de um arquivo alterado, como uma
parte excluida de um texto editado ou a imagem original de uma foto manipulada.

Tipos de Backup

— Backups completos (normal): cépias de todos os arquivos, independente de backups anteriores.
Consoante a quantidade de dados, ele pode ser demorado. Ele marca os arquivos copiados.

— Backups incrementais: € uma copia dos dados criados e alterados desde o ultimo backup completo
(normal) ou incremental, ou seja, apenas os novos arquivos criados sao copiados. Por ser mais rapido e ocupar
menos espaco no disco, ele permite maior frequéncia de backup. Ele marca os arquivos copiados.

— Backups diferenciais: semelhante ao backup incremental, o backup diferencial copia arquivos criados ou
alterados desde o ultimo backup completo (normal), mas, ao contrario do incremental, cada backup diferencial
inclui todas as alteragdes desde o ultimo backup completo. Isso o torna mais seguro na manipulacao de dados,
embora possa ocupar mais espaco. Ele ndo marca os arquivos copiados.

— Backup continuo: também conhecido como backup em tempo real, este tipo de backup realiza copias
constantes e automaticas de arquivos a medida que sdo alterados, garantindo que todas as versdes mais
recentes sejam armazenadas, sem a necessidade de agendar cépias manuais. Comum em ambientes
corporativos.

— Arquivamento: vocé pode copiar ou mover dados que deseja guardar, mas que nao s&o necessarios no
seu dia a dia e raramente sado alterados, como documentos antigos ou arquivos de longo prazo.

Plano de Contingéncia

Os planos de contingéncia sao estratégias que uma organizagdo implementa em resposta a eventos
inesperados que podem causar interrupgdes. Eles sdo essenciais para minimizar o impacto negativo desses
eventos e garantir a continuidade das operag¢des. Um bom plano de contingéncia pode salvar uma empresa de
prejuizos financeiros significativos e perdas de dados. Componentes de um Plano de Contingéncia:

— Avaliacao de riscos: identificar e avaliar os riscos que podem afetar os sistemas e dados criticos da
organizacgao.

— ldentificacao de sistemas criticos: determinar quais sistemas e dados sao essenciais para as operacoes
da organizacgao.

— Estratégias de recuperacgao: desenvolver procedimentos para a recuperacao rapida e eficaz de sistemas
e dados apds uma interrupcéo.

— Comunicacao de emergéncia: estabelecer linhas de comunicacéao claras para notificar os stakeholders
relevantes durante uma emergéncia.
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Conhecimentos Gerais

MUNDO

REELEIGAO DE DANIEL NOBOA APROFUNDA TENSOES POLITICAS NO EQUADOR EM CENARIO DE
INSTABILIDADE E DENUNCIAS CONTESTADAS'

Daniel Noboa garantiu sua permanéncia na presidéncia do Equador ao vencer o segundo turno das elei¢cdes
com 55,63% dos votos validos, superando a candidata da oposi¢éo, Luisa Gonzalez, que obteve 44,37%. A
votagao ocorreu em um contexto nacional de grave crise de segurancga, escalada da violéncia ligada ao narco-
trafico e desconfianga generalizada nas instituicbes democraticas.

Logo apés o anuncio oficial do resultado, Gonzalez e o movimento Revoluc¢ao Cidada, liderado pelo ex-pre-
sidente Rafael Correa, questionaram a lisura do pleito, apontando supostas inconsisténcias nas atas eleitorais e
divergéncias entre os numeros oficiais e as pesquisas de boca de urna. Ainda assim, missdes de observagao da
Unido Europeia e da Organizagao dos Estados Americanos (OEA) afirmaram que o processo foi transparente,
seguro e livre de fraudes sistematicas.

O Tribunal Contencioso Eleitoral (TCE) rejeitou os pedidos de anulacao, encerrando as vias juridicas para
reverter o resultado, o que consolidou 0 novo mandato de Noboa, agora com quatro anos completos pela frente.
Em seu discurso de vitoria, o presidente prometeu endurecer o combate as organizagdes criminosas, além de
aprovar reformas econémicas voltadas a atragao de investimentos e ao controle fiscal.

Apesar da reelei¢ao, a polarizagao politica no pais se intensificou. O embate entre os apoiadores do atual
presidente e os correistas — como sao conhecidos os seguidores de Rafael Correa — tem alimentado divisées
sociais profundas e dificultado a construgdo de consensos no Legislativo. A governabilidade de Noboa depen-
dera da capacidade de articulagao politica diante de um Congresso fragmentado e de uma populagao cada vez
mais desconfiada do sistema politico.

» Analise geopolitica: crise institucional e redes criminais transnacionais como ameacga a democracia
andina

A vitéria de Daniel Noboa se insere em um cenario regional marcado por retrocessos democraticos, as-
censao de lideres polarizadores e crescimento das economias ilicitas. O Equador, historicamente posicionado
entre as duas maiores poténcias de producao de cocaina do mundo — Colémbia e Peru —, passou de pais de
transito a epicentro do narcotrafico na costa pacifica sul-americana, com portos como o de Guayaquil sendo
disputados por cartéis internacionais.

Essa “mexicaniza¢ao” do crime organizado equatoriano desafia ndo sé o governo local, mas também a
seguranga regional e hemisférica, afetando diretamente os fluxos migratorios, a estabilidade econdémica e a
confianga nas democracias latino-americanas. Organizagdes como o DEA (dos EUA) e a Europol vém acompa-
nhando de perto a atuacao de grupos armados como “Los Choneros” e “Los Lobos”, cuja influéncia ultrapassa
fronteiras nacionais.

1 https://www.infomoney.com.br/mercados/noboa-e-reeleito-no-equador-com-promessa-de-endurecer-combate-ao-crime/
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Q Legislagao (Saude Publica)

— Saude

A saude é direito de todos e dever do Estado. Segundo o artigo 197, da Constituicéo, as agdes e o0s servigos
de saude devem ser executados diretamente pelo poder publico ou por meio de terceiros, tanto por pessoas
fisicas quanto juridicas.

A responsabilidade em matéria de saude ¢é solidaria entre os entes federados.

— Diretrizes da Saude

De acordo com o Art. 198, da CF, as a¢des e os servigos publicos de saude integram uma rede regionalizada
e hierarquizada e constituem um sistema unico — o SUS —, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:

| — descentralizagao, com direcdo Unica em cada esfera de governo;

Il — atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos servigos
assistenciais;

lll — participagdo da comunidade.

— A Saude e a Iniciativa Privada

Referente ao Artigo 199, da CF, a assisténcia a saude € livre a iniciativa privada e instituicbes privadas
poderao participar de forma complementar do SUS, segundo diretrizes deste, mediante contrato de direito
publico ou convénio, tendo preferéncia as entidades filantropicas e as sem fins lucrativos.

— Atribuigées Constitucionais do SUS

Por fim, o Artigo 200 da CF, elenca quais atribuigcbes sao de competéncia do SUS.

CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

Noés, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para instituir um
Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguran-
ca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna,
pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional,
com a solucgéo pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecédo de Deus, a seguinte CONSTITUICAO
DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL.

(...)
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Conhecimentos Especificos

O Sistema Unico de Saude (SUS) brasileiro é mundialmente conhecido por ser um dos maiores, mais
complexos e mais completos sistemas de saude vigentes. Ele abrange procedimentos de baixa complexidade,
como aqueles oferecidos pela Atencao Primaria a Saude (APS), e de alta complexidade, como por exemplo,
transplante de 6rgaos. Dessa maneira, garante acesso universal e integral, de forma gratuita para a populagéo.
O SUS pode ser definido como o conjunto de agdes e de servigos de saude prestados pela federacao, junto de
seus estados e municipios.

Até meados dos anos 80, a concep¢ao de saude era dada pela “auséncia de doenga”, contudo, com o fim
da Ditadura Militar e com a 82 Conferéncia Nacional de Saude (1986), ampliou-se o conceito de saude publica
no Brasil quando propds a ideia de uma saude preventiva, participacao da populacédo nas decisdes envolvendo
a saude brasileira, descentralizacao dos servicos e mudangas embasadas no direito universal a saude.

Com a publicacao do relatério das decisdes e pautas discutidas na 82 Conferéncia Nacional de Saude,
a Constituicdo Federal de 1988 foi o primeiro documento a oficializar a saude no meio juridico brasileiro,
determinando, ainda que seja promovida de forma gratuita, universal e de qualidade, para que todos tenham
acesso de maneira igualitaria. Dessa forma, a saude passa a ser um direito do cidadao brasileiro e de todo
aquele que estiver em territério nacional e um dever do Estado.

Fernando Collor de Mello foi responsavel pela sang¢ao das leis que promoviam a criagdo e a organizagao
do SUS.

*OBSERVACAO: Recomenda-se a leitura na integra da Lei n°8.080, de 19 de setembro de 1990 e Lei 8.142,
de 28 de dezembro de 1990, ambas da Constituicdo Federal

Lei n°8.080, de 19 de setembro de 1990 da Constituicdo Federal: Também conhecida como Lei Organica
da Saude, traz em seu texto original: “dispde sobre as condi¢des para a promocéao, protecao e recuperacgao de
saude, organizacao e funcionamento dos servigos correspondentes e da outras providéncias”.

Em referéncia a essa lei, os objetivos do SUS consistem em identificar fatores determinantes da saude,
formular politicas destinas a promover nos ambitos econémico e social, condicdes para pleno exercicio da saude
e aplicar acdes assistenciais de protecdo, promocéao e recuperagao com enfoque em atividades preventivas.

Além disso, determina atribuigdes do SUS voltadas para a vigilancia sanitaria e epidemioldgica, participagao
ativa em estratégias em saneamento basico e o desenvolvimento técnico-cientifico, com o intuito de ampliar
as atribuicdes sob responsabilidade dos 6rgaos gestores do SUS, como o Ministério da Saude e secretarias
estaduais e municipais de saude.

Lei 8.142, de 28 de dezembro de 1990 da Constituigdo Federal: E o resultado da luta pela democratizacéo
dos servigos de saude. Traz em seu texto original o objetivo: “Dispbe sobre a participagcdo da comunidade na
gestdo do SUS e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da saude e da
outras providéncias”.

A partir da criagao dessa lei, foram criados também os Conselhos e as Conferéncias de Saude, que sao
de extrema importancia para o controle social do SUS. Os Conselhos de Saude foram constituidos afim de
fiscalizar, formular e promover acdes deliberativas acerca das politicas de saude.

Em seu texto, traz que a Conferéncia de Saude é um espaco voltado para discussdes sobre as politicas
de saude em todas as esferas governamentais, acontecendo de maneira ordinaria a cada 4 anos em formato
de férum de discussao afim de avaliar e propor mudancas e novas politicas de saude. Dentre as conferéncias
nacionais, a mais importante que ja aconteceu até os dias atuais foi a 82 Conferéncia Nacional de Saude de
1986, que ficou conhecida como o pontapé inicial para a inclusdo da saude no ambito legislativo do pais.

Por fim, determina que a representacao dos usuarios do SUS dentro desses conselhos e conferéncias deve
ser paritaria em relagdo aos demais seguimentos, em outras palavras, 50% dos representantes devem ser

usuarios do SUS.
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