
su
m

ár
io

Língua Portuguesa
Texto e gêneros textuais: interpretação e especificidades. Intenção comunicativa ...... 1
Coesão e coerência textuais ......................................................................................... 17
Informações implícitas ................................................................................................... 19
Funções da Linguagem ................................................................................................. 20
Citação do discurso (direto, indireto, modalização em discurso segundo ilha textual) . 22
Paráfrase ....................................................................................................................... 27
Sequência textuais (narrativa, argumentativa, descritiva) ............................................. 27
Variação linguística ........................................................................................................ 27
Níveis de Linguagem ..................................................................................................... 29
Semântica (Sinônimos, antônimos, parônimos, homônimos, hiperônimos e hipôni-
mos ................................................................................................................................ 30
Morfossintaxe: classificação das palavras, emprego e flexão....................................... 31
Estrutura e formação de palavras ................................................................................. 51
O período-classificação; orações coordenadas e subordinadas, termos da oração). 
Vocativo e aposto .......................................................................................................... 53
Sintaxe de regência ....................................................................................................... 58
Concordância ................................................................................................................ 60
Colocação...................................................................................................................... 62
Crase ............................................................................................................................. 64
Ortografia oficial ............................................................................................................ 65
Acentuação gráfica ........................................................................................................ 67
Pontuação ..................................................................................................................... 69
Questões ....................................................................................................................... 74
Gabarito ......................................................................................................................... 89

MATEMÁTICA
Números inteiros; Operação com números naturais e fracionais.................................. 1
Proporção ...................................................................................................................... 15
Regra de três simples.................................................................................................... 18
Porcentagem ................................................................................................................. 19
Problemas envolvendo as quatro operações (adição, subtração, divisão, multiplicação) 21

PREFEITURA DE BELÉM - PB
Agente Administrativo



1

su
m

ár
io

Exercícios ...................................................................................................................... 23
Gabarito ......................................................................................................................... 31

Conhecimentos Gerais
Domínio de tópicos atuais, relevantes e amplamente divulgados, em áreas diversifica-
das, tais como: Ciências, Política, Economia ................................................................ 1
História e Geografia do Brasil, do Estado da Paraíba e do Município de Belém - PB .. 46

informática
Conhecimento dos aplicativos e dos recursos do MS-Office ....................................... 1
Conhecimento em ambiente de Sistema Operacional Windows 10 ............................ 27
Conhecimentos básicos gerais de Tecnologia da Informação, fundamentos de com-
putadores...................................................................................................................... 49
História da evolução de computadores e do hardware de computadores, estrutura 
de computadores, infra-estrutura de computadores, e manipulação de arquivos de 
dados ............................................................................................................................ 55
Conhecimento de hardware, componentes internos e externos de computadores, pro-
cessadores, memória primária, memória secundária, dispositivos de entrada e saída, 
barramentos, montagem, configuração ........................................................................ 60
Conhecimento de Segurança da Informação, Vírus de computadores, Antivírus de 
computadores, Invasões, Firewall e Criptografia de dados.......................................... 109
Conhecimento de Rede de Computadores e comunicação de dados, Telecomuni-
cações, Meios Físicos para Transmissão de dados, Comunicação de dados Remota-
mente, Internet, Intranet, Extranet, Próxi, Rede LAN, MAN e WAN. Conhecimento de 
redes de comunicação de dados: modelo TCP/IP, Topologias de Rede, Tipos de Rede, 
Sistemas Operacionais de Redes, Problemas Típicos de Redes e configuração de 
redes de computadores ................................................................................................ 116
Exercícios ..................................................................................................................... 136
Gabarito ........................................................................................................................ 145

Língua Portuguesa 
 

Definição Geral
Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente 

um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos à interpretação, que nada mais é do que as conclusões 
específicas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensão de uma questão em uma avaliação, 
a resposta será localizada no próprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretação, que é a leitura e a 
conclusão fundamentada em nossos conhecimentos prévios.  

Compreensão de Textos  
Resumidamente, a compreensão textual consiste na análise do que está explícito no texto, ou seja, na 

identificação da mensagem. É assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de 
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem 
transmitida por ele. Portanto, a compreensão textual envolve a decodificação da mensagem que é feita pelo 
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma notícia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por 
ela, assim como o seu propósito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento. 

Interpretação de Textos  
É o entendimento relacionado ao conteúdo, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da 

associação das ideias e, em razão disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido 
de um texto por indução. 

A interpretação de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusões específicas após a leitura de 
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.   

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que 
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretação de texto é subjetiva, podendo ser diferente 
entre leitores.  

Exemplo de compreensão e interpretação de textos
Para compreender melhor a compreensão e interpretação de textos, analise a questão abaixo, que aborda 

os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015

Português > Compreensão e interpretação de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusão social.

“A Constituição garante o direito à educação para todos e a inclusão surge para garantir esse direito também 
aos alunos com deficiências de toda ordem, permanentes ou temporárias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
(A) A inclusão social é garantida pela Constituição Federal de 1988.
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CONJUNTOS NUMÉRICOS

O agrupamento de termos ou elementos que associam características semelhantes é denominado conjunto. 
Quando aplicamos essa ideia à matemática, se os elementos com características semelhantes são números, 
referimo-nos a esses agrupamentos como conjuntos numéricos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representados graficamente ou de maneira extensiva, sendo 
esta última a forma mais comum ao lidar com operações matemáticas. Na representação extensiva, os números 
são listados entre chaves {}. Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade incontável de 
números, utilizamos reticências após listar alguns exemplos. Exemplo: N = {0, 1, 2, 3, 4…}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois são os mais utilizados em problemas e questões 
durante o estudo da Matemática. Esses conjuntos são os Naturais, Inteiros, Racionais, Irracionais e Reais.

 CONJUNTO DOS NÚMEROS NATURAIS (N)

O conjunto dos números naturais é simbolizado pela letra N e abrange os números que utilizamos para 
realizar contagem, incluindo o zero. Esse conjunto é infinito. Exemplo: N = {0, 1, 2, 3, 4…}

O conjunto dos números naturais pode ser dividido em subconjuntos:
N* = {1, 2, 3, 4…} ou N* = N – {0}: conjunto dos números naturais não nulos, ou sem o zero.
Np = {0, 2, 4, 6…}, em que n ∈ N: conjunto dos números naturais pares.
Ni = {1, 3, 5, 7..}, em que n ∈ N: conjunto dos números naturais ímpares.
P = {2, 3, 5, 7..}: conjunto dos números naturais primos.

Operações com Números Naturais 
Praticamente, toda a Matemática é edificada sobre essas duas operações fundamentais: adição e 

multiplicação.
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NASA divulga relatório sobre avistamentos de objetos voadores não identificados (OVNIs)1

Em 14 de setembro de 2023, a NASA apresentou um relatório independente sobre “Fenômenos Anômalos 
Não Identificados” (UAPs, na sigla em inglês), que foi encomendado em 2022. A divulgação ocorreu na sede 
da agência em Washington, nos Estados Unidos. De acordo com a NASA, o objetivo desse estudo é fornecer 
informações sobre quais dados podem ser coletados no futuro para esclarecer a natureza e a origem dos Ob-
jetos Voadores Não Identificados (OVNIs).

A definição da NASA para UAPs, ou OVNIs, é que são “observações de eventos no céu que não podem 
ser identificados como aeronaves ou fenômenos naturais conhecidos a partir de uma perspectiva científica”. 
Atualmente, há um número limitado de observações de alta qualidade de OVNIs, o que torna impossível tirar 
conclusões científicas firmes sobre sua natureza.

Para elaborar o estudo, foi formada uma comissão independente composta por 16 especialistas de diversas 
áreas com conhecimento relevante para abordar métodos potenciais de estudo dos OVNIs.

A apresentação do relatório contou com a presença:
• do administrador da NASA, Bill Nelson; 
• da administradora associada da Diretoria de Missões Científicas na sede da NASA em Washington, Nicola 

Fox; 
• do vice-administrador associado assistente de pesquisa, também da Diretoria de Missões Científicas, Dan 

Evans; 
• do presidente da Simons Foundation e líder da equipe de estudo independente de OVNIs da NASA, David 

Spergel.

Cúpula do G20 em 2023

A cúpula do G20 realizada em Nova Deli, organizada pela presidência indiana do G20, contou com a parti-
cipação de líderes de várias nações, incluindo Charles Michel, presidente do Conselho Europeu, e Ursula von 
der Leyen, presidente da Comissão Europeia, que representaram a União Europeia (UE).

Os líderes emitiram uma declaração conjunta no final da cúpula, na qual expressaram sua determinação 
em enfrentar os desafios globais e trabalhar juntos para construir um futuro mais seguro, resiliente, inclusivo e 
sustentável tanto para suas populações quanto para o planeta.

Durante a cúpula, os líderes do G20 discutiram uma variedade de tópicos, incluindo a guerra da Rússia 
contra a Ucrânia, o crescimento econômico forte e sustentável, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável, 
questões relacionadas ao clima e ao meio ambiente, a transição digital e a igualdade de gênero. Além disso, o 
G20 aceitou a União Africana como membro permanente do grupo, sinalizando um reconhecimento da impor-
tância da África nas discussões globais.

Essa cúpula do G20 demonstra a importância do diálogo e da cooperação internacional para abordar 
questões globais urgentes e moldar um futuro melhor para todos.

1  CASSITA, D. NASA revela relatório sobre objetos voadores não identificados. Canal Tech, 2023. Disponível em: https://canaltech.com.br/espaco /nasa-revela-

-relatorio-sobre-objetos- voadores-nao-identificados-263081/. Disponível em: 17 out. 2023.
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Informática

O Microsoft Office é um pacote de aplicativos que conta com soluções para processamento de texto, pla-
nilha de cálculos, apresentações gráficas, aplicativos de e-mails e etc1. O anúncio do pacote foi efetuado por 
Bill Gates em agosto de 1988 em Las Vegas, na Comdex. Na primeira versão, tinha apenas três aplicativos: 
Word, Excel e PowerPoint.

Caso um computador não tenha o programa instalado, não tem problema, já que há também o serviço 
de nuvem. Ou seja, você conseguirá usar o serviço a partir da Internet. Além disso, ele é integrado com o 
OneDrive, permitindo que os arquivos sejam acessados em diferentes dispositivos. Os programas também são 
compatíveis com telas sensíveis ao toque.

Um dos propósitos do pacote Office é acrescentar ao número de funcionalidades que seus programas têm. 
Há várias versões disponibilizadas para venda, dependendo do perfil do usuário e da quantidade de programas 
desejados. Depois de fechar parceria com fabricantes de tablets que funcionam por Android, o Office já vem 
instalado nos dispositivos de várias marcas, como Samsung, LG e Dell.

— Aplicativos do Office

Microsoft Word
Microsoft Word é um programa de processamento de texto completo para os sistemas operacionais Windows 

e Mac. 

Microsoft Excel
O Microsoft Excel é um programa de planilha que possui cálculo, ferramentas gráficas, tabelas dinâmicas e 

suporte à linguagem de programação de macro para os sistemas operacionais Windows e Mac. 

Microsoft PowerPoint
Microsoft PowerPoint é um programa de apresentação para os sistemas operacionais Windows e Mac. 

1  https://www.stoodi.com.br/blog/2018/12/26/pacote-office-o-que-e-como-baixar/?utm_source=goo-
gle&utm_medium=cpc&utm_campaign=Search-dsa-purchase&utm_content=54491818507&utm_term=to-
das-as-paginas&gclid=CjwKCAjwndvlBRANEiwABrR32ElKW2VdDxOBh_7Ru--piHmEzri5J7_-hhkVn0Py6P-
cYOLuMWrvYuhoCkmgQAvD_BwE


