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LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretacao de texto
Tipologia e géneros textuais

Marcas de textualidade: coesao, coeréncia e intertextualidade. Dominio dos mecanis-
mos de coesao textual: Emprego de elementos de referenciacao, substituicao e repeti-
¢ao, de conectores e outros elementos de sequenciagao textual

Classes de Palavras: Adjetivo, Advérbio, Artigo, Preposicado, Conjuncéo, Interjeicao,
Numeral, Pronomes, Substantivos e Verbos

Ortografia (Novo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa)
Acentuacgéao grafica
Sinais de pontuacéao

Relacbes de coordenagao entre oragdes e entre termos da oracao; Sintaxe: Relagbes
de subordinagéo entre oracdes e entre termos da oragao

Reescrita de frases e paragrafos do texto: Substituicdo de palavras ou de trechos de
texto; Reorganizacao da estrutura de oragdes e de periodos do texto; Reescrita de tex-
tos de diferentes géneros e niveis de formalidade

Significacao das palavras. Semantica: Sinénimos. Anténimos. Homdnimos. Parénimos.
Denotacgao e Conotacao

Concordancia verbal e nominal

Regéncia verbal e nominal

Colocagao pronominal

FIQuras de lINQUAGEIM. ......cooiiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e e e e aanes 61
[RT=To b= To= To T @ ) o7 - RSSO PPRRPPR 66
Questdes
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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

Solucao de situagdes-problema envolvendo adi¢cao, subtragdo, multiplicagao, divisao,
potenciacao ou radiciagdo com numeros racionais, nas suas representacoes fraciona-
ria ou decimal

Razao e proporcao
Regra de trés simples ou composta




Porcentagem e juros

Equacdes de primeiro e segundo grau

Sistema de equacgdes do primeiro grau com duas incognitas
Solucao de problemas com grandezas e medidas

Estatistica: Medidas de tendéncia central (média, mediana e moda); Medidas de disper-
sao (variancia, desvio-padrao, amplitude)

Geometria: Formas planas e espaciais, angulos, area, perimetro, volume; Teoremas de
Pitagoras e de Tales

Contagem e Probabilidade: Principio fundamental da contagem, permutacdo com e
sem repeticdo; Combinacao simples; Probabilidade da unido, intersecdo, complemen-
tar; Probabilidade condicional

Raciocinio Légico: Estruturas logicas; Logicas de argumentagao; Diagramas légicos;
Sequéncias. Principio da regressao ou reversao

Questoes
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INFORMATICA

Principais componentes de um computador: Funcionamento basico de um computa-
dor; Funcao e Caracteristicas dos Principais Dispositivos utilizados em um computador;

Conceitos basicos sobre hardware e software; Dispositivo de entrada e saida de dados

Noc¢des de sistema operacional (Windows)

Internet: Navegacao na Internet; Conceitos de URL, links, sites, busca e impressao de
paginas

Editor de texto (Microsoft Office — Word 2010): Formatacao de Fonte e Paragrafo; Bor-

das e Sombreamento; Marcadores, Numeracao e Tabulagao; Cabecalho, Rodapé e
Numero de Paginas; Manipulacao de Imagens e Formas; Configuracao de pagina; Ta-

Planilha eletrénica (Microsoft Office — Excel 2010): Formatacao da Planilha e de Célu-
las; Criar calculos utilizando as quatro operagdes; Formatar dados através da Formata-
¢ao Condicional; Representar dados através de Graficos

Configuracao de Impressoras

Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, anti-spyware, etc.).................................. 51
Procedimentos de backup

Correio Eletrénico (e-mail)

Lei Federal n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)

Questdes
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NOCOES DE ADMINISTRAGAO PUBLICA E
LEGISLAGAQ MUNICIPAL

Conceitos e principios basicos da Administracdo Publica
Poderes Administrativos: Vinculado; Discricionario; Hierarquico; Disciplina; Regula-
mentar; De Policia; Uso e abuso de poder

Atos administrativos: Conceito, requisitos, atributos, classificacao e espécies; Extingao
do ato administrativo: cassagao, anulagao, revogagao e convalidagdo; Decadéncia ad-
ministrativa

Nogbes de Direito Administrativo: Organizagdo Administrativa do Estado

Legislacdo Federal: Constituicao Federal de 1988: Titulo |, Capitulo Il, Secao II: Da
Saude (Artigos 196 a 200)

Lei n°® 8.080/1990 que dispbe sobre as condi¢cdes para a promog¢ao, protecao e recupe-
ragao da saude, a organizagao e o funcionamento dos servigos correspondentes

Lei n° 8.142/1990 que dispde sobre a participacdo da comunidade na gestéo do Siste-
ma Unico de Saude (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na area da saude e da outras providéncias

Lei Federal n® 8.429/1992 que dispde sobre as sang¢des aplicaveis em virtude da pratica
de atos de improbidade administrativa, de que trata o § 4° do art. 37 da Constituicdo

Lei Federal n® 9.784/1999 que regula o processo administrativo no ambito da Adminis-
tragao Publica Federal

Legislagdo municipal: lei orgénica municipal

Lei Complementar Municipal n° 1.786, de 16 de dezembro de 2011, que dispbe sobre o
Regime Juridico Unico dos servidores municipais de Vitéria da Conquista

Lei Municipal n° 1.760, de 27 de junho de 2011, que dispde sobre o Plano de Carreira
e Remuneracéao dos Servidores da Administracao Direta, das Autarquias e Fundagdes
Publicas do Municipio de Vitoria da Conquista

Questoes
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CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES

Saude publica e o Sistema Unico de Saude (SUS): Evolucdo Histérica da Saude Publi-

Principais marcos histéricos e evolugao dos sistemas de saude; Criacao e evolugcao do
SUS; Principios do SUS; Estrutura e organizagdo do SUS; Niveis de atencéo a saude
(atencao primaria, secundaria e terciaria)

Saude da Familia
Papel dos técnicos de saude publica na comunidade
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Carta dos Direitos dos Usuarios da Saude (2001)

Principios da saude humanizada: Centrar o cuidado no paciente e na familia; Comu-
nicacao eficaz e empatica com os pacientes e suas familias;Promoc¢ao do bem-estar
emocional dos pacientes; Respeito a privacidade e confidencialidade do paciente........

Principios de promoc¢ao da saude e prevengao de doengas: Estratégias para promover
estilos de vida saudaveis. Prevengao de doencgas crénicas. Educagcao em saude comu-
nitaria

Principios de epidemiologia; Epidemias e Endemias; Surto de doencas e investigacao
epidemiolégica

Atualidades: Conhecimentos marcantes do cenario cultural, politico, econémico e so-
cial no Brasil e no Mundo amplamente divulgados amplamente veiculados nos ultimos
dois anos pela imprensa falada e escrita nacional ou local (radio, televisao, jornais,
revistas e/ou internet)

Questoes
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A estratégia de saude da familia

As atribui¢cdes do agente comunitario de saude: Visitas domiciliares e acompanhamen-
to da populagao; Fiscalizagc&o para a promogao e preservacao da saude da comunida-

de; Constituicdo de equipe da Saude da familia; Territorializacdo, cadastros territoriais
e individuais

Conhecimentos Basicos sobre zoonozes: Raiva, Esquistossomose, Doenca de Cha-
gas, Dengue, Febre Amarela, Febre Maculosa, Chikunguya, Zika Virus, Leptospirose,
Hantavirose, Leishmaniose: Tegumentar e Visceral, Esporotricose e Malaria. Agente
etioldgico, reservatorio, hospedeiro, modo de transmissao, sintomas e medidas de con-
trole, notificagdo de caso e prevengao

Doencas Transmissiveis e Nao Transmissiveis: Tuberculose; Hanseniase; Infecgbes
Sexualmente Transmissiveis; Hipertensao Arterial; Diabetes; Neoplasias; Saude Men-

Principios de Saude Bucal

Atendimento a pessoas portadoras de necessidades especiais: abordagem, medidas
facilitadoras de incluséo social e direitos legais

Questoes
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - LEGISLAGAD

Lei Federal n® 11.350, de 05 de outubro de 2006, que regulamenta o § 5° do art. 198
da Constituicdo, dispde sobre o aproveitamento de pessoal amparado pelo paragrafo
Unico do art. 2° da Emenda Constitucional n® 51, de 14 de fevereiro de 2006, e da outras
providéncias; Lei Federal n° 14.536, de 20 de janeiro de 2023, altera a Lei n° 11.350,
de 5 de outubro de 2006, a fim de considerar os Agentes Comunitarios de Saude e os
Agentes de Combate as Endemias como profissionais de saude, com profissdes regu-
lamentadas, para a finalidade que especifica

Lei Municipal 1.722/2010, altera a redacao da lei 1.494/2008, quanto a estrutura e o

funcionamento do conselho municipal de saude de acordo com as diretrizes da resolu-
¢ao do ministério da saude de n°® 333, de 4 de novembro de 2003, e da outras providén-

Portaria n® 2.436, de 21 de setembro de 2017 que aprova a Politica Nacional de Aten-
céo Basica, estabelecendo a reviséo de diretrizes para a organizagéo da Atencéo Basi-
ca, no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS); Politica Nacional de Atengao Basica

Lei Municipal n® 1482/2007 que dispde sobre a criagdo dos cargos publicos de agente
comunitario de saude e de agente de combate as endemias de vitéria da conquista, e
da outras providéncias

Lei Municipal n°® 2.887, de 15 de abril de 2024 que altera a Lei municipal n°® 1.482, de 28
de dezembro de 2007, e da outras providéncias

Questoes
Gabarito
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Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusdes
especificas. Exemplificando, sempre que nos € exigida a compreensdo de uma questdo em uma avaliagao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacéo, que é a leitura e a
conclusado fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propodsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretagao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacao de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacao de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusao social.

“A Constituicao garante o direito a educacgao para todos e a inclusédo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
(A) Alinclusao social é garantida pela Constituicdo Federal de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos severas.
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Raciocinio Logico-Matematico

A habilidade de resolver problemas matematicos é aprimorada através da pratica e do entendimento dos
conceitos fundamentais. Neste contexto, a manipulagdo de niumeros racionais, seja em forma fracionaria ou
decimal, mostra-se como um aspecto essencial. A familiaridade com essas representacdes numéricas e a capa-
cidade de transitar entre elas sdo competéncias essenciais para a resolugdo de uma ampla gama de questdes
matematicas. Vejamos alguns exemplos:

01. (Camara Municipal de Sao José dos Campos/SP — Analista Técnico Legislativo — Designer Gra-
fico — VUNESP) Em um condominio, a caixa d’agua do bloco A contém 10 000 litros a mais de agua do que a
caixa d’agua do bloco B. Foram transferidos 2 000 litros de agua da caixa d’agua do bloco A para a do bloco B,
ficando o bloco A com o dobro de agua armazenada em relagdo ao bloco B. Apds a transferéncia, a diferenca
das reservas de agua entre as caixas dos blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.
(B) 4 500.
(C) 5 000.
(D) 5 500.
(E) 6 000.

Resolugao:

A=B+10000 (1)

Transferidos: A— 2000 = 2.B, ou seja, A=2.B+2000 ()
Substituindo a equacao ( Il ) na equacgéo ( | ), temos:
2.B + 2000 = B + 10000

2.B-B = 10000 - 2000

B = 8000 litros (no inicio)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no inicio)
Portanto, apos a transferéncia, fica:

A = 18000 - 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferenca é de : 16000 — 10000 = 6000 litros

Resposta: E.

02. (EBSERH/ HUSM/UFSM/RS — Analista Administrativo — AOCP) Uma revista perdeu 1/5 dos seus
200.000 leitores.

Quantos leitores essa revista perdeu?
(A) 40.000.
(B) 50.000.
(C) 75.000.
(D) 95.000.
(E) 100.000.
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Informatica

HARDWARE

O hardware sao as partes fisicas de um computador. Isso inclui a Unidade Central de Processamento
(CPU), unidades de armazenamento, placas méae, placas de video, memoria, etc.. Outras partes extras chama-
dos componentes ou dispositivos periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, efc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriadamente dentro de um computador, é necessa-
rio que a funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico. Surge entao a fun¢ao
do sistema operacional, que faz o intermédio desses componentes até sua funcgao final, como, por exemplo,
processar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no monitor, processar os sons de um arquivo
MP3 e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé ainda tera os
programas, que dao funcionalidades diferentes ao computador.

¢ Gabinete

Também conhecido como torre ou caixa, € a estrutura que abriga os componentes principais de um com-
putador, como a placa-mae, processador, memoria RAM, e outros dispositivos internos. Serve para proteger e
organizar esses componentes, além de facilitar a ventilagao.

Gabinete

* Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é construida a estrutura de um computador. Uma
CPU funciona, basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para o CPU, que tem um
sistema proprio de “fila” para fazer os calculos mais importantes primeiro, e separar também os calculos en-
tre os nucleos de um computador. O resultado desses calculos é traduzido em uma ag¢ao concreta, como por
exemplo, aplicar uma edicdo em uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor do PC, etc.
A velocidade de um processador esta relacionada a velocidade com que a CPU é capaz de fazer os calculos.

W\ .
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Q Nocoes de Administragcao Publica e Legislagdao Municipal

— Administragao publica
Conceito

Administracao Publica em sentido geral e objetivo, é a atividade que o Estado pratica sob regime publico,
para a realizagao dos interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, 6rgéos e agentes publicos.

A Administracao Publica pode ser definida em sentido amplo e estrito, além disso, é conceituada por Di
Pietro (2009, p. 57), como “a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob regime juridico total
ou parcialmente publico, para a consecucao dos interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a Administracdo Publica é subdividida em 6rgaos
governamentais e érgaos administrativos, o que a destaca em seu sentido subjetivo, sendo ainda subdividida
pela sua fungao politica e administrativa em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administragdo Publica se subdivide em 6rgaos, pessoas juridicas e agentes publicos
que praticam fungbes administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividida também na atividade exercida
por esses entes em sentido objetivo.

Em suma, temos:

SENTIDO SUBJETIVO Sentido amplo {6érgdaos governamentais e 6rgaos administrativos}.
SENTIDO SUBJETIVO Sentido estrito {pessoas juridicas, 6rgéos e agentes publicos}.
SENTIDO OBJETIVO Sentido amplo {funcao politica e administrativa}.
SENTIDO OBJETIVO Sentido estrito {atividade exercida por esses entes}.

Existem funcdes na Administragcao Publica que sao exercidas pelas pessoas juridicas, 6rgdos e agentes da
Administracao que sao subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa e servigo publico.

Para melhor compreensao e conhecimento, detalharemos cada uma das fungdes. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do desenvolvimento dos entes e pessoas que
exercem fungdes de utilidade ou de interesse publico.

b. Policia administrativa: E a atividade de policia administrativa. Sd0 os atos da Administracdo que limitam
interesses individuais em prol do interesse coletivo.

c. Servico publico: resume-se em toda atividade que a Administragdo Publica executa, de forma direta
ou indireta, para satisfazer os anseios e as necessidades coletivas do povo, sob o regime juridico e com
predominancia publica. O servigo publico também regula a atividade permanente de edicdo de atos normativos
e concretos sobre atividades publicas e privadas, de forma implementativa de politicas de governo.

Afinalidade de todas essas fungdes € executar as politicas de governo e desempenhar a fungdo administrativa
em favor do interesse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom andamento da Administragao Publica
como um todo com o incentivo das atividades privadas de interesse social, visando sempre o interesse publico.

A Administragao Publica também possui elementos que a compde, sao eles: as pessoas juridicas de direito
publico e de direito privado por delegagao, 6rgdos e agentes publicos que exercem a fungcdo administrativa
estatal.

— Observagao importante:

Pessoas juridicas de direito publico sdo entidades estatais acopladas ao Estado, exercendo finalidades
de interesse imediato da coletividade. Em se tratando do direito publico externo, possuem a personalidade
juridica de direito publico cometida a diversas nagdes estrangeiras, como a Santa Sé, bem como a organismos
internacionais como a ONU, OEA, UNESCO.(art. 42 do CC).
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Conhecimentos Gerais e Atualidades

Evolucgao Histérica da Satude Publica e das politicas de saude no Brasil

As politicas publicas de saude no Brasil tém sofrido modificagées ao longo dos anos, e tais mudangas his-
toricamente tém sido pelo menos aparentemente para adequarem-se aos contextos politicos, econdmicos e
sociais. Somente com a chegada da familia real, em 1808, € que algumas normas sanitarias foram impostas
para os portos, numa tentativa de impedir a entrada de doengas contagiosas que pudessem colocar em risco
a integridade da saude da realeza. Em 1822, com a Independéncia do Brasil, algumas politicas débeis de sau-
de foram implantadas, tais politicas eram referentes ao controle dos portos e atribuia as provincias quaisquer
decisdes sobre tais questodes.

Somente com a Proclamacgao da Republica, em 1889, é que as praticas de saude em nivel nacional tiveram
inicio. Oswaldo Cruz e Carlos Chagas que estiveram a frente da Diretoria Geral de Saude publica (DGSP),
implementaram um modelo sanitarista visando erradicar epidemias urbanas e a criagdo de um novo Cédigo
de Saude Publica, tornando-se responsavel pelos servigos sanitarios e de profilaxia no pais, respectivamente.

O Estado brasileiro teve sua primeira intervencao em 1923, com a Lei El6i Chaves, através da criagao das
Caixas de Aposentadoria e Pensao (CAPs), que asseguravam aos trabalhadores e empresas assisténcia médi-
ca, medicamentos, aposentadorias e pensdes. Foram substituidas pelos Institutos de Aposentadoria e Pensdes
(IAPs) passando a abranger uma quantidade maior de trabalhadores(3). Conforme refere Figueiredo; Tonini
(2007), ao extinguir os IAPs, em 1967, o Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS) foi implantado, aten-
dendo, também, trabalhadores rurais por meio do Fundo de Assisténcia ao Trabalhador Rural (FUNRURAL) e
trabalhadores com carteira assinada através do Instituto Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social
(INAMPS). Somente no final da década de 80 deixou de exigir carteira de trabalho para atendimentos em hos-
pitais, tornando a saude menos excludente e mais universal.

Na década de 70 surgiu o Movimento da Reforma Sanitaria que tinha como objetivo conquistar a demo-
cracia para mudar o sistema de saude. O conceito saude — doengca bem como o processo de trabalho e a
determinagéao social da doenga foram rediscutidos(4). No final da década de 80 o quadro social e politico no
pais era diferente, onde o movimento de redemocratizacdo expandia-se pelos estados brasileiros e a oposicao
ganhava forga no Congresso Nacional. Dentro desse contexto ocorria, em 1986, a VIII Conferéncia Nacional de
Saude (CNS) que tinha como presidente Sérgio Arouca e que, pela primeira vez, foi verdadeiramente popular
refletindo o momento pelo qual o pais passava. O grande marco da VIl Conferéncia Nacional de Saude foi a
criagao do Sistema Unico Descentralizado de Saude (SUDS), que posteriormente tornou-se Sistema Unico de
Saude (SUS) além de ter consolidado as ideias da Reforma Sanitaria.

A saude ganhou espaco a partir de entdo com a Constituicao Federal de 1988 (CF\88) que criou o SUS
rompendo, dessa forma, com o antigo modelo de saude que era dominado pelo sistema previdenciario. A saude
passou a ser direito de todos e dever do Estado. Os principios e diretrizes estabelecidos foram: descentraliza-
¢ao, integralidade, participacdo da comunidade, regionalizag&o e hierarquizacao.

O SUS foi regulamentado em 1990, com a Lei Organica de Saude (LOS), a Lei N° 8.080 e a Lei N° 8.142
onde se deu destaque para a construgdo de um modelo de atencédo fundamentado na epidemiologia, controle
social, descentralizagao e regionalizagdo com base municipal. A primeira LOS regulamenta o SUS em todo o
pais definindo seus principios e diretrizes, que contemplam a universalidade, a integralidade da assisténcia,
equidade, descentralizacdo e a participacdo da comunidade. Estabelece condicbes para o norteamento do
gerenciamento e sobre as condi¢cdes para a promogao, protecdo, recuperagao da saude, organizacao e fun-
cionamento dos servigos de saude. A segunda regulamenta a participagdo da sociedade na formulagao das
politicas de saude, dispde sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos através do Fundo Nacional
de Saude, que faria o repasse de forma regular e automatica para cada esfera.

As Normas Operacionais Basicas (NOB’s) foram instituidas para nortear a operacionalizagdo do sistema,
sendo a mais importante a NOB\SUS 01-96, pois a partir dela o municipio tornou-se o principal responsavel por
atender as necessidades do cidadao com requisitos de Gestao Plena da Atencao Basica e Gestao Plena do
Sistema Municipal, onde o Municipio passou a ser responsavel, dentre outras, pela elaboragdo da programacéao
municipal dos servigos basicos de saude bem como pelos servigos de referéncia ambulatorial especializada
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Conhecimentos Especificos

A Estratégia de Saude da Familia (ESF) € uma estratégia criada pelo Ministério da Saude do Brasil em 1994,
que busca reorganizar o modelo de atencao a saude no pais, com o objetivo de garantir uma assisténcia inte-
gral, humanizada e de qualidade aos cidadaos. Neste texto, abordaremos os principais aspectos da Estratégia
de Saude da Familia, desde sua definicao até sua importancia para a saude da populagao.

— Definigdo e objetivo da Estratégia de Saude da Familia

A Estratégia de Saude da Familia tem como objetivo principal promover saude e prevenir doengas na comu-
nidade, por meio da criagdo de vinculos entre a profissionais especializados e a populagéo, por meio de agdes
de prevencgao, promogao, protecao e recuperagao da saude. A ESF é uma estratégia que esta presente em todo
o territério nacional, levando atendimento médico e odontoldgico, além de outras a¢des de promogao da saude,
para as areas mais remotas e vulneraveis do pais.

— Equipe da Estratégia de Saude da Familia

A equipe da Estratégia de Saude da Familia é formada por profissionais de diferentes areas, como médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem, dentistas, auxiliares de saude bucal, entre outros. Essa equipe € res-
ponsavel por atender as demandas da populacao, prestando assisténcia integral a saude, desde a prevengao
até a recuperagao de doengas.

— Atribui¢coes da equipe da Estratégia de Saude da Familia

As atribuicdes da equipe da Estratégia de Saude da Familia sao diversas e incluem desde a realizagao de
consultas médicas e odontolégicas até agdes de prevencao de doengas, promogao da saude e acompanha-
mento de gestantes e criangas. Além disso, a equipe também realiza visitas domiciliares, orienta a populagao
sobre a importancia dos cuidados com a saude e encaminha pacientes para outros servigos de saude, quando
necessario.

— Importancia da Estratégia de Saude da Familia

A Estratégia de Saude da Familia € fundamental para garantir o acesso da populacao aos servigos de sau-
de, principalmente nas regides mais distantes e vulneraveis do pais. Além disso, essa estratégia é responsavel
por promover a saude, prevenir doengas e garantir um atendimento integral e humanizado aos pacientes, o que
contribui para a melhoria da qualidade de vida da populagéo.

— Principais desafios da Estratégia de Saude da Familia

Apesar dos avancos da Estratégia de Saude da Familia, ainda existem desafios a serem enfrentados para
que essa estratégia possa cumprir plenamente o seu papel na promog¢éo da saude da populagdo. Um dos
principais desafios é a falta de profissionais capacitados para atuar na ESF, o que acaba sobrecarregando os
que estdo em atividade. Além disso, ha a necessidade de melhorar a infraestrutura das unidades de saude,
oferecendo condi¢des adequadas de trabalho para os profissionais e um ambiente acolhedor para a populagao.

— Integragdo com a comunidade

A ESF busca estabelecer uma relagdo de proximidade com a comunidade, compreendendo suas neces-
sidades, dificuldades e demandas, de modo a construir um trabalho conjunto para a promocao da saude e
prevengao de doencgas. Nesse sentido, € importante que a equipe esteja sempre presente em eventos comuni-
tarios, como reunides de bairro e eventos locais, para estreitar o didlogo com a populagao.

Além disso, a ESF deve trabalhar em parceria com outros servigos e equipamentos de saude, como hospi-
tais, unidades de pronto atendimento e laboratérios, para garantir a continuidade e qualidade do atendimento
em saude. Essa integracao possibilita a oferta de servigos mais completos e a realizagdo de encaminhamentos
adequados, quando necessario.
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Conhecimentos Especificos - Legislagcao

LEI N° 11.350, DE 5 DE OUTUBRO DE 2006

Regulamenta o § 5° do art. 198 da Constituicao, dispde sobre o aproveitamento de pessoal amparado pelo
paragrafo tnico do art. 2° da Emenda Constitucional n® 51, de 14 de fevereiro de 2006, e da outras providéncias.

Fago saber que o PRESIDENTE DA REPUBLICAadotou a Medida Proviséria n° 297, de 2006, que o Con-
gresso Nacional aprovou, e eu, Renan Calheiros, Presidente da Mesa do Congresso Nacional, para os efeitos
do disposto no art. 62 da Constituicao Federal, com a redacao dada pela Emenda Constitucional n° 32, combi-
nado com o art. 12 da Resolugao n° 1, de 2002-CN, promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° As atividades de Agente Comunitario de Saude e de Agente de Combate as Endemias, passam a
reger-se pelo disposto nesta Lei.

Paragrafo unico. Esta Lei € denominada Lei Ruth Brilhante.(Incluido pela Lei n°® 14.799, de 2023)

Art. 2° O exercicio das atividades de Agente Comunitario de Saude e de Agente de Combate as Endemias,
nos termos desta Lei, dar-se-a exclusivamente no ambito do Sistema Unico de Saude - SUS, na execugdo das
atividades de responsabilidade dos entes federados, mediante vinculo direto entre os referidos Agentes e érgao
ou entidade da administracao direta, autarquica ou fundacional.

§ 1° E essencial e obrigatéria a presenca de Agentes Comunitarios de Saude na Estratégia Satude da Fa-
milia e de Agentes de Combate as Endemias na estrutura de vigilancia epidemioldgica e ambiental.(Redagao
dada pela Lei n° 13.708, de 2018)

§ 2° Incumbe aos Agentes Comunitarios de Saude e aos Agentes de Combate as Endemias desempenhar
com zelo e presteza as atividades previstas nesta Lei.(Incluido dada pela Lei n® 13.595, de 2018)

Art. 2°-A. Os Agentes Comunitarios de Saude e os Agentes de Combate as Endemias sao considera-
dos profissionais de saude, com profissées regulamentadas, para fins do disposto naalinea ‘c’ do inciso XVI
do caput do art. 37 da Constituicao Federal.(Incluido pela Lei n® 14.536, de 2023)

Art. 3° O Agente Comunitario de Saude tem como atribuicdo o exercicio de atividades de prevengao de
doencas e de promog¢ao da saude, a partir dos referenciais da Educacao Popular em Saude, mediante agdes
domiciliares ou comunitarias, individuais ou coletivas, desenvolvidas em conformidade com as diretrizes do
SUS que normatizam a saude preventiva e a atengao basica em saude, com objetivo de ampliar o acesso da
comunidade assistida as ag¢des e aos servicos de informacgao, de saude, de promocao social e de protecao da
cidadania, sob supervisao do gestor municipal, distrital, estadual ou federal.(Redacéo dada pela Lei n° 13.595,
de 2018)

Paragrafo unico. (Revogado).(Redacao dada pela Lei n® 13.595, de 2018)
| - (revogado);(Redacao dada pela Lei n° 13.595, de 2018)

Il - (revogado);(Redacao dada pela Lei n® 13.595, de 2018)

Il - (revogado);(Redacao dada pela Lei n° 13.595, de 2018)

IV - (revogado);(Redagao dada pela Lei n° 13.595, de 2018)

V - (revogado);(Redacao dada pela Lei n° 13.595, de 2018)

VI - (revogado).(Redacao dada pela Lei n°® 13.595, de 2018)

§ 1° Para fins desta Lei, entende-se por Educacao Popular em Saude as praticas politico-pedagdgicas que
decorrem das agdes voltadas para a promogéo, a protegao e a recuperacao da saude, estimulando o autocuida-
do, a prevencgao de doengas e a promog¢ao da saude individual e coletiva a partir do didlogo sobre a diversidade
de saberes culturais, sociais e cientificos e a valorizacao dos saberes populares, com vistas a ampliacao da
participacao popular no SUS e ao fortalecimento do vinculo entre os trabalhadores da saude e os usuarios do
SUS.(Incluido pela Lei n® 13.595, de 2018)
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