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LINGUA PORTUGUESA

Ortografia OfiCial. ..........oeeiiiiie s
Acentuacéo grafica

Flexdo nominal e verbal

Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocagao

Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do Verbo. ............eeeeeeiviiiiiiiiiiiiiiieiiieeee
Concordancia nominal e verbal

Regéncia nominal e verbal

Ocorréncia da crase

Pontuacao

Interpretacao de texto

Exercicios

Gabarito

MATEMATICA

Noc¢des de conjunto

Numeros naturais: operac¢des, multiplos e divisores de um numero natural. NUmeros
inteiros, operacdes e propriedades. NUmeros racionais, representacao fracionaria e
decimal: operagdes e propriedades

Numeros decimais e operagdes com decimais

Razao e proporgao

Regra de trés simples

Porcentagem

Relacao entre grandezas e tabelas e gréaficos

Sistema métrico: medidas de tempo, comprimento, superficie e capacidade
Exercicios

gabarito




ATUALIDADES

Fatos politicos, esportivos, culturais, econémicos e sociais ocorridos no Brasil e no
mundo, veiculados em meios de comunicagao de massa, como jornais, radios, internet
e televisdo nos ultimos 12 (doze) meses anteriores a data de publicagao do Edital. ..

CONHECIMENTOS BASICOS DE INFORMATICA

Pacote Office 2016 (Word, Excel e Power Point)
Ir]ternet: navegacao internet, conceitos de URL, links, sites, busca e impresséo de pa-

Correio eletrdnico: uso de correio eletrbnico, preparo e envio de mensagens, anexagao
de arquivos (Gmail, Outlook e Webmail)

Plataformas de videoconferéncia: chats, chamadas de audio e video, criagdo de salas/
grupos/chamadas e demais usabilidades (MS Teams, Google Meet e Zoom)

Exercicios
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Direitos socioassistenciais

Protecao Social de Assisténcia Social

Gestao de beneficios e Transferéncia de Renda
Servicos socioassistenciais

Conhecimento de tematicas sobre familia, crianca, adolescente, idoso, populacdo em
situacao de rua, trabalho infantil, exploragao sexual, violéncia e abuso sexual da crian-
¢a e do adolescente, género, raca, etnia e diversidade

Constituicao Federal: Titulo VIII — Da ordem social: Capitulo Il: Secao | (artigos 194 e
195), Secéo lll (artigos 201 e 202) e Secgao IV: artigo 203; Capitulo Ill: Se¢éo | (artigos
205 a 214); e Capitulo VII: artigos 226 a 227

Lei n® 8.742, de 07 de dezembro de 1993

Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS

Norma Operacional Basica do SUAS — NOB/SUAS

Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente)
Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto da Pessoa Idosa)
Exercicios

Gabarito




Lingua Portuguesa

— Defini¢oes

Com origem no idioma grego, no qual orto significa “direito”, “exato”, e grafia quer dizer “agéo de escrever”,
ortografia € o nome dado ao sistema de regras definido pela gramatica normativa que indica a escrita correta
das palavras. Ja a Ortografia Oficial se refere as praticas ortograficas que séo consideradas oficialmente como
adequadas no Brasil. Os principais topicos abordados pela ortografia sédo: o emprego de acentos graficos que
sinalizam vogais tonicas, abertas ou fechadas; os processos fonolégicos (crase/acento grave); os sinais de
pontuacgéao elucidativos de fungdes sintaticas da lingua e decorrentes dessas fungdes, entre outros.

Os acentos: esses sinais modificam o som da letra sobre a qual recaem, para que palavras com grafia
similar possam ter leituras diferentes, e, por conseguinte, tenham significados distintos. Resumidamente, os
acentos sao agudo (deixa o som da vogal mais aberto), circunflexo (deixa o som fechado), til (que faz com que
o som fique nasalado) e acento grave (para indicar crase).

O alfabeto: é a base de qualquer lingua. Nele, estao estabelecidos os sinais graficos e os sons representados
por cada um dos sinais; 0s sinais, por sua vez, sao as vogais e as consoantes.

As letras K, Y e W: antes consideradas estrangeiras, essas letras foram integradas oficialmente ao alfabeto
do idioma portugués brasileiro em 2009, com a instauracdo do Novo Acordo Ortografico. As possibilidades da
vogal Y e das consoantes K e W sdo, basicamente, para nomes proéprios e abreviaturas, como abaixo:

— Para grafar simbolos internacionais e abreviagbes, como Km (quildbmetro), W (watt) e Kg (quilograma).

— Para transcrever nomes préprios estrangeiros ou seus derivados na lingua portuguesa, como Britney,
Washington, Nova York.

Relagao som X grafia: confira abaixo os casos mais complexos do emprego da ortografia correta das
palavras e suas principais regras:

«ch” ou “x”?: deve-se empregar o X nos seguintes casos:

— Em palavras de origem africana ou indigena. Exemplo: oxum, abacaxi.
— Apds ditongos. Exemplo: abaixar, faixa.

— Ap0s a silaba inicial “en”. Exemplo: enxada, enxergar.

— Ap0s a silaba inicial “me”. Exemplo: mexilhdo, mexer, mexerica.

s” ou “x”?: utiliza-se 0 S nos seguintes casos:

[ TH ” o«

— Nos sufixos “ese”, “isa”, “ose”. Exemplo: sintese, avisa, verminose.

” o«

— Nos sufixos “ense”, “osa” e “0s0”, quando formarem adjetivos. Exemplo: amazonense, formosa, jocoso.

7l

— Nos sufixos “és” e “esa”, quando designarem origem, titulo ou nacionalidade. Exemplo: marqués/marque-
sa, holandés/holandesa, burgués/burguesa.

— Nas palavras derivadas de outras cujo radical ja apresenta “s”. Exemplo: casa — casinha — casardo; analise
— analisar.

Porque, Por que, Porqué ou Por qué?

— Porque (junto e sem acento): € conjuncao explicativa, ou seja, indica motivo/razao, podendo substituir o
termo pois. Portanto, toda vez que essa substituicdo for possivel, ndo havera duvidas de que o emprego do
porque estara correto. Exemplo: Nao choveu, porque/pois nada esta molhado.

— Por que (separado e sem acento): esse formato € empregado para introduzir uma pergunta ou no lugar de
“o motivo pelo qual”, para estabelecer uma relagcdo com o termo anterior da oragdo. Exemplos: Por que ela esta
chorando? / Ele explicou por que do cancelamento do show.

— Porqué (junto e com acento): trata-se de um substantivo e, por isso, pode estar acompanhado por artigo,
adjetivo, pronome ou numeral. Exemplo: Nao ficou claro o porqué do cancelamento do show.

.’I—.‘:_ﬁ



Matematica

Conjunto esta presente em muitos aspectos da vida, sejam eles cotidianos, culturais ou cientificos. Por
exemplo, formamos conjuntos ao organizar a lista de amigos para uma festa agrupar os dias da semana ou
simplesmente fazer grupos.

Os componentes de um conjunto sdo chamados de elementos.

Para enumerar um conjunto usamos geralmente uma letra maiuscula.
Representacgoes

Pode ser definido por:

-Enumerando todos os elementos do conjunto: S={1, 3, 5, 7, 9}
-Simbolicamente: B={x>N|x<8}, enumerando esses elementos temos:
B={0,1,2,3,4,5,6,7}

— Diagrama de Venn

Ha também um conjunto que nao contém elemento e é representado da seguinte forma: S=cou S={}.
Quando todos os elementos de um conjunto A pertencem também a outro conjunto B, dizemos que:

A é subconjunto de B

OuA¢é parte de B

A esta contido em B escrevemos: Ac B

Se existir pelo menos um elemento de A que néo pertence aB: A ¢ B

Simbolos

m

. pertence

R

: ndo pertence

: esta contido

n

¢: nao esta contido
>: contém

»: nao contém

/: tal que

= implica que

< se,e somente se
3: existe

A: ndo existe
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Atualidades

FGTS podera ser usado para pagar até 12 parcelas atrasadas do imével

Quem estiver em débito com financiamento podera amortizar presta¢des ndo pagas com o valor do beneficio
a partir desta segunda

A partir dsta segunda-feira, 2, o mutuario inadimplente com a casa prépria podera usar o Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS) para negociar o pagamento de até 12 prestacdes em atraso. A medida foi
autorizada pelo Conselho Curador do FGTS no ultimo dia 20.

Na ocasiao, o Conselho Curador aumentou, de trés meses para 12 meses, o limite de uso do saldo do
fundo para quitar parcelas em atraso. A medida vale até 31 de dezembro. O uso do FGTS para reduzir o valor
de prestagdes futuras ou abater atrasos inferiores a 90 dias existe ha bastante tempo, mas a destinacao dos
recursos para pagar mais de trés parcelas atrasadas, até agora, exigia autorizacédo da Justica.

De acordo com o Conselho Curador, atualmente 80 mil mutuarios de financiamentos habitacionais tém
mais de trés parcelas em atraso e sdo considerados casos de inadimpléncia grave. Desse total, 50% tém conta
vinculada ao FGTS.

Na ultima quarta-feira (27), a Caixa Econémica Federal, que administra o FGTS, atualizou as regras que
regulamentam as contas do fundo. Segundo o banco, os recursos do Fundo de Garantia serdo sacados em
parcela unica, com o valor debitado sendo usado para negociar as prestagdes em atraso.

Procedimentos

O trabalhador interessado em quitar parcelas ndo pagas deve procurar o banco onde fez o financiamento
habitacional. O mutuario assinara um documento de Autorizacdo de Movimentacdo da Conta Vinculada do
FGTS para poder abater até 80% de cada prestacao, limitado a 12 parcelas atrasadas.

O mecanismo so6 vale para imoveis avaliados em até R$ 1,5 milhdo e havera restricoes. Quem usou o
saldo de alguma conta do FGTS para diminuir o saldo devedor e o numero de prestagées nao podera usar o
fundo para quitar prestagdes néo pagas antes do fim desse intervalo. O prazo é com base na data da ultima
amortizagao ou liquidagao.

Na nova versdo do Manual do FGTS, atualizada pela Caixa, os critérios para poder fazer o saque s&o os
mesmos dos trabalhadores que usam o dinheiro do fundo para comprarem ou construirem a casa propria. O
trabalhador devera ter contribuido para o FGTS por, pelo menos, trés anos, em periodos consecutivos ou nao,
nao podera ter outro imdével no municipio ou regiao metropolitana onde trabalha ou mora e nao podera ter outro
financiamento ativo no Sistema Financeiro de Habitacdo (SFH).

Bolsonaro vai a ato por “destituicio” de ministros do STF em Brasilia e envia video a aliados em

Séao Paulo
O presidente falou em “lealdade” aos que acreditam em seu governo.

O presidente Jair Bolsonaro fez uma rapida participagao no ato organizado em Brasilia por seus apoiadores
contra o Supremo Tribunal Federal (STF) e em defesa do deputado Daniel Silveira (PTB-RJ), que foi condenado
a oito anos e nove meses de prisdo por ataques a democracia, mas recebeu perdao presidencial. Ele chegou
por volta de 11h30 e nao discursou. Ja em Sao Paulo, sem participar presencialmente, Bolsonaro optou por
enviar um video transmitido por um teldo na tarde deste domingo, (1°), a aliados que se reuniam na Avenida
Paulista. O presidente falou em “lealdade” aos que acreditam em seu governo.

“Essa manifestacao € pacifica como todas as demais em defesa da Constituicdo, da familia e da liberdade”,
disse Bolsonaro, por video. “Devo lealdade a todos vocés, temos um governo que acredita em Deus, respeita
os seus militares, defende a familia e deve lealdade ao seu povo.” Ele também voltou a dizer que o “bem
sempre vence o mal” e que estara “sempre ao lado da populacao brasileira”.
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Conhecimentos Basicos de Informatica

MS OFFICE WORD 2016

Essa versao de edicdo de textos vem com novas ferramentas e novos recursos para que o usuario crie,
edite e compartilhe documentos de maneira facil e pratica’.

O Word 2016 esta com um visual moderno, mas ao mesmo tempo simples e pratico, possui muitas melho-
rias, modelos de documentos e estilos de formatacdes predefinidos para agilizar e dar um toque de requinte
aos trabalhos desenvolvidos. Trouxe pouquissimas novidades, seguiu as tendéncias atuais da computacao,
permitindo o compartilhamento de documentos e possuindo integracao direta com varios outros servigos da
web, como Facebook, Flickr, Youtube, Onedrive, Twitter, entre outros.

Novidades no Word 2016

— Diga-me o que vocé deseja fazer: facilita a localizagao e a realizagao das tarefas de forma intuitiva, essa
nova versao possui a caixa Diga-me o que deseja fazer, onde é possivel digitar um termo ou palavra correspon-
dente a ferramenta ou configuracdes que procurar.

™ Adicionar Tabela k
{4 Ectilos de Tabela b

T

B Exibir Linhas de Grade da Tab...

@) Obter Ajuda sobre "tabela k
D Pesquisa Inteligente sobre “ta.

— Trabalhando em grupo, em tempo real: permite que varios usuarios trabalhem no mesmo documento
de forma simultanea.

Compartilhar e

Convidar pessoas

marcosanos @gral.cormn

Pode editar

On Marco, vamos somegar a rabadhar nissao.

Compartilhar

Ao armazenar um documento on-line no OneDrive ou no SharePoint e compartilha-lo com colegas que
usam o Word 2016 ou Word On-line, vocés podem ver as alteragdes uns dos outros no documento durante a
edicdo. Apods salvar o documento on-line, clique em Compartilhar para gerar um link ou enviar um convite por
e-mail. Quando seus colegas abrem o documento e concordam em compartilhar automaticamente as altera-
¢coes, vocé vé o trabalho em tempo real.

1 http://www.popescolas.com.br/eb/info/word. pdf
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Conhecimentos Especificos

Os direitos socioassistenciais visam garantir o acesso a assisténcia social de todos os cidadaos, especial-
mente aqueles que se encontram em situacao de risco ou vulnerabilidade.

Sao 10 os direitos socioassistenciais: (Fonte: Ministério do Desenvolvimento Social (MDS))

1- Todos os direitos de protegao social de assisténcia social consagrados em Lei para todos os cidadaos que
devem ser atendidos com dignidade e respeito.

2- Direito de equidade rural-urbana na protecéo social nao contributiva.

3- Direito, do cidadao e da cidada, de manifestar-se, exercer protagonismo e controle social na politica de
assisténcia social, sem sofrer discriminacdes, restricbes ou atitudes vexatorias derivadas do nivel pessoal de
instrucao formal, etnia, raga, cultura, credo, idade, género, limitagbes pessoais.

4- Direito a igualdade do cidadao e cidada de acesso a rede socioassistencial

5- Direito, do usuario e usuaria, da rede socioassistencial, a escuta, ao acolhimento e de ser protagonista na
construcao de respostas dignas, claras e elucidativas, ofertadas por servicos de agao continuada, localizados
proximos a sua moradia, operados por profissionais qualificados, capacitados e permanentes, em espacos com
infraestrutura adequada e acessibilidade, que garantam atendimento privativo, inclusive, para os usuarios com
deficiéncia e idosos.

6- Direito em ter garantida a convivéncia familiar, comunitaria e social

7- Direito a Protecao Social por meio da intersetorialidade das politicas publicas: Direito, do cidadao e ci-
dada, a melhor qualidade de vida garantida pela articulagao, intersetorial da politica de assisténcia social com
outras politicas publicas, para que alcancem moradia digna trabalho, cuidados de saude, acesso a educacéo,
a cultura, ao esporte e lazer, a seguranga alimentar, a segurancga publica, a preservagdo do meio ambiente, a
infraestrutura urbana e rural, ao crédito bancario, a documentacao civil e ao desenvolvimento sustentavel.

8- Direito a renda: Direito, do cidadao e cidada e do povo indigena, a renda individual e familiar, assegurada
através de programas e projetos intersetoriais de inclusdo produtiva, associativismo e cooperativismo, que as-
segurem a insergao ou reinsergao no mercado de trabalho, nos meios urbano e rural.

9- Direito ao cofinanciamento da protecao social ndo contributiva: é dever da Unido, dos Estados e dos Mu-
nicipios garantir recursos para o financiamento dos programas de assisténcia social.

10- Direito ao controle social e a defesa dos direitos socioassistenciais: Direito, do cidadao e cidada, a ser
informado de forma publica, individual e coletiva sobre as ofertas da rede socioassistencial, seu modo de ges-
tao e financiamento; e sobre os direitos socioassistenciais, os modos e instancias para defendé-los e exercer o
controle social, respeitados os aspectos da individualidade humana, como a intimidade e a privacidade.



