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INFORMATICA BASICA

Nocgobes basicas sobre hardware e software: conceitos, caracteristicas, componentes e
fungbes, memodria, dispositivos de armazenamento, de impressao, de entrada e de saida
de dados, barramentos interfaces, conexdes, discos rigidos, pen-drives, CD-R, DVD,
Blu-Ray, impressoras, scanner, plotters
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(Windows Explorer/Computador)

Conhecimentos sobre editores de texto Word x Writer, planilhas eletrbnicas

Excel x Calc e editor de apresentacdes Powerpoint x Impress

(MS Office 2013/2016/2019 BR X Libre-Office v6.3 ou superior, em portugués,
versoes de 32 e 64 bits: conceitos, caracteristicas, atalhos de teclado e emprego
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Explorer 11 BR x Edge x Mozilla Firefox x Google Chrome nas versdes atuais

em portugués, de 32 e 64 bits), Outlook do pacote MSOffice 2013/2016/2019 BR

x Mozilla Thunderbird em portugués, versdes de 32 e 64 bits X Web Mail

Segurancga de equipamentos, de sistemas, em redes e na internet: conceitos,
caracteristicas, virus, firewall, medidas de protecao

Redes sociais: Face book x Twiter x Linkedin x Whatsapp

computagao em Nuvem: conceitos, caracteristicas, exemplos
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limpeza da sala de cirurgia; uso de material estéril

manuseio de equipamentos: autoclaves; seladora térmica e lavadora

automatica ultrassénica

Nocdes de controle de infecgado hospitalar

Procedimentos de enfermagem: verificagdo de sinais vitais

Maxi

\ ‘ educa




oxigenoterapia, aerossolterapia

curativos
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Coleta de materiais para exames
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dengue e doencgas de notificagdes compulsoéria
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Lingua Portuguesa

Definicdo Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacao, que nada mais € do que as conclusbes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacao, que € a leitura e a
conclusao fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreenséao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

a

Interpretaciao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apés a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretagéo de texto € subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacido de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacado de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituicdo garante o direito a educacgao para todos e a inclusao surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”
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Raciocinio Légico - Matematico

Raciocinio l6gico € o modo de pensamento que elenca hipéteses, a partir delas, é possivel relacionar
resultados, obter conclusdes e, por fim, chegar a um resultado final.

Mas nem todo caminho é certeiro, sendo assim, certas estruturas foram organizadas de modo a analisar a
estrutura da ldgica, para poder justamente determinar um modo, para que o caminho tragado nao seja o errado.
Veremos que ha diversas estruturas para isso, que se organizam de maneira matematica.

A estrutura mais importante sdo as proposicoes.
Proposicao: declaragao ou sentenca, que pode ser verdadeira ou falsa.
Ex.: Carlos é professor.

As proposi¢cdes podem assumir dois aspectos, verdadeiro ou falso. No exemplo acima, caso Carlos seja
professor, a proposicao € verdadeira. Se fosse ao contrario, ela seria falsa.

Importante notar que a proposicao deve afirmar algo, acompanhado de um verbo (&, fez, ndo notou e etc).
Caso a nossa frase seja “Brasil e Argentina”, nada esta sendo afirmado, logo, a frase ndo é uma proposicao.

Ha também o caso de certas frases que podem ser ou nao proposicoes, dependendo do contexto. A frase
“N>3" s6 pode ser classificada como verdadeira ou falsa caso tenhamos algumas informagdes sobre N, caso
contrario, nada pode ser afirmado. Nestes casos, chamamos estas frases de sentencgas abertas, devido ao seu
carater imperativo.

O processo matematico em volta do raciocinio l6gico nos permite deduzir diversas relagdes entre declaragées,
assim, iremos utilizar alguns simbolos e letras de forma a exprimir estes encadeamentos.

As proposicdes podem ser substituidas por letras minusculas (p.ex.: a, b, p, q, ...)

Seja a proposigao p: Carlos é professor

Uma outra proposigao q: A moeda do Brasil € o Real

E importante lembrar que nosso intuito aqui é ver se a proposicéo se classifica como verdadeira ou falsa.

Podemos obter novas proposi¢des relacionando-as entre si. Por exemplo, podemos juntar as proposigoes p
e q acima obtendo uma unica proposi¢ao “Carlos é professor e a moeda do Brasil € o Real”.

Nos proximos exemplos, veremos como relacionar uma ou mais proposi¢coes através de conectivos.
Existem cinco conectivos fundamentais, sao eles:

A: e (aditivo) conjungéo

Posso escrever “Carlos é professor e a moeda do Brasil € o Real”, posso escrever p * q.

V: ou (um ou outro) ou disjun¢ao

p v q: Carlos é professor ou a moeda do Brasil é o Real

¥: “ou” exclusivo (este ou aquele, mas ndo ambos) ou disjungdo exclusiva (repare o ponto acima do conec-
tivo).

p v gq: Ou Carlos é professor ou a moeda do Brasil € o Real (mas nunca ambos)

70U ~: negagao

~p: Carlos néo é professor

->: implicacao ou condicional (se... entdo...)

p -> q: Se Carlos é professor, entdo a moeda do Brasil é o Real
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Informatica Basica

Hardware

O hardware sao as partes fisicas de um computador. Isso inclui a Unidade Central de Processamento
(CPU), unidades de armazenamento, placas mae, placas de video, memoria, etc.". Outras partes extras chama-
dos componentes ou dispositivos periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriadamente dentro de um computador, é necessario
que a funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico. Surge entao a funcao do sis-
tema operacional, que faz o intermédio desses componentes até sua funcao final, como, por exemplo, processar
os calculos na CPU que resultam em uma imagem no monitor, processar os sons de um arquivo MP3 e mandar
para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé ainda tera os programas, que
dao funcionalidades diferentes ao computador.

Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um computador, incluindo a placa mae, processador, fonte,
discos de armazenamento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter diversos tamanhos e designs.

Gabinete.?

Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é construida a estrutura de um computador. Uma
CPU funciona, basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para o CPU, que tem um
sistema proéprio de “fila” para fazer os calculos mais importantes primeiro, e separar também os calculos en-
tre os nucleos de um computador. O resultado desses calculos é traduzido em uma agao concreta, como por
exemplo, aplicar uma edicao em uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor do PC, etc.
A velocidade de um processador esta relacionada a velocidade com que a CPU é capaz de fazer os calculos.

1 https://www.palpitedigital.com/principais-componentes-internos-pc-perifericos-hardware-software/#:~:tex-
t=0%20hardware%20s%C3%A30%20as%20partes,%2C%20scanners%2C%20¢c%C3%A2meras%2C%20

etc.
2 https://www.chipart.com.br/gabinete/gabinete-gamer-gamemax-shine-g517-mid-tower-com-1-fan-vi-

dro-temperado-preto/2546
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Legislacdo Especifica

O que é o Sistema Unico de Saude (SUS)?

O Sistema Unico de Satde (SUS) é um dos maiores e mais complexos sistemas de sautde publica do mun-
do, abrangendo desde o simples atendimento para avaliagdo da pressao arterial, por meio da Atencao Primaria,
até o transplante de 6rgaos, garantindo acesso integral, universal e gratuito para toda a populagao do pais.
Com a sua criagao, o SUS proporcionou o acesso universal ao sistema publico de saude, sem discriminagao.
A atencao integral a saude, e ndo somente aos cuidados assistenciais, passou a ser um direito de todos os
brasileiros, desde a gestagao e por toda a vida, com foco na saude com qualidade de vida, visando a preveng¢ao
e a promog¢ao da saude.

A gestao das acoes e dos servicos de saude deve ser solidaria e participativa entre os trés entes da Federa-
¢ao: a Uniao, os Estados e os municipios. A rede que compde o SUS é ampla e abrange tanto a¢des quanto os
servigcos de saude. Engloba a atengao primaria, média e alta complexidades, os servigcos urgéncia e emergén-
cia, a atencao hospitalar, as agdes e servigos das vigilancias epidemioldgica, sanitaria e ambiental e assisténcia
farmacéutica.

AVANCO: Conforme a Constituicao Federal de 1988 (CF-88), a “Saude é direito de todos e dever do Esta-
do”. No periodo anterior a CF-88, o sistema publico de saude prestava assisténcia apenas aos trabalhadores
vinculados a Previdéncia Social, aproximadamente 30 milhdes de pessoas com acesso aos servicos hospitala-
res, cabendo o atendimento aos demais cidadaos as entidades filantrépicas.

Estrutura do Sistema Unico de Saude (SUS)

O Sistema Unico de Saude (SUS) é composto pelo Ministério da Saude, Estados e Municipios, conforme
determina a Constituicdo Federal. Cada ente tem suas co-responsabilidades.

Ministério da Saude

Gestor nacional do SUS, formula, normatiza, fiscaliza, monitora e avalia politicas e agdes, em articulacéo
com o Conselho Nacional de Saude. Atua no &mbito da Comissao Intergestores Tripartite (CIT) para pactuar o
Plano Nacional de Saude. Integram sua estrutura: Fiocruz, Funasa, Anvisa, ANS, Hemobras, Inca, Into e oito
hospitais federais.

Secretaria Estadual de Saude (SES)

Participa da formulagcédo das politicas e agbes de saude, presta apoio aos municipios em articulagao com
o conselho estadual e participa da Comissao Intergestores Bipartite (CIB) para aprovar e implementar o plano
estadual de saude.

Secretaria Municipal de Saiude (SMS)

Planeja, organiza, controla, avalia e executa as acdes e servicos de saude em articulagdo com o conselho
municipal e a esfera estadual para aprovar e implantar o plano municipal de saude.

Conselhos de Saude

O Conselho de Saude, no ambito de atuacao (Nacional, Estadual ou Municipal), em carater permanente e
deliberativo, 6rgéo colegiado composto por representantes do governo, prestadores de servico, profissionais de
saude e usuarios, atua na formulag¢ao de estratégias e no controle da execug¢ao da politica de saude na instan-
cia correspondente, inclusive nos aspectos econdmicos e financeiros, cujas decisdes serdo homologadas pelo
chefe do poder legalmente constituido em cada esfera do governo.

Cabe a cada Conselho de Saude definir o nUmero de membros, que obedecera a seguinte composigao:
50% de entidades e movimentos representativos de usuarios; 25% de entidades representativas dos trabalha-
dores da area de saude e 25% de representacao de governo e prestadores de servigos privados conveniados,
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Conhecimentos Especificos

Enfermagem no Centro Cirurgico e na Recuperaciao Anestésica

A sala de cirurgia deve ser equipada com esfigmomandmetro, monitor de eletrocardiograma, material para
entubacao traqueal, equipamentos para ventilagdo e oxigenacao, aspirador de secre¢des, oximetro de pulso e ou-
tros aparelhos especializados. Os equipamentos auxiliares sdo aqueles que podem ser movimentados pela sala,
de acordo com a necessidade: suporte de hamper e bacia, mesas auxiliares, bisturi elétrico, foco auxiliar, banco
giratorio, escada, estrado, balde inoxidavel com rodinhas ou rodizios, carros ou prateleiras para materiais estéreis,
de consumo e solugdes antissépticas.

Também sao necessarios diversos pacotes esterilizados contendo aventais, “opa” (avental com abertura
para a frente), luvas de Cirurgia ou operagdo é o tratamento de doencga, lesdo ou deformidade externa e/ou
interna com o objetivo de reparar, corrigir ou aliviar um problema fisico.

E realizada na sala de cirurgia do hospital € em ambulatério ou consultério, quando o procedimento for
considerado simples” .

Dependendo do risco de vida, a cirurgia pode ser de emergéncia, urgéncia, programada ou opcional. Por
exemplo: nos casos de hemorragia interna, a cirurgia € sempre de emergéncia pois deve ser realizada sem
demora; no abdome agudo, o tratamento cirurgico é de urgéncia, por requerer pronta atengao, podendo-se,
entretanto, aguardar algumas horas para melhor avaliacdo do cliente; as cirurgias programadas ou eletivas,
como no caso de varizes de membros inferiores, sdo realizadas com data pré-fixada, enquanto que a maioria
das cirurgias plasticas sao optativas por serem de preferéncia pessoal do cliente.

A cirurgia também é classificada de acordo com a finalidade: diagnéstica ou exploratéria, quando utilizada para
se visualizar as partes internas e/ou realizar biépsias (laparotomia exploradora); curativa, quando se corrige altera-
¢bes organicas (retirada da amigdala inflamada);reparadora, quando da reparagao de multiplos ferimentos (enxerto
de pele); reconstrutora ou cosmeética, quando se processa uma reconstituicao (plastica para modelar o nariz, por
exemplo); e paliativa, quando se necessita corrigir algum problema, aliviando os sintomas da enfermidade, n&o
havendo cura (abertura de orificio artificial para a saida de fezes sem ressec¢ao do tumor intestinal, por exemplo).

As cirurgias provocam alteragbes estruturais e funcionais no organismo do cliente, que precisara de algum
tempo para se adaptar as mesmas.

E comum o tratamento cirtrgico trazer beneficios a qualidade de vida da pessoa, mas é importante com-
preendermos que o tratamento cirdrgico sempre traz um impacto (positivo ou negativo) tanto no aspecto fisico
COMo Nos aspectos psicoemocionais e sociais.

Com esta compreensao, temos maior chance de realizar uma comunicagao interpessoal mais individualiza-
da e prestar ao cliente orientagbes mais adequadas.

As reagdes emocionais guardam relacao direta com o “significado” que o cliente e familiares atribuem a
cirurgia, sendo a ansiedade pré-operatéria a mais frequiente.

Por isso, a cirurgia e os procedimentos diagndsticos podem representar uma invaséo fisica, emocional e
psicolégica - e em algumas cirurgias (amputagcao da perna) uma invasao social, obrigando mudangas no estilo
de vida. A aceitagao ao tratamento cirurgico, apesar do medo da anestesia, da dor, da morte, do desconhecido
e da alteracao da imagem corporal, esta geralmente relacionada a confianga que o cliente deposita na equipe
profissional e na estrutura hospitalar, dai a importancia de estarmos atentos ao tipo de relagéo interpessoal que
especificamente temos com este cliente.

O atendimento do cliente cirurgico ¢é feito por um conjunto de setores interligados, como o pronto-socorro,
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