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Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988: Da Organizagao do Estado:
Capitulo Il (Da Uniao)

Da Administracao Publica: Secao | (Disposigdes Gerais) e Sec¢ao Il (Dos Servidores
Publicos)

Da Organizagao dos Poderes: Capitulo Il (Do Poder Executivo)

Da Ordem Social: Capitulo Il (Da Educacgao, Da Cultura e Do Desporto), Capitulo IV
(Da Ciéncia, Tecnologia e Inovacgao) e Capitulo VII (Da Familia, Da Crianga, Do Ado-
lescente, Do Jovem e Do ldoso)

Lei n. 8.112/1990 - Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unigo. Titulo
| - Das Disposicoes Preliminares; Titulo Il - Do Provimento, Vacancia, Remocéao, Re-
distribuicao e Substituicao; Titulo Il - Dos Direitos e Vantagens; Titulo IV - Do Regime
Disciplinar; Titulo V - Do Processo Administrativo Disciplinar

Lein. 9.784/1999 - Regula o processo administrativo no &mbito da Administracao Pu-
blica Federal

Lei n. 8.429/1992 - Atos de Improbidade Administrativa CAPITULO | (Das Disposicdes
Gerais); CAPITULO Il (Dos Atos de Improbidade Administrativa); CAPITULO Il (Das
Penas)

Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021 - Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos.
Titulos | e Il

Lei n. 11.892/2008 - Rede Federal de Educacgao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
e Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia

Lei n. 11.091/2005 - Plano de Carreira dos Cargos Técnicos-Administrativos em Edu-

Decreto n. 1.171/1994 - Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Po-
der Executivo Federal

Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015 - Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia): TITULO | - (DISPOSICOES
PRELIMINARES); Titulo II: Capitulo IV (Do direito a Educac¢ao) e Capitulo IX (DO
DIREITO A CULTURA, AO ESPORTE, AO TURISMO E AO LAZER); . Titulo lll (DA
ACESSIBILIDADE); Titulo IV (DA CIENCIA E TECNOLOGIA)
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TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Sistema Operacional Microsoft Windows. Conhecimentos do ambiente
Windows 10

Organizacao de pastas e arquivos. Operacdes de manipulacao de pastas e arquivos
(criar, copiar, mover, excluir e renomear)

Editor de Textos Microsoft Word 2010 ou superior. Criacéo, edicdo, formatagao e im-
pressao. Criacdo e manipulagao de tabelas. Insercéo e formatacao de graficos e figu-

Planilha Eletrénica Microsoft Excel 2010 ou superior. Criagcéo, edicao, formatacao e
impressao. Utilizagao de formulas. Geragao de graficos. Classificagdo e organizagao
de dados;
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Politica de Uso Aceitavel da Internet do IFSP. ...t
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA (Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990)
e suas alteracdes. Titulo | - Das Disposi¢des Preliminares. Titulo Il - Capitulo IV (Do
Direito a Educacgéo, a Cultura, ao Esporte e ao Lazer); Capitulo V (Do Direito a Pro-
fissionalizagcédo e a Protegcao no Trabalho); Titulo 1l - Da Prevencao; Parte Especial:.
Titulo Il - Das Medidas de Protecao; Titulo Il - Da Pratica de Ato Infracional (Capitulos
I a lll); Titulo V - Do Conselho Tutelar; Titulo VII - Dos Crimes e Das Infragdes Admi-
nistrativas (Capitulo | - Dos Crimes)

Lei de Diretrizes e Bases da Educagao - LDB (Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de
1996) e suas alteracoes

Acoes Inclusivas (Decreto n°® 5.296/2004, de 2 de dezembro de 2004 — Regulamenta
as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica

Lel n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, e da outras providéncias

Decreto n° 7.611/2011, de 17 de novembro de 2011, que dispbe sobre a educagao
especial e o atendimento educacional especializado e da outras providéncias)
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Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015 - Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)

Finalidades, objetivos e organizagdo dos Institutos Federais de Educagédo (Lei n°
11.892, de 29 de dezembro de 2008)

Resolugao IFSP n°60/2022 - RET/IFSP, de 4 de agosto de 2022 — Aprova o Regimen-
to Disciplinar Discente do Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia de Sao

Resolugao IFSP n° 147/2016, de 6 de dezembro de 2016 — Organizagao Didatica dos
Cursos Superiores de Graduacao do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecno-
logia de Sao Paulo

Resolucdo Normativa IFSP N° 10/2022, de 06 de setembro de 2022 - Altera a Reso-
lugdo N° 62/2018, de 07 de agosto de 2018, da Organizagao Didatica da Educagao
Basica, do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo

Disciplina Escolar: pontualidade, ética, seguranca, violéncia e outros fatores que in-
fluenciam NO aMDbIENTE ESCOIAN. cuuuuuuueiiiiiiirrreerr e e e e e e e e e mn s

PARRAT-DAYAN, S. Como enfrentar a indisciplina na escola. Sdo Paulo: Contexto,

Contexto social e escolar: cidadania, democracia, preconceito, diversidade, midias e
tecnologias nas relagdes escolares

FREITAS, F. S. A Diversidade Cultural como Pratica na Educacgao. Curitiba: Intersabe-
res, 2012

Rela¢des humanas no trabalho: equipes de trabalho, motivagcéo, comunicacao e habi-
lidades interpessoais

PEZZI, C. R. Psicologia das Relagdes Humanas. Curitiba: Instituto Federal de Educa-
¢ao, Ciéncia e Tecnologia - Parana, 2016
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Lingua Portuguesa

Definicdo Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacao, que nada mais € do que as conclusbes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacao, que € a leitura e a
conclusao fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensio de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto € apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificacdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacido de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associagao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretagéo de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacéo de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacido de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituicao garante o direito a educagao para todos e a inclusdo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”
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Raciocinio Logico

Esses séo problemas aos quais prestam informagées de diferentes tipos, relacionados a pessoas, coisas
ou objetos ficticios. O objetivo é descobrir o correlacionamento entre os dados dessas informacdes, ou seja, a
relacdo que existe entre eles.

Explicaremos abaixo um método que facilitara muito a resolugcao de problemas desse tipo. Para essa
explicagao, usaremos um exemplo com nivel de complexidade facil.

01. Trés homens, Luis, Carlos e Paulo, sdo casados com Lucia, Patricia e Maria, mas ndo sabemos quem
€ casado com quem. Eles trabalham com Engenharia, Advocacia e Medicina, mas também nao sabemos quem
faz o qué. Com base nas dicas abaixo, tente descobrir o nome de cada marido, a profissdo de cada um e o
nome de suas esposas.

A — O médico é casado com Maria.

B — Paulo é advogado.

C — Patricia ndo é casada com Paulo.

D — Carlos nao é médico.

Vamos montar o passo a passo para que vocé possa compreender como chegar a conclusado da questao.

1° passo — vamos montar uma tabela para facilitar a visualizagdo da resolugdo, a mesma deve conter
as informagdes prestadas no enunciado, nas quais podem ser divididas em trés grupos: homens, esposas e
profissdes.

Medicina Engenharia Advocacia Ldcia Patricia Maria

Carlos

Luis

Paulo

Lucia

Patricia

Maria

Também criamos abaixo do nome dos homens, 0 nome das esposas.

Observacao: a montagem dessa tabela vale para qualquer numero de grupos do problema. Ou seja, se
forem, por exemplo, cinco grupos, um deles sera a referéncia para as linhas iniciais e os outros quatro seréo
distribuidos nas colunas. Depois disso, da direita para a esquerda, os grupos serao “levados para baixo” na
forma de linhas, exceto o primeiro.

Veja um exemplo com quatro grupos: imagine que tenha sido afirmado que cada um dos homens tem uma
cor de cabelo: loiro, ruivo ou castanho.

Neste caso, teriamos um quarto grupo e a tabela resultante seria:

Medicina Engenharia Advocacia Lucia Patricia Maria Loiro Ruivo Castanho

Carlos

Luis

Paulo

Loiro

Ruivo

Castanho

Ldcia
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Legislacao

Formas de Estado - Estado Unitario, Confederaciao e Federacao

Aforma de Estado relaciona-se com o modo de exercicio do poder politico em funcao do territério do Estado.
Verifica-se no caso concreto se ha, ou nao, reparticdo regional do exercicio de poderes autbnomos, podendo
ser criados, a partir dessa légica, um modelo de Estado unitario ou um Estado Federado.

¢ Estado Unitario

Também chamado de Estado Simples, € aquele dotado de um uUnico centro com capacidade legislativa,
administrativa e judiciaria, do qual emanam todos os comandos normativos e no qual se concentram todas as
competéncias constitucionais (exemplos: Uruguai, e Brasil Colénia, com a Constituicao de 1824, até a Procla-
macao da Republica, com a Constituicao de 1891).

O Estado Unitario pode ser classificado em:

a) Estado unitario puro ou centralizado: casos em que havera somente um Poder Executivo, um Poder
Legislativo e um Poder Judiciario, exercido de forma central,

b) Estado unitario descentralizado: casos em que havera a formagéo de entes regionais com autonomia
para exercer questdes administrativas ou judiciarias fruto de delegacao, mas nao se concede a autonomia le-
gislativa que continua pertencendo exclusivamente ao poder central.

* Estado Federativo — Federacao

Também chamados de federados, complexos ou compostos, sdo aqueles em que as capacidades judiciaria,
legislativa e administrativa sdo atribuidas constitucionalmente a entes regionais, que passam a gozar de auto-
nomias proprias (e nao soberanias).

Nesse caso, as autonomias regionais nao séao fruto de delegacgao voluntaria, como ocorre nos Estados uni-
tarios descentralizados, mas se originam na prépria Constituicdo, o que impede a retirada de competéncias por
ato voluntario do poder central.

O quadro abaixo facilita este entendimento. Vejamos:

Formas de Estado

Unitario
Unico centro de onde emana o poder estatal
Puro Descentralizado
N&o ha delegagdo de competéncias Ha delegacdo de competéncias
Federado

O exercicio do poder estatal é atribuido constitucionalmente a entes regionais autdbnomos

¢ Confederacao

Se caracteriza por uma reuniao dissoluvel de Estados soberanos, que se unem por meio de um tratado inter-
nacional. Aqui, percebe-se o traco marcante da Confederagao, ou seja, a dissolubilidade do pacto internacional
pelos Estados soberanos que o integram, a partir de um juizo interno de conveniéncia.

Observe a ilustragao das diferengas entre uma Federacdo e uma Confederacao:
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Tecnologia da Informacgao

Windows 10

Lancado em 2015, O Windows 10 chega ao mercado com a proposta ousada, juntar todos os produtos da
Microsoft em uma unica plataforma. Além de desktops e notebooks, essa nova versao equipara smartphones,
tablets, sistemas embarcados, o console Xbox One e produtos exclusivos, como o Surface Hub e os 6culos de
realidade aumentada HoloLens".

Versoes do Windows 10

— Windows 10 Home: edi¢ao do sistema operacional voltada para os consumidores domésticos que utili-
zam PCs (desktop e notebook), tablets e os dispositivos “2 em 1.

— Windows 10 Pro: o Windows 10 Pro também é voltado para PCs (desktop e notebook), tablets e disposi-
tivos “2 em 1”7, mas traz algumas funcionalidades extras em relagédo ao Windows 10 Home, os quais fazem com
que essa edicao seja ideal para uso em pequenas empresas, apresentando recursos para segurancga digital,
suporte remoto, produtividade e uso de sistemas baseados na nuvem.

— Windows 10 Enterprise: construido sobre o Windows 10 Pro, o Windows 10 Enterprise é voltado para o
mercado corporativo. Os alvos dessa edicao sdo as empresas de médio e grande porte, e o Sistema apresenta
capacidades que focam especialmente em tecnologias desenvolvidas no campo da seguranca digital e produ-
tividade.

—Windows 10 Education: Construida a partir do Windows 10 Enterprise, essa edigao foi desenvolvida para
atender as necessidades do meio escolar.

— Windows 10 Mobile: o Windows 10 Mobile é voltado para os dispositivos de tela pequena cujo uso é
centrado no touchscreen, como smartphones e tablets

— Windows 10 Mobile Enterprise: também voltado para smartphones e pequenos tablets, o Windows 10
Mobile Enterprise tem como objetivo entregar a melhor experiéncia para os consumidores que usam esses
dispositivos para trabalho.

—Windows 10 loT: edig¢ao para dispositivos como caixas eletrénicos, terminais de autoatendimento, maqui-
nas de atendimento para o varejo e robds industriais — todas baseadas no Windows 10 Enterprise e Windows
10 Mobile Enterprise.

— Windows 10 S: edicdo otimizada em termos de seguranca e desempenho, funcionando exclusivamente
com aplicagdes da Loja Microsoft.

—Windows 10 Pro — Workstation: como o nome sugere, o Windows 10 Pro for Workstations é voltado prin-
cipalmente para uso profissional mais avangado em maquinas poderosas com varios processadores e grande
quantidade de RAM.

Area de Trabalho (pacote aero)

Aero é o nome dado a recursos e efeitos visuais introduzidos no Windows a partir da versao 7.

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/SlideDemo-4147.pdf
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Conhecimentos Especificos

Lei Federal n°® 8.069/90 — Dispoe sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente;

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) é uma lei federal (8.069 promulgada em julho de 1990), que
trata sobre os direitos das criancas e adolescentes em todo o Brasil.

Trata-se de um ramo do direito especializado, dividido em partes geral e especial, onde a primeira traga,
como as demais codificagcbes existentes, os principios norteadores do Estatuto. Ja a segunda parte estrutura a
politica de atendimento, medidas, conselho tutelar, acesso jurisdicional e apuracao de atos infracionais.

Apartirdo Estatuto, criangas e adolescentes brasileiros, sem distingao de raca, cor ou classe social, passaram
a ser reconhecidos como sujeitos de direitos e deveres, considerados como pessoas em desenvolvimento a
quem se deve prioridade absoluta do Estado.

O objetivo estatutario € a protecdo dos menores de 18 anos, proporcionando a eles um desenvolvimento
fisico, mental, moral e social condizentes com os principios constitucionais da liberdade e da dignidade,
preparando para a vida adulta em sociedade.

O ECA estabelece direitos a vida, a saude, a alimentagao, a educacao, ao lazer, a profissionalizacao, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia familiar e comunitaria para meninos e meninas, e
também aborda questbes de politicas de atendimento, medidas protetivas ou medidas socioeducativas, entre
outras providéncias. Trata-se de direitos diretamente relacionados a Constituicdo da Republica de 1988.

Para o Estatuto, considera-se crianca a pessoa de até doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela
compreendida entre doze e dezoito anos. Entretanto, aplica-se o estatuto, excepcionalmente, as pessoas entre
dezoito e vinte e um anos de idade, em situagdes que serdo aqui demonstradas.

Dispbe, ainda, que nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacao, exploragao, violéncia, crueldade e opressao, por qualquer pessoa que seja, devendo ser punido
qualquer acao ou omissao que atente aos seus direitos fundamentais. Ainda, no seu artigo 7°, disciplina que
a crianca e o adolescente tém direito a protecédo a vida e a saude, mediante a efetivacdo de politicas sociais
publicas que permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condi¢bes dignas de
existéncia.

As medidas protetivas adotadas pelo ECA séo para salvaguardar a familia natural ou a familia substituta,
sendo esta ultima pela guarda, tutela ou adoc&o. A guarda obriga a prestagdo de assisténcia material, moral
e educacional, a tutela pressupde todos os deveres da guarda e pode ser conferida a pessoa de até 21 anos
incompletos, ja a adogao atribui condigao de filho, com mesmos direito e deveres, inclusive sucessorios.

A instituicao familiar € a base da sociedade, sendo indispensavel a organizag¢ao social, conforme preceitua
o art. 226 da CR/88. Nao sendo regra, mas os adolescentes correm maior risco quando fazem parte de familias
desestruturadas ou violentas.

Cabe aos pais o dever de sustento, guarda e educacao dos filhos, ndo constituindo motivo de escusa a falta
ou a caréncia de recursos materiais, sob pena da perda ou a suspensao do patrio poder.

Caso a familia natural, comunidade formada pelos pais ou qualquer deles e seus descendentes, descumpra
qualquer de suas obrigagdes, a crianca ou adolescente serdo colocados em familia substituta mediante guarda,
tutela ou adocao.

Toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio da sua familia e, excepcionalmente,
em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de
pessoas dependentes de substancias entorpecentes.
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