Prefeitura de Sao Bernardo do Campo-SP
Ajudante Geral

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao de texto

SINONIMOS € ANIONIMOS. ..oeiiiiiiii i e e e e e e e e e e s e e e aaeaeeees
Frases (afirmativa, negativa, exclamativa, interrogativa). ...........ccccvvvvvveveeeiieeiieeriennee.
Noc¢des de numero: singular e plural

Noc¢des de género: masculino e feminino

Concordancia do adjetivo com o substantivo e do verbo com o substantivo e com o
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Pronomes pesS0aiS € POSSESSIVOS. .....uuuuuuuruuuruuuriueiiueinuersserrnrrnnsraseenssrnnerrnr—————..
Verbos ser, ter e verbos regulares

Reconhecimento de frases corretas € iNCOrretas. .............uuvvvvvveviiiiiiiiiiiiiiiiiiiviiinivennnnn,
Exercicios

Gabarito

MATEMATICA

Resolucédo de situagcbes-problema, envolvendo: adi¢ao, subtracdo, multiplicagcdo ou
divisdo, com numeros racionais néo negativos, nas suas representagdes fracionaria ou
decimal

Grandezas e medidas — quantidade, tempo, comprimento, capacidade e massa
Exercicios
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Limpeza: Limpeza interna e externa das instalagdes prediais

Procedimentos adotados na limpeza de ambientes fechados (piso, taco, mesa etc.) e
abertos — técnicas, utensilios, ferramentas e produtos

Limpeza de instalagdes sanitarias: técnicas, ferramentas e produtos

Limpeza urbana: limpeza de logradouros em geral: técnicas, ferramentas e produtos.
Produtos para limpeza: uso adequado e armazenamento. Manutengao geral: Jardi-
nagem: conhecimento e utilizacdo de ferramentas e equipamentos; manutencao de
canteiros, pragas, jardins

Servicos de capina: técnicas e ferramentas




Poda de arvore: maquinas, ferramentas, instrumentos e utensilios comuns; tipos de
poda e suas técnicas, técnicas de cortes de galhos

Nocoes basicas de alVeNaria. ................uuuuiiuiiiiiiii e
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Servicos basicos de COpa € COZINNA. ...
Guarda e conservacao de equipamentos e das ferramentas utilizadas

Uso adequado de equipamentos de protegao individual e coletiva

Exercicios
Gabarito




Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusdes
especificas. Exemplificando, sempre que nos € exigida a compreensdo de uma questdo em uma avaliagao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacéo, que é a leitura e a
conclusado fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propodsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretagao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacao de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacao de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusao social.

“A Constituicao garante o direito a educacgao para todos e a inclusédo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) Alinclusao social é garantida pela Constituicdo Federal de 1988.
(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos severas.
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Matematica

A resolucao de problemas matematicos envolve a aplicacdo de uma variedade de recursos, sendo que 0s
principios algébricos e aritméticos se destacam como uma parte fundamental desse processo. Esses principios
sao classificados de acordo com a complexidade e a abordagem dos conteudos.

A pratica constante na resolugédo de questdes desse tipo € o que proporciona o desenvolvimento de habili-
dades cada vez maiores para enfrentar problemas dessa natureza.

Exemplos:

01. (Camara Municipal de Sao José dos Campos/SP — Analista Técnico Legislativo — Designer Gra-
fico — VUNESP) Em um condominio, a caixa d’agua do bloco A contém 10 000 litros a mais de agua do que a
caixa d’agua do bloco B. Foram transferidos 2 000 litros de agua da caixa d’agua do bloco A para a do bloco B,
ficando o bloco A com o dobro de agua armazenada em relagao ao bloco B. Apés a transferéncia, a diferenca
das reservas de agua entre as caixas dos blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.

(B) 4 500.

(C) 5 000.

(D) 5 500.

(E) 6 000.

Resolugao:

A=B+10000 (1)

Transferidos: A— 2000 = 2.B, ou seja, A=2.B+2000 (1)
Substituindo a equacao ( Il ) na equacéo ( | ), temos:
2.B +2000 =B + 10000

2.B-B =10000 - 2000

B = 8000 litros (no inicio)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no inicio)
Portanto, apés a transferéncia, fica:

A= 18000 — 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferenca é de : 16000 — 10000 = 6000 litros
Resposta: E.

02. (EBSERH/ HUSM/UFSM/RS - Analista Administrativo — AOCP) Uma revista perdeu 1/5 dos seus
200.000 leitores.

Quantos leitores essa revista perdeu?
(A) 40.000.
(B) 50.000.
(C) 75.000.
(D) 95.000.
(E) 100.000.
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Conhecimentos Especificos

Importancia da manutencao predial preventiva?l

Aos poucos, a velha pratica da administragao brasileira, de abandonar o que se esta velho para nao gastar
com manutengao, vai ficando para tras. As grandes empresas acordam para a valorizagao patrimonial, e neste
conceito aparece o fator vital, o gerenciamento profissional de atividades implicitas nesta valorizagao.

Na area de engenharia, empresas de manutencao predial despontam com experiéncia nesse mercado,
agregando valor ao patrimdnio de seus clientes.

A degradacgéo dos equipamentos de uma instalagdo acontece, e sera preciso fazer alguma troca algum
dia, mas sem a manutencao essa troca sera reparada de forma inesperada, sem programacao. A manutengao
cataloga as pecas e equipamentos de toda uma instalacdo e monitora sua vida util fazendo com que tal equi-
pamento seja usado até o seu limite programando uma troca logo apds, de modo que o dono do imovel possa
orca-lo em suas despesas.

Manutencao
Pode-se dizer que a vida de um edificio tem duas fases: a sua construgéo e o uso.

Uma série de problemas relativos a sua durabilidade pode ser resolvida durante sua construgdo. Um bom
projeto, uma orientacdo adequada, o correto atendimento as normas e ao programa de uso, a qualidade dos
materiais empregados e o apuro técnico adotado na sua construgédo sédo procedimentos importantes que vao
determinar essa durabilidade.

Consequentemente, durante a segunda fase, a de uso, uma série de problemas comeca a surgir devido o
desgaste com usos indevidos das pegas empregadas. Em pouco tempo, alguns servigos serdo necessarios
para, em certos casos, repor as condi¢cdes originais, € em outros, fazer algum tipo de instalagdo dentro de pa-
droes de qualidade que possibilitem um melhor uso da construgdo. Isto gera custos adicionais e imprevistos.

Porém, independentemente dessas circunstancias, procedimentos regulares e programados de manuten-
¢ao sao essenciais para a conservacao e eficacia da destinacao da edificacao.

Evitam o surgimento dos problemas mencionados e as deterioragdes inesperadas, permitindo previséo se-
gura de gastos periddicos.

Esse procedimento chama-se Manutencao predial preventiva.

Segundo Frangois Monchy (1991), o termo “manutengado” tem sua origem no vocabulo militar, cujo sentido
era “manter, nas unidades de combate, o efetivo e o material num nivel constante”. E evidente que as unidades
qgue nos interessam aqui sdo as unidades prediais, e 0 combate é antes de tudo econémico. O aparecimento
do termo “manutencao” na industria ocorreu por volta do ano 1950 nos Estados Unidos da América. Na Francga,
esse termo se sobrepde progressivamente a palavra “conservagao”.

Os trabalhos programados de Manuteng¢ao Preventiva consistem, em muitos casos, em inspecoes e verifi-
cacdes que, apesar de aparentemente simples, podem evitar altos custos de reforma. Em outros casos, servi-
¢cos de limpeza corretos e utilizando produtos e equipamentos adequados, aumentam seguramente a vida de
sistemas e materiais de acabamentos.

Questdes de seguranga

Segundo estatisticas do corpo de bombeiros, as instalagdes elétricas sdo a segunda causa de incéndios.
Afalta de manutencéo em instalacdes elétrica em edificios ocasiona curto-circuito, sobrecargas e incéndios.
Fazer uma manutencgao preventiva, uma vez por ano, é questao de seguranga e nao apenas de economia.
Além dos aspectos de qualidade e uso do condominio, existe também o aspecto financeiro.

A manutencéao preventiva evita danos futuros a instalacao, custa mais caro consertar do que manter.

1 Disponivel em: http://www2.ifrn.edu.br/ojs/index.php/HOLOS/article/viewFile/104/105.
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