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Interpretacdo de textos, em prosa e de textos poéticos, para identificar: O tema central do

Informacgdes ou ideais presentes no texto;

Relacbes de causa, tempo, fim, comparacdo, concluséo, adicdo e outras entre oracoes,
periodos ou paragrafos;

Relagdes de sentido entre as palavras (SINGNIMOS € antdnimos). ..........cevvvvvvvveieieeeeeeeennne. 34

Ortografia,

Acentuacdo de palavras

Recursos do sistema de pontuacgao: virgula, dois pontos, travesséao, reticéncias, ponto final
e pontos de exclamacao e interrogacao;

Flexdo de género, numero e grau do substantivo e do adjetivo; conjugacdo de verbos
regulares e irregulares; conjuncao;

Concordancia e regéncia: verbal e nominal,

Crase;

Sentido de radicais, Prefixos € SUfIXOS. ....uuuuiiii i 129

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Competéncias Gerais: Compreensdo, analise e resolucao de situacbes-problema concretas,
abstratas ou hipotéticas, deduzindo novas informac8es a partir das informacdes e relacdes
fornecidas; Criatividade e iniciativa na elaboracéo de estratégias, reconhecimento de padrdes
I6gicos, mateméticos, geométricos e visuais

Habilidades: Raciocinio l6gico-numérico, através de problemas que envolvam numeros
racionais, suas propriedades, operacfes nas formas decimal e fracionaria

Multiplos e divisores, minimo multiplo comum, maximo divisor comum, divisibilidade

Unidades de medida de comprimento, superficie, volume, capacidade e tempo

Principio da casa dos pombos

Raz&o e proporcao

Regra de trés simples

Porcentagem

Principio da reversao ou regressao (resolvendo de tras para frente)

Raciocinio légico sequencial (reconhecimento do padrdo de sequéncias de letras, palavras,
simbolos, figuras, nUmeros, etc.). Orientagdo espacial e temporal

Planificacdo de figuras espaciais

Problemas envolvendo verdade e mentira

Correlacionamento

Diagramas logicos, envolvendo as proposices categoricas

NOCOES DE INFORMATICA

Edic&o de textos, planilhas e apresentacdes (ambientes Microsoft Office 2016 e LibreOffice

Programas de navegacdo (Microsoft Internet Explorer 10 e 11, Microsoft Edge, Mozilla
Firefox 64.0 e Google Chrome 71.0)

Nocdes de sistema operacional (ambientes Linux Distribuicdo Ubuntu 14.10 e Windows 10
(011151 [ = L) 260

Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
INTEINETL, EXIFANET € INITANET. ..o et ettt ettt et et ettt e e e e e eneees 340

Programas de correio eletrdnico (Outlook Express 6 e Mozilla Thunderbird 60.0). .......... 410
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Grupos de discusséo. Redes sociais. Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle 3.0.3).
Computagdo em nuvem (cloud computing). Modelos de Computacdo em Nuvem, Servicos
Oferecidos na Nuvem, Provedores de Computacdo em Nuvem, Plataformas para Configuragéo
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Armazenamento de dados na nuvem (Cloud StOrage). ........coovvvviieiiiiiiiiiiiieeeeeee 450

Seguranca da informacéo. Procedimentos de seguranca. Noc¢des de virus, worms e pragas
virtuais. Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, anti- spyware, etc.). .......ccccccceeeeennne 467

Procedimentos de backup

LEGISLAGAO APLICADA AO SERVIDOR PUBLICO

Lei n°® 8.112, de 11/12/1990 alterada pela Lei n® 9.527, de 10/12/1997. Cargo: Provimento,
Nomeacao, Posse, Estagio Probatério, Vacancia, Readaptacdo, Reversdo, Reintegracéo,
Reconducéo, Remocéo, Redistribuicdo. Vantagens: Vencimento, Remuneracéo, Adicional de
Insalubridade, Adicional de Periculosidade, Adicional por Servigo Extraordinério, Adicional
Noturno, Adicional de Férias, Gratificacdo Natalina, Férias. Licencas: Por Motivo de Doenca em
Pessoa da Familia, Por Motivo de Afastamento do Cénjuge, para o Servico Militar, Para a
Atividade Politica, Para Capacitacao, Para Tratar de Interesses Patrticulares, Para Desempenho
de Mandato Classista. Afastamentos: Para servir a outro Orgdo ou Entidade, Para Exercicio de
Mandato Eletivo, Para Estudo ou Missdo no Exterior. Tempo de Servico. Direito de Peticao.
Regime disciplinar: Deveres, Proibigbes, Acumulagcdo, Responsabilidades e Penalidades.
Seguridade Social do Servidor — Beneficios: Auxilio Natalidade, Licenca Para Tratamento de
Saude, Licenca a Gestante, Licenca a Adotante, Licenca Paternidade, Licenca por Acidente em
Servico, Pensdo, Auxilio Funeral, Auxilio Reclusdo, Aposentadoria. ..........c.cccceeevieeeivvviiiinnnnnn. 1

Cadigo de Etica Profissional do Servidor Publico Federal — Decreton o . 1.171. ................ 1

Lein 0.12.527/2011 e 0 Decreto 7.724/2012. ...........ccouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee 16

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

FuncBes Administrativas: planejamento, estrutura organizacional, racionalizacdo do
trabalno; INAICAAOrES A EXCEIEINCIA. .vuiiriieiiee ettt ettt e e et e e e e e e eareens 1

Comunicacao Interpessoal: barreiras, uso construtivo, comunicacao formal e informal. ...42

Gestao de Pessoas: conceitos, avaliacdo de desempenho, trabalho em equipe, motivacéo,
lideranca e gerenciamento de CONflitOS. ......oooveiiiii i 49

Gestao por Competéncias: conceitos, politica e diretrizes para o desenvolvimento de pessoal
da Administracdo Publica Federal (Decreto n® 9.991/2019)

Administracdo de Materiais e Patrimbnio: importancia, organizacdo da area de materiais,
logistica de armazenagem, transporte e diStribUIGAO. .........coooeveiiiiiiiii 132

Administracdo Publica: Disposi¢cdes Gerais (Constituicdo Federal, Titulo Ill, Capitulo VII).

Agente Publico: conceito, funcédo publica, atendimento ao cidad&@o. .............cccceeeeeeennn. 176
Regime Juridico dos Servidores Publicos Federais (Lei n® 8.112/1990 e alteracdes). ....182
Processo Administrativo: normas béasicas no ambito da Administracdo Federal (Lei n°
0. 78471999 .ttt ettt e e e e e e e e s 233
Elaboragéo de Termo de Referéncia;
Licitag&o: conceito, finalidades, principios e objeto; obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade
e vedacgdo; modalidades e tipos, revogacao e anulagéo; sancoes e contratos (Lei n® 8.666/1993
L= 11T = (o 1= TR PSR 258
Decreto 7.892/2013 - Sistema de RegiStro de PreGo. .......ccovvieeiiiiiiiiiiiieeeeeeeeiie e 332
Controle Interno e Controle Externo na Administragdo Publica: conceito e abrangéncia. 344
NocOes de Arquivologia: métodos de arquivamento. ...........ccevvvvvveieiiiieeeeeeeeiieeeeeeeeeeeeeeee 357
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Regulacéo para Acesso a Informacéo - Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011;
Principios da administrag&o publica (conceitos e aplicacdes dos principios previstos no caput
do art. 37 da Constituicdo Federal de 1988). ..........ccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 396




