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AGSUS
Auxiliar De Gestao

LINGUA PORTUGUESA

Interpretacao e Compreensao de texto
Organizacao estrutural dos textos
Marcas de textualidade: coesao, coeréncia e intertextualidade

Modos de organizacéo discursiva: descricao, narragao, exposi¢ao, argumentacéo e
injuncao; caracteristicas especificas de cada modo. Tipos textuais, caracteristicas es-
pecificas de cada tipo

Textos literarios e ndo literarios

Tipologia da frase portuguesa. Estrutura da frase portuguesa: operagdes de desloca-
mento, substituicdo, modificacdo e correcdo.Problemas estruturais das frases. Orga-
nizacao sintatica das frases: termos e oracdes. Ordem direta e inversa

Norma culta

Pontuacgéo e sinais graficos

Tipos de discurso

Registros de linguagem

Funcdes da linguagem

Elementos dos atos de comunicagao
Estrutura e formacgéao de palavras
Formas de abreviagao

Classes de palavras; os aspectos morfoldgicos, sintaticos, semanticos e textuais de
substantivos, adjetivos, artigos, numerais, pronomes, verbos, adveérbios, conjungdes e
interjeicbes

Modalizadores

Semantica: sentido proprio e figurado; anténimos, sindnimos, parénimos e hiperéni-
mos. Polissemia e ambiguidade

Os dicionarios: tipos

A organizagéo de verbetes

Vocabulario: neologismos, arcaismos, estrangeirismos
Latinismos
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RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Proposi¢des, valor-verdade, negacgdo, conjuncéo, disjungao, implicacao, equivaléncia,
proposicoes compostas. Equivaléncias logicas

Problemas de raciocinio: deduzir informacgbes de relagdes arbitrarias entre objetos,
lugares,pessoas e/ou eventos ficticios dados

Diagramas logicos

Tabelas e graficos

Conjuntos e suas operagoes

Numeros naturais, inteiros, racionais, reais e suas operacdes. Representacio na reta
Unidades de medida: distadncia, massa e tempo. Medidas de comprimento, area, volu-

Representacao de pontos no plano cartesiano

Algebra basica: equagdes, sistemas e problemas do primeiro grau
Porcentagem e Juros

Proporcionalidade direta e inversa

Sequéncias, reconhecimento de padrdes,progressoes aritmética e geométrica

Geometria basica: distancias e angulos, poligonos, circunferéncia,perimetro e area.
Semelhanca e relagbes métricas no triangulo retangulo

principios de contagem e nog¢ao de probabilidade
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LEGISLAGAD

Lei Federal n® 13.958, de 18 de dezembro de 2019, alterada pela Lei Federal n°® 14.621,
de 14 de julho de 2023

Decreto 11.790, de 20 de novembro de 2023, alterado pelo Decreto 12.513, de 12 de
fevereiro de 2025

Medida Proviséria 1.301, de 30 de maio de 2025

Lei Federal 8.080, de 19 de setembro de 1990

Lei Federal 8.142, de 28 de dezembro de 1990
Emenda Constitucional 29, de 13 de setembro de 2000
Lei Federal 13.097, de 19 de janeiro de 2015

Portaria 2.436, de 21 de setembro de 2017

Lei Federal 14.124, de 10 de margo de 2021

Decreto Legislativo n° 143, de 20 de junho de 2002
Convengao 169 da Organizacao Internacional do Trabalho, de 27 de junho de 1989 .. 124
Portaria n°® 254, de 31 de janeiro de 2002

Decreto n° 7.508, de 28 de junho de 2011
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lei Federal n°® 12.871, de 22 de outubro de 2013
Portaria n°® 1.604, de 18 de outubro de 2023

Resolugao do Conselho Deliberativo da AgSUS n° 01, de 05 de fevereiro de 2024;
Resolugao do Conselho Deliberativo da AgSUS n° 03, de 27 de fevereiro de 2024;Re-
solugao do Conselho Deliberativo da AgSUS n° 06, de 26 de margo de 2024; Resolu-
¢ao do Conselho Deliberativo da AgSUS n° 09, de 02 de julho de 2024; Resolucao do
Conselho Deliberativo da AgSUS n° 10, de 02 de julho de 2024

Resolugao do Conselho Deliberativo da AgSUS n° 04, de 26 de margo de 2024 e suas
alteracdes

Questodes
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NOCOES DE INFORMATICA

Arquivos digitais: documentos, planilhas, imagens, sons, videos; principais padroes e
caracteristicas. Arquivos PDF

Sistema operacional Windows XP, 7 e 8: manipulacao de janelas, programas e arqui-
vostelas de controle e menus tipicos; mecanismos de ajuda; mecanismos de busca ..

Editores de texto: formatacao, configuragdo de paginas, impressao, titulos, fontes,
tabelas, corretores ortograficos, manipulacao de figuras, cabegalhos, rodapés, ano-
tacbes e outras funcionalidades de formatagdo. Comandos de localizagéo e substi-
tuicdo. Manipulacédo de arquivos: leitura e gravacéo; controle de alteragcdes; uso de
senhas para proteg¢éo. Formatos para gravacgao. Insercao de objetos. Macros. Impres-
sdo. Criagao e manipulacao de formularios. Integragdo com planilhas. MS Word 2010
BR ou superior

Planilhas: criacdo, manipulacédo de dados, formulas, copia e recorte de dados, forma-
tacdo de dados e outras funcionalidades para operacado. Manipulacdo de arquivos:
leitura e gravacao. Integracdo com outras planilhas. Filtros. Ordenacgao. Macros. Con-
trole de exibicdo. Recursos para impressao. Importagcao e exportagao de dados. Con-
trole de alteracoes. Protecao de dados e planilhas. MS Excel 2010 BR ou superior ....

Internet: conceitos gerais e funcionamento. Enderegcamento de recursos. Navegagao
segura: cuidados no uso da Internet; ameacas; uso de senhas e criptografia; tokens
e outros dispositivos de seguranca; senhas fracas e fortes; Navegadores (browsers)
e suas principais funcdes. Sites e links; buscas. Transferéncia de arquivos e dados:
upload, download, banda, velocidades de transmissao

Questodes
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A nova administragao publica: O Estado e a Administracdo Publica na sociedade con-
temporanea

Administragéo por objetivos

Planejamento e administracdo estratégicos; Processo de controle estratégico e de
desempenho; Balanced Scorecard, painéis operacionais e servigcos compartilhados...

Planejamento estratégico governamental e metodologias de diagnosticos e planeja-
mento de situagdes
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Indicadores de desempenho, diagndstico empresarial e avaliagao de empresas
Gestao da qualidade
Comportamento organizacional

Gestao de Recursos Humanos: recrutamento e selecao; departamento pessoal; trei-
namento e desenvolvimento; remuneracao e beneficios

Gerenciamento de projetos

Desenvolvimento e aprendizagem organizacional e inovagao
Processos ou fungdes administrativas

Administracao de materiais e logistica

Compras na Administragédo Publica e legislacao pertinente;Lei Federal N° 14.133/2021
- Estabelece normas gerais de licitagdo e contratagcéo para as Administragdes Publicas
diretas, autarquicas e fundacionais da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios

Administracao Financeira e Orgamentaria, no¢des de custos

Finangas e contabilidade publicas, orgamento publico, tributacdo e legislacéo perti-

Decreto Federal N° 11.430/2023 - Regulamenta a Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, para dispor sobre a exigéncia, em contratagdes publicas, de percentual minimo
de mao de obra constituida por mulheres vitimas de violéncia doméstica e sobre a
utilizacdo do desenvolvimento, pelo licitante, de agdes de equidade entre mulheres e
homens no ambiente de trabalho como critério de desempate em licitagdes, no ambito
da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional
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Lingua Portuguesa

Definigao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusdes
especificas.

Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao, a resposta sera
localizada no proprio texto, posteriormente, ocorre a interpretagao, que € a leitura e a conclusao fundamentada
€m nossos conhecimentos previos.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensao
textual envolve a decodificacdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por ela,
assim como o seu propoésito comunicativo, que € informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacéo de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

ANALISE E A INTERPRETAGAO DO TEXTO SEGUNDO O GENERO EM QUE SE INSCREVE

Compreender um texto nada mais € do que analisar e decodificar o que de fato esta escrito, seja das frases
ou de ideias presentes. Além disso, interpretar um texto, esta ligado as conclusdes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade.

A compreensao basica do texto permite o entendimento de todo e qualquer texto ou discurso, com base na
ideia transmitida pelo conteudo. Ademais, compreender relacbes semanticas € uma competéncia imprescindivel
no mercado de trabalho e nos estudos.

A interpretacdo de texto envolve explorar varias facetas, desde a compreensao basica do que esta escrito
até as analises mais profundas sobre significados, intengdes e contextos culturais. No entanto, Quando nao
se sabe interpretar corretamente um texto pode-se criar varios problemas, afetando nao sé o desenvolvimento
profissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se extrair os topicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso
auxiliara na compreensao do conteldo exposto, uma vez que é ali que se estabelecem as relagdes hierarquicas
do pensamento defendido, seja retomando ideias ja citadas ou apresentando novos conceitos.

©
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Raciocinio Logico Matematico

PROPOSICOES

Uma proposi¢céo é um conjunto de palavras ou simbolos que expressa um pensamento ou uma ideia com-
pleta, transmitindo um juizo sobre algo. Uma proposi¢ao afirma fatos ou ideias que podemos classificar como
verdadeiros ou falsos. Esse é o ponto central do estudo l6gico, onde analisamos e manipulamos proposicoes
para extrair conclusdes.

Valores Logicos

Os valores logicos possiveis para uma proposi¢ao sao:

- Verdadeiro (V), caso a proposicao seja verdadeira.

- Falso (F), caso a proposicao seja falsa.

Os valores logicos seguem trés axiomas fundamentais:

- Principio da Identidade: uma proposicéo € idéntica a si mesma. Em termos simples: p=p
Exemplo: “Hoje é segunda-feira” € a mesma proposicao em qualquer contexto logico.

- Principio da Nao Contradi¢ao: uma proposi¢ao ndo pode ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.
Exemplo: “O céu é azul e ndo azul” € uma contradigao.

- Principio do Terceiro Excluido: toda proposicao é ou verdadeira ou falsa, ndo existindo um terceiro caso
possivel. Ou seja: “Toda proposi¢cao tem um, e somente um, dos valores ldgicos: V ou F.”

Exemplo: “Esta chovendo ou néo esta chovendo” é sempre verdadeiro, sem meio-termo.

Classificagao das Proposicoes

Para entender melhor as proposicoes, € util classifica-las em dois tipos principais:

* Sentencas Abertas

S&o sentencgas para as quais néo se pode atribuir um valor l6gico verdadeiro ou falso, pois elas nao expri-
mem um fato completo ou especifico. Sdo exemplos de sentencas abertas:

- Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”
- Frases exclamativas: “Que maravilhoso!”
- Frases imperativas: “Desligue a televisdo.”

- Frases sem sentido logico: “Esta frase é falsa.”

* Sentencas Fechadas

Quando a proposi¢cao admite um unico valor l6gico, verdadeiro ou falso, ela é chamada de sentenca fecha-
da. Exemplos:

- Sentenca fechada e verdadeira: “2 + 2 = 4”

— Sentenca fechada e falsa: “O Brasil € uma ilha”

S a

N\N

O,



Maxi

educa

O Legislagcao
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LEI N° 13.958, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2019

Institui o Programa Médicos pelo Brasil, no ambito da atencdo primaria & satide no Sistema Unico de Saude
(SUS), e autoriza o Poder Executivo federal a instituir servigco social autdnomo denominado Agéncia Brasileira
de Apoio a Gestao do SUS (AGSUS). (Redagao dada pela Lei n°® 14.621, de 2023)

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

CAPITULOI
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei institui o Programa Médicos pelo Brasil, com a finalidade de incrementar a prestacao de ser-
vicos médicos em locais de dificil provimento ou de alta vulnerabilidade e de fomentar a formacao de médicos
especialistas em medicina de familia e comunidade, no ambito da atenc&o priméaria & satde no Sistema Unico
de Saude (SUS), e autoriza o Poder Executivo federal a instituir servigo social autbnomo denominado Agéncia
Brasileira de Apoio a Gestdo do SUS (AGSUS). (Redacao dada pela Lei n° 14.621, de 2023)

Art. 2° Para os fins desta Lei, consideram-se:

| - atencao primaria a saude: o primeiro nivel de atengdo do SUS, com énfase na saude da familia, a fim de
garantir:

a) o acesso de primeiro contato; e
b) a integralidade, a continuidade e a coordenagao do cuidado;
Il - locais de dificil provimento:

a) Municipios de pequeno tamanho populacional, baixa densidade demografica e distancia relevante de
centros urbanos, nos termos de ato do Ministro de Estado da Saude, conforme classificagao estabelecida pela
Fundacgao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE); e

b) Distritos Sanitarios Especiais Indigenas, comunidades remanescentes de quilombos ou comunidades
ribeirinhas, incluidas as localidades atendidas por unidades fluviais de saude, nos termos de ato do Ministro de
Estado da Saude;

Il - locais de alta vulnerabilidade: localidades com alta proporgéo de pessoas cadastradas nas equipes de
saude da familia e que recebem beneficio financeiro do Programa Bolsa Familia, beneficio de prestagao con-
tinuada ou beneficio previdenciarios no valor maximo de dois salarios minimos, nos termos de ato do Ministro
de Estado da Saude; e (Redacgao dada pela Medida Proviséria n° 1.301, de 2025)

IV - atengdo especializada a saude: os niveis secundario e terciario de atengcdo do SUS, a fim de garantir a
reducao no tempo de espera, a integralidade, a continuidade e a coordenagéao do cuidado. (Redacao dada pela
Medida Provisoria n° 1.301, de 2025)

CAPITULO I
DO PROGRAMA MEDICOS PELO BRASIL

Art. 3° O Programa Médicos pelo Brasil tem a finalidade de incrementar a prestacao de servicos médicos em
locais de dificil provimento ou de alta vulnerabilidade e de fomentar a formacao de médicos especialistas em
medicina de familia e comunidade, no ambito da atencao primaria a saude no SUS.
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O Nogdes de Informatica
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Com o avango da tecnologia, saber organizar informacgoes digitais tornou-se uma habilidade essencial. Ao
utilizar computadores, precisamos lidar com arquivos, pastas, programas e ferramentas de gerenciamento,

que nos ajudam a manter tudo em ordem, encontrar o que precisamos com facilidade e trabalhar de forma
mais eficiente.

Pastas e subpastas

Pastas sdo como gavetas virtuais onde guardamos nossos arquivos. Elas servem para dividir e organizar
0 espaco de armazenamento do computador, ajudando a manter os dados arrumados e faceis de encontrar.

— Uma pasta pode conter arquivos e outras pastas (chamadas de subpastas).

-E possivel criar pastas para diferentes temas, como Trabalho, Escola, Imagens, entre outras.
—
S
=~

Arquivos

Arquivos sao os documentos digitais que armazenam diferentes tipos de conteudo: textos, imagens, musi-
cas, videos e muito mais.

Cada arquivo possui um nome e uma extensdo, que define o tipo de conteudo que ele representa e qual
programa € necessario para sua abertura.

Tipos e extensodes de arquivos

EXTENSAO TIPO DE ARQUIVO DESCRIGAO
Jpg, .png, .gif Imagem Fotos e graficos
.doc, .docx, .odt Texto formatado Criados por editores como Word ou LibreOffice
Axt Texto simples Sem formatagéao
Xls, .xlsx, .ods Planilhas Usadas em Excel ou LibreOffice Calc
.ppt, .pptx, .odp Apresentacdes PowerPoint ou LibreOffice Impress
.mp3, .wav, .aac Audio Musicas, gravacdes
.mp4, .avi, .mov Video Filmes, clipes
.Zip, .rar, .7z Arquivos compactados Contém outros arquivos em formato comprimido
.exe, .msi Programas/Instaladores Executam ou instalam aplicativos

A extensao aparece no fim do nome do arquivo e indica seu tipo.

Exemplo: “musica.mp3” é um arquivo de audio.

S a
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Conhecimentos Especificos

A administracao publica brasileira passou por profundas transformagdes ao longo dos séculos, refletindo as
mudangas politicas, econémicas e sociais do pais. Desde o periodo colonial, a forma como o Estado organiza e
administra seus recursos e servigos evoluiu significativamente, movendo-se por diferentes modelos de gestéo
que visavam responder as demandas e desafios de cada época. Entender essa evolucao é crucial para com-
preender as dindmicas atuais da gestédo publica no Brasil e identificar os desafios e oportunidades para futuras
reformas.

Historicamente, a administragao publica no Brasil pode ser classificada em trés grandes modelos de gestao:
o patrimonialista, o burocratico e o gerencial. Cada um desses modelos surgiu em resposta a contextos espe-
cificos e trouxe consigo novas praticas e paradigmas de administragao.

A trajetdria da administracao publica no Brasil € marcada por constantes esforgcos de reforma e moderniza-
¢ao, buscando superar as ineficiéncias e promover um servigo publico que atenda melhor as necessidades da
sociedade. Analisar essa evolugao permite ndo apenas entender os avangos alcangados, mas também identifi-
car os resquicios de praticas antigas que ainda desafiam a gestédo publica contemporanea.

Com a base histérica estabelecida, vamos explorar detalhadamente cada um desses modelos de gestéo e
as principais reformas que marcaram a administragcédo publica brasileira ao longo do tempo.

— Modelos de Gestao: Patrimonialismo, Burocracia e Gerencialismo

A evolugao da administragéo publica no Brasil pode ser compreendida por meio da analise de trés grandes
modelos de gestao: o patrimonialista, o burocratico e o gerencial. Esses modelos refletem diferentes periodos
histéricos e concepgbes sobre a organizagao e funcionamento do Estado.

A seguir, exploramos cada um desses modelos em detalhes, destacando suas caracteristicas, contextos
historicos e impactos na administracao publica brasileira.

Modelo Patrimonialista

O modelo patrimonialista foi o primeiro sistema de gestao publica implementado no Brasil, prevalecendo
desde o periodo colonial até o inicio do século XX. Esse modelo é caracterizado pela auséncia de distingéo
entre o patrimonio publico e o privado, com uma administracdo baseada em praticas tradicionais e pessoais,
onde o Estado € visto como uma extensao dos interesses particulares do governante e de sua elite.

Caracteristicas Principais

— Confusao entre o Publico e o Privado:

No modelo patrimonialista, ndo havia uma clara separacao entre os bens do Estado e os bens pessoais dos
governantes. Os recursos publicos eram frequentemente usados para fins privados, beneficiando diretamente
os detentores do poder e seus aliados. Essa pratica gerava um ambiente propicio para a corrupg¢ao e o desvio
de recursos publicos.

— Clientelismo e Nepotismo:

A administragcado patrimonialista se baseava na troca de favores e na lealdade pessoal. Os cargos publicos
eram distribuidos entre amigos, familiares e apoiadores politicos do governante, sem considerar a competéncia
ou o mérito dos individuos. Esse sistema reforcava a dependéncia dos cidadaos em relagado aos lideres locais
e perpetuava um ciclo de lealdade e favores pessoais.
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