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CRBio 5
Assistente Administrativo

LINGUA PORTUGUESA

Interpretacao de texto
Sintaxe: termos da oracgao; periodo composto; conceito e classificagcao das oracoes ..
Concordancia verbal € nominal

Pontuacao

Fonologia: conceito; encontros vocalicos; digrafos; divisao silabica
Ortoépia; prosodia

Acentuacéao

Ortografia

Morfologia: estrutura e formagao das palavras

Classes de palavras

Semantica: a significacdo das palavras no texto

Questodes

Gabarito

INFORMATICA BASICA

Instalagao, configuragao e utilizagao de sistemas operacionais Linux e Windows

Instalagdo, configuracdo e utilizagdo de aplicativos Microsoft Office (Word, Excel,
PowerPoint e Access)

Instalagdo, configuracao e utilizacdo de impressoras com tecnologia laser e scanners

Manutencao de periféricos e microcomputadores: processadores, barramentos, me-
morias, placas-méae, setup, placas de video, placas de som e placas de rede; Armaze-
namento e recuperagao de dados

Instalagdo e montagem de microcomputadores

Redes de computadores: tipos, componentes e tipos de servidores; Redes sem fio;
Equipamentos de redes: repetidores, pontes, switches e roteadores; Instalagao, confi-
guracao e manutencgao de infraestrutura de rede local: cabeamento estruturado, wire-
less, equipamentos e dispositivos de rede e protocolos de comunicagao em redes

Arquivos e impressoras: compartilhamento, instalagdo e acessos
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Administracao de usuarios: gerenciamento, usuarios e grupos, politica de seguranga
e configuragdes de segurancga; Instalacao, configuragao e utilizagéo de correio eletrd-

Seguranca da informagao; Copia de seguranca; Virus: caracteristicas, métodos de
combate, formas de ataque e nomenclatura

Questodes
Gabarito

CONHECGIMENTOS GERAIS

Dominio de tépicos relevantes de diversas areas, tais como: politica, economia, so-
ciedade, educacéo, desenvolvimento sustentavel, seguranca, vinculag¢des historicas a
nacional e internacional

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Noc¢des de administragdo publica: estrutura e funcionamento da administragao publica
direta e indireta; principios constitucionais da administracao publica (legalidade, im-
pessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia)

Atos administrativos: conceito, espécies e atributos
Servigos publicos: conceito, caracteristicas e classificagao

Rotinas administrativas: recebimento, conferéncia, registro, expedicdo e controle de
documentos; protocolo, tramitagdo e arquivamento de documentos fisicos e digitais ..

Atendimento ao publico: presencial, telefénico e por meios eletrénicos

Redacao de documentos administrativos: memorandos, oficios, requerimentos e co-
municagdes internas

Gestao de documentos e arquivologia: classificagao, ordenagao, conservagao e arqui-
vamento de documentos; tipos de arquivos: corrente, intermediario e permanente; ta-
bela de temporalidade documental; protocolo e controle de tramitagcao de processos .

Nogoes de ética e conduta profissional: ética no servigo publico: conduta, sigilo profis-
sional e atendimento com cortesia e urbanidade

Relacionamento interpessoal no ambiente de trabalho
Postura profissional e zelo com a coisa publica

Legislacao profissional aplicada: conhecimentos basicos sobre o funcionamento dos
conselhos regionais e federal de biologia

Lei n°® 6.684/1979 — Dispde sobre a regulamentacao das profissdes de bidlogo e bio-

Decreto n° 88.438/1983 — Regulamenta a lei n°® 6.684/1979

Atos normativos do conselho federal de biologia (cfbio) pertinentes as atividades do
crbio (inscrigdo, cancelamento, transferéncia, art, trt, titulo de especialista)
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Nocbes de processo administrativo: conceito e fases do processo administrativo; ins-
cricao, transferéncia e cancelamento de registros de pessoas fisicas e juridicas; pro-
cessos ético-disciplinares: tramite e acompanhamento; documentacédo necessaria e
procedimentos administrativos

Registro de art (anotagcao de responsabilidade técnica) e trt (termo de responsabilida-
de técnica)

Noc¢des de reprografia e equipamentos de escritorio: uso e manutencéo basica de
copiadoras, impressoras e scanners; tipos de reprodugdo de documentos (fisica e
digital); cuidados com a qualidade e integridade dos documentos reprograficos; equi-
pamentos de escritdrio: tipos e funcionalidades basicas

Questodes
Gabarito
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Lingua Portuguesa

Interpretar um texto quer dizer dar sentido, inferir, chegar a uma conclusao do que se |é. A interpretacao é
muito ligada ao subentendido. Sendo assim, ela trabalha com o que se pode deduzir de um texto.

A interpretacéo implica a mobilizagdo dos conhecimentos prévios que cada pessoa possui antes da leitura
de um determinado texto, pressupde que a aquisicdo do novo conteudo lido estabeleca uma relagdo com a
informacao ja possuida, o que leva ao crescimento do conhecimento do leitor, e espera que haja uma apreciacao
pessoal e critica sobre a analise do novo conteudo lido, afetando de alguma forma o leitor.

Sendo assim, podemos dizer que existem diferentes tipos de leitura: uma leitura prévia, uma leitura seletiva,
uma leitura analitica e, por fim, uma leitura interpretativa.

E muito importante que vocé:
— Assista os mais diferenciados jornais sobre a sua cidade, estado, pais e mundo;

— Se possivel, procure por jornais escritos para saber de noticias (e também da estrutura das palavras para
dar opinides);

— Leia livros sobre diversos temas para sugar informacgées ortograficas, gramaticais e interpretativas;
— Procure estar sempre informado sobre os assuntos mais polémicos;

— Procure debater ou conversar com diversas pessoas sobre qualquer tema para presenciar opinides
diversas das suas.

Dicas para interpretar um texto:

— Leia lentamente o texto todo: no primeiro contato com o texto, o mais importante é tentar compreender o
sentido global do texto e identificar o seu objetivo.

— Releia o texto quantas vezes forem necessarias. Assim, sera mais facil identificar as ideias principais de
cada paragrafo e compreender o desenvolvimento do texto.

— Sublinhe as ideias mais importantes: sublinhar apenas quando ja se tiver uma boa noc¢éao da ideia principal
e das ideias secundarias do texto.

— Separe fatos de opinides. O leitor precisa separar o que é um fato (verdadeiro, objetivo e comprovavel) do
que € uma opinido (pessoal, tendenciosa e mutavel).

— Retorne ao texto sempre que necessario. Além disso, € importante entender com cuidado e atengao os
enunciados das questdes.

— Reescreva o conteudo lido. Para uma melhor compreensao, podem ser feitos resumos, tépicos ou
esquemas.

Além dessas dicas importantes, vocé também pode grifar palavras novas, e procurar seu significado para
aumentar seu vocabulario, fazer atividades como caca-palavras, ou cruzadinhas sao uma distracdo, mas
também um aprendizado.

Nao se esqueca, além da pratica da leitura aprimorar a compreensido do texto e ajudar a aprovacgao,
ela também estimula nossa imaginacao, distrai, relaxa, informa, educa, atualiza, melhora nosso foco, cria
perspectivas, nos torna reflexivos, pensantes, além de melhorar nossa habilidade de fala, de escrita e de
memoria.

Um texto para ser compreendido deve apresentar ideias seletas e organizadas, através dos paragrafos que
€ composto pela ideia central, argumentacao e/ou desenvolvimento e a conclusao do texto.

O primeiro objetivo de uma interpretagcdo de um texto é a identificagdo de sua ideia principal. A partir dai,
localizam-se as ideias secundarias, ou fundamentagdes, as argumentagoes, ou explicagdes, que levem ao
esclarecimento das questdes apresentadas na prova.
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Informatica Basica

WiNDOWS 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas
operacionais Windows NT. Lancado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de
melhorias e novidades, como o retorno do Menu Iniciar, a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft
Edge e a funcionalidade de multiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido e seguro, o Windows 10 é
compativel com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos IoT.

Principais Caracteristicas e Novidades

— Menu Iniciar: O Menu Iniciar, ausente no Windows 8, retorna com melhorias no Windows 10. Ele combina
os blocos dinamicos (tiles) do Windows 8 com o design tradicional do Windows 7, permitindo facil acesso a
programas, configuracdes e documentos recentes.

- Assistente Virtual Cortana: A Cortana € uma assistente digital que permite realizar tarefas por comandos
de voz, como enviar e-mails, configurar alarmes e pesquisar na web. Este recurso € similar ao Siri da Apple e
ao Google Assistant.

- Microsoft Edge: O navegador Edge substituiu o Internet Explorer no Windows 10. Ele € mais rapido e
seguro, oferecendo recursos como anotagbes em paginas web e integracdo com a Cortana para pesquisas
rapidas.

- Multiplas Areas de Trabalho: Esse recurso permite criar varias areas de trabalho para organizar melhor
as tarefas e aplicativos abertos, sendo util para multitarefas ou organizacao de projetos.

Instalagdo do Windows

— Baixe a ferramenta de criacdo de midia no site da Microsoft.

— Use-a para criar um pendrive bootavel com a ISO do Windows.

— Reinicie o PC e entre na BIOS/UEFI para priorizar o boot pelo pendrive.

— Na instalagao, selecione idioma e versao, depois a particao (formate se necessario).
— Crie um usuario e siga os passos da configuragao inicial.

— Apos finalizar, o Windows estara pronto para uso.
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Conhecimentos Gerais

MUNDO

REELEIGAO DE DANIEL NOBOA APROFUNDA TENSOES POLITICAS NO EQUADOR EM CENARIO DE
INSTABILIDADE E DENUNCIAS CONTESTADAS'

Daniel Noboa garantiu sua permanéncia na presidéncia do Equador ao vencer o segundo turno das elei¢cdes
com 55,63% dos votos validos, superando a candidata da oposi¢éo, Luisa Gonzalez, que obteve 44,37%. A
votagao ocorreu em um contexto nacional de grave crise de seguranca, escalada da violéncia ligada ao narco-
trafico e desconfianga generalizada nas instituicbes democraticas.

Logo apés o anuncio oficial do resultado, Gonzalez e o movimento Revoluc¢ao Cidada, liderado pelo ex-pre-
sidente Rafael Correa, questionaram a lisura do pleito, apontando supostas inconsisténcias nas atas eleitorais e
divergéncias entre os numeros oficiais e as pesquisas de boca de urna. Ainda assim, missdes de observagao da
Unido Europeia e da Organizagao dos Estados Americanos (OEA) afirmaram que o processo foi transparente,
seguro e livre de fraudes sistematicas.

O Tribunal Contencioso Eleitoral (TCE) rejeitou os pedidos de anulacao, encerrando as vias juridicas para
reverter o resultado, o que consolidou 0 novo mandato de Noboa, agora com quatro anos completos pela frente.
Em seu discurso de vitoria, o presidente prometeu endurecer o combate as organizagdes criminosas, além de
aprovar reformas econémicas voltadas a atragao de investimentos e ao controle fiscal.

Apesar da reelei¢ao, a polarizagao politica no pais se intensificou. O embate entre os apoiadores do atual
presidente e os correistas — como sao conhecidos os seguidores de Rafael Correa — tem alimentado divisées
sociais profundas e dificultado a construgdo de consensos no Legislativo. A governabilidade de Noboa depen-
dera da capacidade de articulagao politica diante de um Congresso fragmentado e de uma populagao cada vez
mais desconfiada do sistema politico.

» Analise geopolitica: crise institucional e redes criminais transnacionais como ameacga a democracia
andina

A vitéria de Daniel Noboa se insere em um cenario regional marcado por retrocessos democraticos, as-
censao de lideres polarizadores e crescimento das economias ilicitas. O Equador, historicamente posicionado
entre as duas maiores poténcias de producao de cocaina do mundo — Colémbia e Peru —, passou de pais de
transito a epicentro do narcotrafico na costa pacifica sul-americana, com portos como o de Guayaquil sendo
disputados por cartéis internacionais.

Essa “mexicaniza¢ao” do crime organizado equatoriano desafia ndo sé o governo local, mas também a
seguranga regional e hemisférica, afetando diretamente os fluxos migratorios, a estabilidade econdémica e a
confianga nas democracias latino-americanas. Organizagdes como o DEA (dos EUA) e a Europol vém acompa-
nhando de perto a atuacao de grupos armados como “Los Choneros” e “Los Lobos”, cuja influéncia ultrapassa
fronteiras nacionais.

Em termos politicos, o processo eleitoral equatoriano revela uma tendéncia crescente de judicializagdo da
politica e questionamento da legitimidade institucional, fendmeno que ja se observou em outros paises da re-
gido, como Peru, Bolivia e Guatemala. A tentativa de descredibilizar os resultados eleitorais, ainda que infunda-
da, fragiliza as estruturas democraticas e pode abrir margem para tensdes institucionais mais graves no futuro.

Sob essa 6tica, a permanéncia de Noboa no poder pode representar uma tentativa de estabilizagdo, mas
esta longe de ser garantia de governabilidade. O presidente precisara equilibrar o enfrentamento ao crime com
o respeito as garantias democraticas, negociar com forgas politicas diversas e assegurar apoio internacional
para frear o avanco das redes criminosas e preservar a ordem constitucional.

1 https://www.infomoney.com.br/mercados/noboa-e-reeleito-no-equador-com-promessa-de-endurecer-combate-ao-crime/
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Q Conhecimentos Especificos

— Administragao publica

Conceito

Administracao Publica em sentido geral e objetivo, é a atividade que o Estado pratica sob regime publico,
para a realizagao dos interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, 6rgéos e agentes publicos.

A Administragcao Publica pode ser definida em sentido amplo e estrito, além disso, é conceituada por Di
Pietro (2009, p. 57), como “a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob regime juridico total
ou parcialmente publico, para a consecucao dos interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a Administracdo Publica é subdividida em 6rgaos
governamentais e 6érgaos administrativos, o que a destaca em seu sentido subjetivo, sendo ainda subdividida
pela sua fungao politica e administrativa em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administragdo Publica se subdivide em 6rgaos, pessoas juridicas e agentes publicos
que praticam fungbes administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividida também na atividade exercida
por esses entes em sentido objetivo.

Em suma, temos:

Sentido amplo {6érgaos governamentais e 6rgaos
administrativos}.

Sentido estrito {pessoas juridicas, 6rgaos e agentes

SENTIDO SUBJETIVO

SENTIDO SUBJETIVO

publicos}.
SENTIDO OBJETIVO Sentido amplo {funcao politica e administrativa}.
SENTIDO OBJETIVO Sentido estrito {atividade exercida por esses entes}.

Existem fungdes na Administracao Publica que sao exercidas pelas pessoas juridicas, 6rgaos e agentes da
Administracao que sao subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa e servigo publico.

Para melhor compreens&o e conhecimento, detalharemos cada uma das func¢des. Vejamos:

a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do desenvolvimento dos entes e pessoas que
exercem fungdes de utilidade ou de interesse publico.

b. Policia administrativa: E a atividade de policia administrativa. S0 os atos da Administragéo que limitam
interesses individuais em prol do interesse coletivo.

c. Servigco publico: resume-se em toda atividade que a Administragdo Publica executa, de forma direta
ou indireta, para satisfazer os anseios e as necessidades coletivas do povo, sob o regime juridico e com
predominancia publica. O servigo publico também regula a atividade permanente de edicdo de atos normativos
e concretos sobre atividades publicas e privadas, de forma implementativa de politicas de governo.

Afinalidade de todas essas fungdes é executar as politicas de governo e desempenhar afungdo administrativa
em favor do interesse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom andamento da Administragao Publica
como um todo com o incentivo das atividades privadas de interesse social, visando sempre o interesse publico.

A Administragao Publica também possui elementos que a compde, sao eles: as pessoas juridicas de direito
publico e de direito privado por delegagao, 6rgaos e agentes publicos que exercem a fungdo administrativa
estatal.
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