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Prefeitura de Sao José - SC
Agente Comunitario de Saude

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretacao de texto

Ortografia (Novo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa)

Acentuacéao grafica

Sinais de Pontuacgao

Semantica: Sindbnimos. Anténimos. Homoénimos. Parénimos. Denotacéo e conotacao

Morfologia. Classes de Palavras: Adjetivo, Advérbio, Artigo, Preposi¢ao, Conjuncgao,
Interjeicao, Numeral, Pronomes, Substantivos e Verbos

Divisao Silabica

Sintaxe. Frase e oragao
Verbo. Tempos do Verbo
Concordancia verbal e nominal
Questodes

Gabarito

RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

Solucéao de situagdes-problema envolvendo adi¢ao, subtragao, multiplicacéo, divisao,
potenciacao ou radiciagdo com numeros racionais, nas suas representacdes fraciona-
ria ou decimal

Regra de trés simples
Sistemas de medida: tempo, comprimento e quantidade

Teoria dos numeros: Divisibilidade; Minimo multiplo comum; Maximo divisor comum-
Numeros primos; Numeros pares e impares; Fatoragdo numérica

Porcentagem
Questoes
Gabarito

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES

Noc¢des sobre planejamento, organizagao e controle; Trabalho em equipe; Motivagao;
Lideranca; Comunicacgao interpessoal; Relacionamento interpessoal

Nocdes de cidadania
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Atualidades: Conhecimentos marcantes do cenario cultural, politico, econémico e so-
cial no Brasil e no Mundo amplamente divulgados amplamente veiculados nos ultimos
anos pela imprensa falada e escrita nacional ou local (radio, televisao, jornais, revistas
e/ou internet)

Questodes
Gabarito

LEGISLAGAD

Legislacdo do SUS: Constituicdo Federal de 1988: Artigos referentes a Saude (Art.
196 a 200)

Lei n° 8.080/1990: Dispde sobre as condigbes para a promocgéao, protecao e recupe-
racao da saude, a organizagao e o funcionamento dos servigcos correspondentes e da
outras providéncias

Lei n® 8.142/1990: Dispde sobre a participacao da comunidade na gestao do Sistema
Unico de Saude (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na area da saude

Decreto n° 7.508/2011: Regulamenta a Lei n° 8.080/1990, para dispor sobre a organi-
zacao do SUS, o planejamento da saude, a articulagao interfederativa e a regionaliza-
¢ao do SUS, e da outras providéncias

Portaria 2.436, de 21 de setembro de 2017: Politica Nacional de Atencdo Basica
(PNAB): Principios, diretrizes, equipes, atribuigdes (Portaria de consolidagéo n° 2/2017
e suas atualizacbes)

Norma Operacional da Assisténcia a Saude - NOAS — SUS 2001 (Portaria MS/GM n°®
95 de 26 de janeiro de 2001 e regulamentagao complementar)

A Estratégia da Saude da Familia - o PSF e o PACS

Lei Federal n® 11.350/2006, de 05 de outubro de 2006, que regulamenta o § 5° do art.
198 da Constituicao

Lei Federal n® 14.536, de 20 de janeiro de 2023
Questoes
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A estratégia saude da familia; Constituicao de equipe da Saude da familia
As atribuicdes do agente comunitario de saude

Visitas domiciliares e acompanhamento da populagao

Fiscalizacao para a promocéo e preservagao da saude da comunidade
Territorializac&o, cadastros territoriais e individuais
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Conhecimentos basicos sobre zoonozes: Raiva, Esquistossomose, Doenca de Cha-
gas, Dengue, Febre Amarela, Febre Maculosa, Chikunguya, Zika Virus, Leptospirose,
Hantavirose, Leishmaniose: Tegumentar e Visceral, Esporotricose e Malaria; Agente
etiolégico, reservatorio, hospedeiro, modo de transmissao, sintomas e medidas de
controle, notificacao de caso e prevencao

Doencas Transmissiveis e Nao Transmissiveis: Tuberculose; Hanseniase; Infeccoes
Sexualmente Transmissiveis; Hipertensao Arterial; Diabetes; Neoplasias

Saude Mental
Principios de Saude Bucal

Atendimento a pessoas portadoras de necessidades especiais: abordagem, medidas
facilitadoras de incluséo social e direitos legais

Questoes
Gabarito

Maxi
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Lingua Portuguesa

A compreenséo e a interpretacéo de textos sdo habilidades essenciais para que a comunicag¢ao alcance seu
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens,
€ necessario que o leitor seja capaz de entender o contetdo proposto e, além disso, atribuir significados mais
amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreenséo e interpretacdo, bem como reconhecer que
um texto pode ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido por imagens, simbolos ou outros
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explicita, ou seja, captar o que esta diretamente
apresentado. Ja a interpretagao vai além da compreenséo, exigindo que o leitor utilize seu repertério pessoal e
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos € essencial n&o apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas € concursos,
onde a analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingao entre compreensao e interpretacao € crucial, pois permite ao leitor ir além do que esta expli-
cito, alcancando uma leitura mais critica e reflexiva.

— Conceito de Compreensao

A compreensao de um texto é o ponto de partida para qualquer analise textual. Ela representa o processo de
decodificagdo da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair informagdes diretamente do conteudo
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicagéo, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

A Compreensao em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicacao, a com-
preensao passa pela habilidade de ler com atengao e reconhecer as estruturas linguisticas. Isso inclui:

— Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no texto é fundamental. Palavras desconhecidas po-
dem comprometer a compreensao, tornando necessario o uso de dicionarios ou ferramentas de pesquisa para
esclarecer o significado.

— Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em frases e paragrafos também influencia o pro-
cesso de compreensao. Sentengcas complexas, inversoes sintaticas ou o uso de conectores como conjungdes
e preposi¢des requerem atengao redobrada para garantir que o leitor compreenda as relagdes entre as ideias.

— Coesao e coeréncia: sdo dois pilares essenciais da compreensao. Um texto coeso é aquele cujas ideias
estdo bem conectadas, e a coeréncia se refere a légica interna do texto, onde as ideias se articulam de maneira
fluida e compreensivel.

] Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensao exige a decodificagdo de todas essas estruturas.
E a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o conteudo proposto pelo
autor de forma plena.

A Compreensao em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensao se estende aos textosnao-verbais , que utilizam simbolos, ima-
gens, graficos ou outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem. Exemplos de textos nao-ver-
bais incluem obras de arte, fotografias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensao desses textos exige uma leitura visual agugada, na qual o observador decodifica os elemen-

tos presentes, como:
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Raciocinio Légico-Matematico

A habilidade de resolver problemas matematicos € aprimorada através da pratica e do entendimento dos
conceitos fundamentais. A manipulagdo de numeros racionais, seja em forma fracionaria ou decimal, mostra-se
como um aspecto essencial. A familiaridade com essas representagdes numéricas e a capacidade de transitar
entre elas sdo competéncias essenciais para a resolu¢gao de uma ampla gama de questdes matematicas.

Vejamos alguns exemplos:

1. (VUNESP) Em um condominio, a caixa d’agua do bloco A contém 10 000 litros a mais de agua do que a
caixa d’agua do bloco B. Foram transferidos 2 000 litros de agua da caixa d’agua do bloco A para a do bloco B,
ficando o bloco A com o dobro de agua armazenada em relagdo ao bloco B. Apds a transferéncia, a diferenca
das reservas de agua entre as caixas dos blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.

(B) 4 500.

(C) 5 000.

(D) 5 500.

(E) 6 000.

Resolucgao:

A=B+10000 (1)

Transferidos: A— 2000 = 2.B , ou seja, A=2.B+2000 (II)
Substituindo a equacao ( Il ) na equacgéo ( | ), temos:

2.B +2000 =B + 10000

2.B - B =10000 - 2000

B = 8000 litros (no inicio)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no inicio)

Portanto, apés a transferéncia, fica:

A =18000 — 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferenca é de : 16000 — 10000 = 6000 litros
Resposta: E.

2. (AOCP) Uma revista perdeu 1/5 dos seus 200.000 leitores.
Quantos leitores essa revista perdeu?

(A) 40.000.
(B) 50.000.
(C) 75.000.
(D) 95.000.
(E) 100.000.

S a
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Conhecimentos Gerais e Atualidades

— Funcgoes de administracao

Planejamento, organizagao, diregdo e controle

PLANEJAMENTO | -
s

p

“

CONTROLE ORGAN IZA(;RO

DIREGAO

/ ]
L

— Planejamento

Processo desenvolvido para o alcance de uma situacao futura desejada. A organizagao estabelece num
primeiro momento, através de um processo de definicao de situacéo atual, de oportunidades, ameacas, forgas
e fraquezas, que sao os objetos do processo de planejamento. O planejamento ndo € uma tarefa isolada, € um
processo, uma sequéncia encadeada de atividades que trara um plano.

— Ele é o passo inicial;

— E uma maneira de ampliar as chances de sucesso;

— Reduzir a incerteza, jamais elimina-la;

— Lida com o futuro: Porém, ndo se trata de adivinhar o futuro;

— Reconhece como o presente pode influenciar o futuro, como as agdes presentes podem desenhar o futuro;
— Organizagao ser PROATIVA e ndo REATIVA;

— Onde a Organizacao reconhecera seus limites e suas competéncias;

— O processo de Planejamento é muito mais importante do que seu produto final (assertiva);

Idalberto Chiavenato diz: “Planejamento € um processo de estabelecer objetivos e definir a maneira
como alcancga-los”.

— Processo: Sequéncia de etapas que levam a um determinado fim. O resultado final do processo de pla-
nejamento € o PLANO;

— Estabelecer objetivos: Processo de estabelecer um fim;
— Definir a maneira: um meio, maneira de como alcancar.
— Passos do Planejamento

— Definicdo dos objetivos: O que quer, onde quer chegar.
— Determinar a situagao atual: Situar a Organizacgéao.

— Desenvolver possibilidades sobre o futuro: Antecipar eventos.
— Analisar e escolher entre as alternativas.

— Implementar o plano e avaliar o resultado.

— Vantagens do Planejamento

— Dar um “norte” — direcionamento;

— Ajudar a focar esforgos;

— Definir parametro de controle;

— Ajuda na motivagéo;
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O Legislacao
A

— Saude

A saude é direito de todos e dever do Estado. Segundo o artigo 197, da Constituicao, as agdes e 0s servigos
de saude devem ser executados diretamente pelo poder publico ou por meio de terceiros, tanto por pessoas
fisicas quanto juridicas.

A responsabilidade em matéria de saude é solidaria entre os entes federados.
— Diretrizes da Saude

De acordo com o Art. 198, da CF, as a¢des e 0s servigos publicos de saude integram uma rede regionalizada
e hierarquizada e constituem um sistema unico — o SUS —, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:

| — descentralizagao, com direcdo Unica em cada esfera de governo;

Il — atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos servigos assis-
tenciais;

lll — participagdo da comunidade.
— A Saude e a Iniciativa Privada

Referente ao Artigo 199, da CF, a assisténcia a saude € livre a iniciativa privada e instituicdes privadas po-
derdo participar de forma complementar do SUS, segundo diretrizes deste, mediante contrato de direito publico
ou convénio, tendo preferéncia as entidades filantropicas e as sem fins lucrativos.

— Atribuic6es Constitucionais do SUS

Por fim, o Artigo 200 da CF, elenca quais atribuicdes sao de competéncia do SUS.

TiTULO VI
DA ORDEM SOCIAL

CAPITULO I
DA SEGURIDADE SOCIAL

SEGAOII
DA SAUDE

Art. 196. A saude ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas
que visem a reducdo do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acoes e
Servigos para sua promogao, protecao e recuperacao.

Art. 197. Sao de relevancia publica as a¢des e servigos de saude, cabendo ao Poder Publico dispor, nos
termos da lei, sobre sua regulamentacao, fiscalizagdo e controle, devendo sua execugao ser feita diretamente
ou através de terceiros e, também, por pessoa fisica ou juridica de direito privado.

Art. 198. As acgdes e servigos publicos de saude integram uma rede regionalizada e hierarquizada e consti-
tuem um sistema unico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:(Vide ADPF 672)

| - descentralizacdo, com dire¢ao unica em cada esfera de governo;

O,
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Conhecimentos Especificos

O Programa Saude da Familia (PSF), atualmente conhecido como Estratégia Saude da Familia (ESF), foi
implementado pelo Sistema Unico de Satde (SUS) como uma resposta as necessidades de reorganizacéo da
atencao primaria a saude no Brasil. Desde sua criacao, a ESF tem sido uma ferramenta central na promog¢ao da
saude, prevencgao de doencas e no cuidado integral das comunidades. A estratégia visa garantir que o cuidado
em saude seja acessivel, continuo e centrado nas necessidades reais da populacao, integrando diversos niveis
de atencao e promovendo uma saude publica mais eficaz e equitativa.

A ESF foi desenvolvida com a compreensao de que a saude nao € apenas a auséncia de doengas, mas um
estado de completo bem-estar fisico, mental e social. Para atingir esse objetivo, a ESF trabalha com equipes
multidisciplinares que atuam diretamente nas comunidades, proporcionando um atendimento que vai além do
tratamento de doencgas, englobando também a promog¢ao de habitos saudaveis e a prevencao de problemas de
saude. O programa busca ainda fortalecer o vinculo entre a populagao e os servigos de saude, garantindo que
todos tenham acesso aos cuidados necessarios de maneira oportuna e de qualidade.

1. Objetivos da Estratégia Saude da Familia (ESF)

1.1 Promover a Saude e Prevenir Doengas

A promogao da saude e a prevengao de doencgas sao pilares fundamentais da ESF. Essa estratégia visa nao
apenas tratar as doencas existentes, mas evitar que elas ocorram. Para isso, a ESF desenvolve uma série de
acdes educativas, como palestras e oficinas, que orientam a populacao sobre a importancia de adotar habitos
de vida saudaveis, como uma alimentagado balanceada e a pratica regular de atividades fisicas. Além disso,
campanhas de vacinagdo sao organizadas para prevenir a disseminacao de doencgas infecciosas, enquanto
programas especificos sdo implementados para o controle de doengas crénicas, como diabetes e hipertensao.
Ao focar na prevencgao, a ESF busca reduzir a necessidade de intervengdes médicas mais complexas e caras,
promovendo uma saude preventiva que € mais sustentavel para o sistema de saude e para a populagao.

1.2 Atencgao Integral a Saude

A ESF adota uma abordagem integral a saude, que considera o individuo em todas as suas dimensdes —
fisica, emocional e social. Esse modelo de cuidado integral € implementado através de um acompanhamento
continuo, onde a equipe de saude nao apenas trata as doengas, mas também promove o bem-estar geral dos
pacientes. As equipes sao responsaveis por desenvolver planos de cuidado personalizados, que incluem des-
de a promocao da saude e prevencao de doengas até a reabilitacdo de condigdes cronicas. A atengdo integral
também significa que a ESF esta preparada para lidar com as diversas fases da vida dos pacientes, desde o
nascimento até a velhice, garantindo que todos os aspectos de sua saude sejam abordados de forma coorde-
nada e continua.

1.3 Vinculagao e Acolhimento

O vinculo entre os profissionais de saude e as comunidades atendidas € um dos principais diferenciais da
ESF. A estratégia busca criar um relacionamento de confianga entre a equipe de saude e os usuarios do SUS,
proporcionando um atendimento acolhedor e humanizado. O acolhimento é a base para que as necessidades
de saude dos individuos sejam compreendidas e atendidas de maneira eficaz. Os profissionais da ESF sao ca-
pacitados para escutar ativamente os pacientes, compreendendo suas preocupacdes e fornecendo orientacdes
adequadas. Além disso, o vinculo forte entre a equipe de saude e a comunidade facilita a adesao ao tratamento,
o que é fundamental para o sucesso das intervengdes em saude.
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