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Fonologia: conceito; encontros vocalicos; digrafos; divisdo silabica

Ortoépia; prosodia

Acentuacéao

Ortografia

Morfologia: estrutura e formagao das palavras

Classes de palavras

Sintaxe: termos da oracao; periodo composto; conceito e classificacdo das oragdes .. 27
Concordancia verbal e nominal

Pontuacao

Semantica: a significacdo das palavras no texto
Interpretacao de texto

Questodes

Gabarito

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Principio da Regressao ou Reversao

Logica dedutiva, argumentativa e quantitativa
Logica matematica qualitativa

Sequéncias logicas envolvendo numeros, letras e figuras
Geometria basica

Algebra basica

Sistemas lineares

Calendarios

Numeracéao

Razbes especiais

Analise combinatdéria e probabilidade
Progressdes aritmética e geométrica




Conjuntos: as relagdes de pertinéncia, inclusdo e igualdade; operacdes entre conjun-
tos, uniao, intersegao e diferenca

Comparagdes
Questodes

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Nocdes de Administracdo Geral e Publica: Caracteristicas basicas das organizagoes
formais modernas: tipos de estrutura organizacional; natureza; finalidades

Processo organizacional: planejamento; diregdo; comunicacio; controle; e avaliagcdo. 4

Classificacdo de materiais. Tipos de classificagdo. Gestao de estoques. Recebimento
e armazenagem.Entrada.Conferéncia.Critérios e técnicas de armazenagem

Noc¢des de arquivologia
Comunicacgao escrita e oral
Questodes

Gabarito




Lingua Portuguesa

Muitas pessoas acham que fonética e fonologia sao sinbnimos. Mas, embora as duas pertengam a uma
mesma area de estudo, elas sio diferentes.

Fonética
Segundo o dicionario Houaiss, fonética “é o estudo dos sons da fala de uma lingua”.

O que isso significa? A fonética € um ramo da Linguistica que se dedica a analisar os sons de modo fisico-
articulador. Ou seja, ela se preocupa com o0 movimento dos labios, a vibragdo das cordas vocais, a articulagdo
e outros movimentos fisicos, mas ndo tem interesse em saber do conteudo daquilo que é falado.

A fonética utiliza o Alfabeto Fonético Internacional para representar cada som.

Sintetizando: a fonética estuda o movimento fisico (da boca, labios, lingua...) que cada som faz,
desconsiderando o significado desses sons.

Fonologia

A fonologia também é um ramo de estudo da Linguistica, mas ela se preocupa em analisar a organizagao e
a classificagdo dos sons, separando-os em unidades significativas. E responsabilidade da fonologia, também,
cuidar de aspectos relativos a divisao silabica, a acentuacao de palavras, a ortografia e a pronuncia.

Sintetizando: a fonologia estuda os sons, preocupando-se com o significado de cada um e ndo s6 com sua
estrutura fisica.

Para ficar mais claro, leia os quadrinhos:

(Gibizinho da Mbnica, n°73, p.73)



Raciocinio Légico Matematico

Principio da regressado é uma abordagem que visa encontrar um valor inicial requerido pelo problema com
base em um valor final fornecido. Em outras palavras, € um método utilizado para resolver problemas de pri-
meiro grau, ou seja, problemas que podem ser expressos por equagodes lineares, trabalhando de forma inversa,
ou “de tras para frente”.

Esteja atento:

Vocé precisa saber transformar algumas operacgoes:

Soma <« a regressao é feita pela subtracgao.
Subtracao < a regresséo ¢ feita pela soma.
Multiplicacao < a regresséo é feita pela divisao.

Divisao < a regresséo é feita pela multiplicagao

Exemplo:
1. SENAI

O sr. Altair deu muita sorte em um programa de capitalizagdo bancario. Inicialmente, ele apresentava um
saldo devedor X no banco, mas resolveu depositar 500 reais, o que cobriu sua divida e ainda lhe sobrou uma
certa quantia A. Essa quantia A, ele resolveu aplicar no programa e ganhou quatro vezes mais do que tinha,
ficando entdo com uma quantia B. Uma segunda vez, o sr. Altair resolveu aplicar no programa, agora a quantia
B que possuia, e novamente saiu contente, ganhou trés vezes o valor investido. Ao final, ele passou de devedor
para credor de um valor de R$ 3 600,00 no banco. Qual era o saldo inicial X do sr. Altair?

(A) -R$ 350,00.
(B) -R$ 300,00.

(C) -R$ 200,00.

(D) -R$ 150,00.

(E) -R$ 100,00.

Resolucgao:

Devemos partir da ultima aplicacdo. Sabemos que a ultima aplicacao é 3B, logo:

3B = 3600 — B = 3600/3 — B = 1200

A 1° aplicagao resultou em B e era 4A: B =4A — 1200 = 4A —- A=1200/4 — A= 300

A é o saldo que sobrou do pagamento da divida X com os 500 reais: A=500- X — 300 =500 - X —

-X =300 - 500 — -X =-200. (-1) — X = 200.

Como o valor de X representa uma divida representamos com o sinal negativo: a divida era de R$ -200,00.

Resposta: C.
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Conhecimentos Especificos

As organizagoes formais modernas caracterizam-se como um sistema constituido de elementos interativos,
que recebe entradas do ambiente, transformando-os, e emite saidas para o ambiente externo. Nesse sentido, os ele-
mentos interativos da organizagéo, pessoas e departamentos, dependem uns dos outros e devem trabalhar juntos.

As organizac¢des podem ser formais e informais.

— Formais

A estrutura formal das organizagdes é composta pela estrutura instituida pela vontade humana para atingir
determinado objetivo. Ela é representada por um organograma composto por 6rgaos, cargos e relagdes de
autoridade e responsabilidade.

Elas sao regidas por normas e regulamentos que estabelecem e especificam os padrdes para atingir os
objetivos organizacionais.

Caracteristicas das Organizag6es Formais
Sao instituidas pela vontade humana;
Sao planejadas e deliberadamente estruturadas;

S&o tangiveis (visiveis);

Seus lideres se valem da autoridade e responsabilidade (lideres formais);
Sao regidas por normas e regulamentos definidos de forma racional (l6gica);
Sé&o representadas por organogramas;

Sao flexiveis as modificacbes em sua estrutura e nos processos organizacionais, em face da hierar-
quia formal e impessoal.

— Informais

Visto as organizag¢des formais serem compostas por redes de relacionamento no ambiente de trabalho, esse
relacionamento da origem a organizagao informal. As organizagdes informais definem-se como o conjunto de
interacdes e relacionamentos que se estabelecem entre as pessoas, sendo esta paralela a organizagao formal.

As organizagdes informais ndo possuem objetivos predeterminados, surgem de forma natural, estando pre-
sentes nos usos e costumes, e se manifestam por meio de sentimentos e necessidade de associacédo pelos
membros da organizagao formal.

Caracteristicas das Organizagoes Informais

Sao oriundas das relagdes pessoais e sociais desenvolvidas naturalmente entre os membros de deter-
minada organizagao;

Sua relagéo é de coesao ou antagonismo;

As liderancgas sao informais, por meio da influéncia;

Possuem colaboragéo espontanea, independente da autoridade formal;
Tém possibilidade de oposigao a organizagao formal;

Transcende a organizacédo formal, ndo se limitando ao horario de trabalho, barreiras organizacionais
ou hierarquias;

Sao intangiveis (nao visiveis);

Sao resistentes as modificacdes nos processos, uma vez que as pessoas tendem a defender excessi-
vamente os seus padroes.
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