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Lingua Portuguesa

1. Equivaléncia e transformacgao de estruturas: Equivaléncia e transformacao de estruturas. Flexao de
substantivos, adjetivos e pronomes (género, nimero, grau e pessoa). Processos de coordenacdo e
subordinagdo. ColoCagGa0o ProNOMINGAL .........oiiiiiiiiiiii et 1

2. Estudo, compreenséao e interpretacdo de Texto: A significacdo das palavras no texto, conceito,
encontros vocdlicos, Digrafos, Ortoépia, Divisdo Silabica, Prosédia-Acentuacdo; Conteddo do texto:
Rela¢bes semanticodiscursivas entre ideias no texto e os recursos linguisticos usados em fungéo dessas
relacdes; Escrita do texto; Interpretacéo e compreensdo de textos; A significacdo das palavras no texto;
Modalizag6es no texto e os recursos linguisticos usados em funcdo dessas modalizacdes; Textos:
publicitarios, jornalisticos, instrucionais, narrativos, poéticos, epistolares, histéria em quadrinhos; Tipos

de textos; Linguagem verbal e nGo verbal. ... 26
3. Fenbmenos semanticos: Fendmenos semanticos: sinonimia, homonimia, antonimia, paronimia,
hiponimia, hiperonimia, ambigUIdade. ...........coooiiiiii i e e 87

4. Figuras de linguagem: Figuras de linguagem (comparacdo, metafora, eufemismo, prosopopeia,
onomatopeia, antitese, paradoxo, hipérbole, perifrase, silepse, hipérbato, metonimia, ironia, sinestesia,
aliteracdo); Figuras € ViciosS de LINQUAGEM. ....cooiiuiiiiiiiiiae ettt e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e annneeees 90

5. Flexdo de substantivos, adjetivos e pronomes: Flexao de substantivos, adjetivos e pronomes
(género, numero, grau e pessoa). Processos de coordenacdo e subordinacdo. Colocacdo pronominal.
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6. Fonologia: Conceito/Encontros vocalicos/Digrafos/Ortoépia/Divisdo Silabica/Prosédia. ............. 105
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8. Morfologia (Flexdo e Emprego): Substantivo; Adjetivo; Pronome; Artigo; Preposicdo; Numeral;
Advérbio; Interjeicdo; Verbo-flexdo. 9. Substantivo: classificacdo, flexdo, emprego; 10. Adjetivo:
classificagao, flexdo, emprego; 11. Pronome: classificacdo, emprego, colocacdo dos pronomes pessoais
obliquos atonos, formas de tratamento; 12. Verbo: conjugacéo, flexdo, propriedades, classificacao,
emprego, correlacdo dos modos e tempos verbais, vozes; 13. Advérbio: classificacdo e emprego; ....112

14. Niveis de linguagem: Niveis de linguagem; Linguagem denotativa e linguagem conotativa. ..... 168

15. Ortografia: Crase/Pontuacdo/Ortografia/Acentuacdo; Pontuacdo, Acentuacdo grafica e crase;
Reforma ortografica — Hifen; Reforma ortografica — Acentuacédo. 16. Ortografia: Dificuldades ortogréficas;
EMprego do “S, Z, G, J, S, §, X, CN} oo aaaa s 168

17. Redacao de Documentos: Lingua portuguesa aplicada a redagéo de documentos. ................. 201

18. Regras padrdo de concordancia nominal e verbal: Regras padrdo de concordancia nominal e
verbal. 19. Sintaxe: Elementos estruturais das palavras; Formacao das palavras; Frase-oracao-periodo;
Oragbes: coordenadas e subordinadas; Sujeito: classificacdo; Predicado: verbal, nominal e verbo —
nominal; Complementos verbais, objeto direto, objeto indireto; Adjuntos adnominais e adverbiais; Agente
da passiva; Vocativo e aposto; Periodo composto por coordenacao; Periodo composto por subordinacao;
Concordancia verbal e nominal; Colocacdo pronominal-pronomes atonos; Figuras de sintaxe; Termos de
Oracéao/ Periodo Composto/Conceito e classificacdo das 0racles. .......ccccevveeevvveiiiiiiiiiie e 239
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Raciocinio Logico

1. Conjuntos: Conjuntos dos nimeros naturais; Conjunto dos nimeros inteiros relativos; Conjunto dos
numeros racionais; Conjuntos numéricos: numeros reais; Conjunto dos nameros irracionais e todas as
operacgdes relativas aos conjuntos citados; Conjuntos; as relagdes de pertinéncia, inclusdo e igualdade;
Operacfes entre conjuntos, unido, intersecdo e diferenca; Conjuntos Numéricos : Os principais conjuntos
numéricos; intervalos e semi-retas; faixas e margens numéricas (de renda, etéria, de erro e outras); prazos

(de validade, tOIEFANCIA € DUIIOS).......ccci i oo 1
2. Equactes: Equacao e INequacCao d0 1° € 20 Gral. ......cciieeeeiieeiiiiiiieeeeeeeeeetiiias e e e e e e eeeaarinesaeeaaaennnes 42
3. Estatistica: Noc¢bes de Estatistica: funcéo e grafico e Juros Simples e Compostos. ..................o.e. 62
4. FUNGOES: FUNGAO O 19 © 2% GIAU. ...uuuuitiiiiiiiiiiiiiiiiiietiieeesssessessssss b snnnnes 89
5. Geometria Plana: perimetro, areas e volume (figura plana); Complemento de Geometria:
semelhanca, relacdes métricas no triangulo retAnNguIO. ..........cooeiiiiiiiiii e 111
6. JUFOS: JUIOS SIMPIES. ..coiiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt ettt ettt ettt ettt e et e e et e e e e e e et e eaeeeeeaeees 159

7. Légica: Entendimento de estrutura légica de situacdes-problema, bem como aplicar contetdos
matematicos na vida pratica. No¢des basicas de logica, Analise de tabelas e gréficos, Raciocinio logico.

............................................................................................................................................................. 159
8. Situagéo Problema: Equacéo do 1° e 2° grau; Regras de Trés Simples.............cccccvvvveeiiiiiniinnnnnns 196
9. Operagfes Matematicas: com poténcia € COM FAdICAIS. .........evvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeee e 196
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11. RAZA0 € PrOPOIGAOD. ...ccoiiieieieieeee et 215
12. Regra de Trés: SImples € COMPOSIA. ...ccciviiiiiiiiiiiii i 222
13. Relagdes: As relagcbes de “igual”’, “maior”, “menor”, “maior ou igual”’, “menor ou igual’ e suas
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14. Sistemas de Medidas: decimal e ndo decimal; calculos de areas, volumes e os de capacidade.
Converséo de unidades e interpretag@o de problemas. ..........cooeeeiieiieee e 237

Atualidades e Conhecimentos Gerais

1. Dominio de tdpicos relevantes da politica, economia, sociedade, educacdo, tecnologia, energia,
relagBes internacionais, desenvolvimento sustentavel, seguranga, artes e literatura e suas vinculagdes
historicogeogréaficas em nivel nacional e internacional. (Fatos marcantes que formaram a histéria do local,
do Brasil e do Mundo). 2. Noticias divulgadas em jornais, revistas, televisdo e Internet nos ultimos seis
meses: descobertas e/ou inovagdes cientificas na atualidade e seus respectivos impactos na sociedade
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Conhecimentos Especificos

1. O Publico e 0 Privado na Gestao PUDIICA.............ccuviiiiiieiieeeee e 1
2. Indicadores Socioecondmicos na Gestao PUDIICA. ............coevvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 16
3. AdMINIStracao € GeStA0 PUBICA. ........ooiiiiiiiiiiiee e as 19
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6. Planejamento GOVEIMAMENTAL. ..........oviiiiiiiiiiiiiiiiii ittt ettt e 44
7. O processo administrativo: planejamento, organizacao, influéncia, controle. ............cccccoeeveeeernnnnn. 51
8. Organizacdo: fundamentos, estruturas organizacionais tradicionais e contemporaneas, tendéncias
© PrAtiCAS ONJANIZACIONAUS. ... vteeteieeeeieiititteetee e e e e e s s tette e e e eeeea s s seeteeeeeaaeeeaaaannebeseeeaaeeeaaanseseseeaaaeeeesannnsennes 61
9. Técnicas de atendimento a0 PUDIICO. .........uuuiiii e e e e e e e 104
10. EHICA PrOfISSIONEL. .....c.eeveeeieeteeeeee ettt ettt et et e et et et et eae et e et et e s eseeteste et essessesesaeeseseneareanes 114
11. Tratamento € ateNAIMENTO. ......uuuii e e e e ettt e e e e e e e eaeee e e e e e e aeeeeenennaaeeeaeas 124
12. Gestédo de documentos: Protocolo; Instrumentos de gestdo de documentos. ...........cccccceeeeeenn. 128
13. Redacao Oficial: Ata, Atestado, Circular, Certiddo, Edital, Memorando, Oficio. ..........cccccceee.... 136
14. Atendimento telefdNICO € PESSO@L.........ccuii i 153
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