Prefeitura De Cruz Das Almas - BA
Agente de Servigos Gerais

LINGUA PORTUGUESA

Alfabeto e ordem alfabética, vogais e consoantes. .........ccccccuviiiiiieiiiiiiiiiiiieeee e
Sinénimos e anténimos

Separacao SilAbICA. .......ccoooiiiii i ——————
Acentuacéo

Frases: afirmativa, negativa, interrogativa e exclamativa

Reconhecimento dos sinais de pontuagao

Singular/plural e masculino/feminino

Exercicios

Gabarito

CONHECIMENTOS GERAIS

Assuntos de interesse geral veiculados pela imprensa audiovisual e pela imprensa es-

Aspectos historicos, geograficos, econdmicos e politicos em nivel de Mundo, Brasil,
Estado da Bahia e Municipio de Cruz das Almas/BA

Exercicios
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

As técnicas de uso, limpeza, conservacgao, utilizagdo e guarda dos materiais, equipa-
mentos; Produtos de limpeza, ferramentas, instrumentos e equipamentos peculiares ao
trabalho; Servigos de limpeza e faxina em sua unidade de trabalho, varrigdo, lavagem e
higienizagao das instalagdes, salas, patios, banheiros e equipamentos; Nog¢des basicas
sobre conferéncia de materiais Nogdes de higiene e limpeza, conservagao, organiza-
¢ao interna e externa

Conservacéao, organizacao e limpeza dos alimentos, cozinha e despensa; Orientar e
distribuir as atividades de preparagao de alimentos

Controlar o estoque de todos os materiais de consumo, bens duraveis e patrimo-




Cumprimento das normas fixadas pela segurancga do trabalho

Utilizagao, guarda e manutencéo dos Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) ..
Nocobes sobre a pratica do trabalho

Destinagao do lixo

Equipamentos para a seguranga e higiene; Normas de seguranga

Noc¢des basicas sobre auxilio nos trabalhos ligados a area de capina, construgéo civil,
pintura e outras correlatas as atribui¢ées do cargo

Exercicios

Gabarito




Lingua Portuguesa

Alfabeto

E a base de qualquer lingua. Nele, estao estabelecidos os sinais graficos e os sons representados por cada
um dos sinais; os sinais, por sua vez, sdo as vogais e as consoantes.

O alfabeto passou a ser formado por 26 letras:A-B-C-D-E-F-G-H-1-J-K-L-M-N-O-P
- Q-R-S-T-U-V-W-=-X-Y-Z.As letras “k”, “w” e “y” ndo eram consideradas integrantes do alfabeto
(agora séo). Essas letras sdo usadas em unidades de medida, nomes préprios, palavras estrangeiras e outras
palavras em geral. Exemplos: km, kg, watt, playground, William, Kafka, kafkiano.

Vogais: a, e, i, 0, U,

Consoantes: b,c,d,f, g, h,j,k,I,m,n,p,q,r,s,t,v,w, X, z.
Alfabeto: a, b, c,d, e, f,g,h,i,j,k,I,m,n,0,p,q,1,s,t,u v,wXxy,z
Observagoes:

A letra “Y” possui 0 mesmo som que a letra “I”, portanto, ela é classificada como vogal.

Aletra “K” possui 0 mesmo som que o “C” e 0 “QU” nas palavras, assim, é considerada consoante. Exemplo:
Kuait / Kiwi.

Ja aletra “W” pode ser considerada vogal ou consoante, dependendo da palavra em questao, veja os exem-
plos:

No nome proéprio Wagner o “W” possui o som de “V”, logo, é classificado como consoante.

Ja no vocabulo “web” o “W” possui o som de “U”, classificando-se, portanto, como vogal.

ORDEM ALFABETICA

Ordem alfabética é um método de organizagdo na qual as palavras (frases ou homes) sdo colocados em
ordem de acordo com a ordem que e as letras aparecem no alfabeto. Sdo organizados de acordo com as letras
iniciais e caso duas palavras tenham as mesmas letras iniciais sdo comparadas as segundas letras e assim su-
cessivamente. Podemos ordenar de A a Z que chamamos de ordem crescente, ou de Z a A ordem decrescente.

Como isso funciona na pratica?

Considere a lista abaixo com o nome das 20 maiores cidades do estado de Sao Paulo, segundo o Censo do
IBGE de 2010. A primeira lista mostra as cidades pela ordem de tamanho da populagao:

Sao Paulo

Guarulhos

Campinas

Sao Bernardo do Campo
Santo André

Osasco

Sao José dos Campos
Ribeirao Preto
Sorocaba

Santos

Maua

Sao José do Rio Preto
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Conhecimentos Gerais

FGTS podera ser usado para pagar até 12 parcelas atrasadas do imével

Quem estiver em débito com financiamento podera amortizar presta¢des ndo pagas com o valor do beneficio
a partir desta segunda

A partir dsta segunda-feira, 2, o mutuario inadimplente com a casa prépria podera usar o Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS) para negociar o pagamento de até 12 prestacdes em atraso. A medida foi
autorizada pelo Conselho Curador do FGTS no ultimo dia 20.

Na ocasiao, o Conselho Curador aumentou, de trés meses para 12 meses, o limite de uso do saldo do
fundo para quitar parcelas em atraso. A medida vale até 31 de dezembro. O uso do FGTS para reduzir o valor
de prestagdes futuras ou abater atrasos inferiores a 90 dias existe ha bastante tempo, mas a destinacao dos
recursos para pagar mais de trés parcelas atrasadas, até agora, exigia autorizacédo da Justica.

De acordo com o Conselho Curador, atualmente 80 mil mutuarios de financiamentos habitacionais tém
mais de trés parcelas em atraso e sdo considerados casos de inadimpléncia grave. Desse total, 50% tém conta
vinculada ao FGTS.

Na ultima quarta-feira (27), a Caixa Econémica Federal, que administra o FGTS, atualizou as regras que
regulamentam as contas do fundo. Segundo o banco, os recursos do Fundo de Garantia serdo sacados em
parcela unica, com o valor debitado sendo usado para negociar as prestagdes em atraso.

Procedimentos

O trabalhador interessado em quitar parcelas ndo pagas deve procurar o banco onde fez o financiamento
habitacional. O mutuario assinara um documento de Autorizacdo de Movimentacdo da Conta Vinculada do
FGTS para poder abater até 80% de cada prestacao, limitado a 12 parcelas atrasadas.

O mecanismo so6 vale para imoveis avaliados em até R$ 1,5 milhdo e havera restricoes. Quem usou o
saldo de alguma conta do FGTS para diminuir o saldo devedor e o numero de prestagées nao podera usar o
fundo para quitar prestagdes néo pagas antes do fim desse intervalo. O prazo é com base na data da ultima
amortizagao ou liquidagao.

Na nova versdo do Manual do FGTS, atualizada pela Caixa, os critérios para poder fazer o saque s&o os
mesmos dos trabalhadores que usam o dinheiro do fundo para comprarem ou construirem a casa propria. O
trabalhador devera ter contribuido para o FGTS por, pelo menos, trés anos, em periodos consecutivos ou nao,
nao podera ter outro imdével no municipio ou regiao metropolitana onde trabalha ou mora e nao podera ter outro
financiamento ativo no Sistema Financeiro de Habitacdo (SFH).

Bolsonaro vai a ato por “destituicio” de ministros do STF em Brasilia e envia video a aliados em

Séao Paulo
O presidente falou em “lealdade” aos que acreditam em seu governo.

O presidente Jair Bolsonaro fez uma rapida participagao no ato organizado em Brasilia por seus apoiadores
contra o Supremo Tribunal Federal (STF) e em defesa do deputado Daniel Silveira (PTB-RJ), que foi condenado
a oito anos e nove meses de prisdo por ataques a democracia, mas recebeu perdao presidencial. Ele chegou
por volta de 11h30 e nao discursou. Ja em Sao Paulo, sem participar presencialmente, Bolsonaro optou por
enviar um video transmitido por um teldo na tarde deste domingo, (1°), a aliados que se reuniam na Avenida
Paulista. O presidente falou em “lealdade” aos que acreditam em seu governo.

“Essa manifestacao € pacifica como todas as demais em defesa da Constituicdo, da familia e da liberdade”,
disse Bolsonaro, por video. “Devo lealdade a todos vocés, temos um governo que acredita em Deus, respeita
os seus militares, defende a familia e deve lealdade ao seu povo.” Ele também voltou a dizer que o “bem
sempre vence o mal” e que estara “sempre ao lado da populacao brasileira”.
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Conhecimentos Especificos

HIGIENIZAGAO

Em qualquer atividade a ser realizada, o resultado a ser obtido ndo depende exclusivamente do bino-
mio capacidade do executor x eficacia da técnica. Fatores externos podem vir a influenciar o desfecho de
um processo e, em alguns casos, representar um ponto critico tdo ou mais greve que aqueles intrinsecos
a um procedimento. Por exemplo, ao se avaliar o processo de producdo de meios de cultivo, além das
caracteristicas da matéria prima utilizada e treinamento do funcionario quanto a execugao, o ambiente no
qual é preparado o meio deve ser avaliado, assim como as condi¢des de limpeza e higiene do funcionario
e dos equipamentos. Ora, enquanto tal ponto pode passar como subentendido dentro da rotina de um
laboratorio, vale ressaltar que se faz necessaria uma padronizagao e uma a validagao dos processos de
limpeza de ambiente e de apresentagao dos funcionarios, ja que o impacto deste sobre o processo pro-
dutivo é grande e de dificil rastreabilidade.

AMBIENTE

Em um ambiente nao controlado, podem ser encontrados todos os tipos de microrganismos, tanto sus-
pensos no ar quanto colonizando superficies. Para a maioria das atividades, tal microbiota ndo apresente
um risco iminente, contudo representa uma possibilidade real de interferéncia nas praticas desenvolvidas
em qualquer laboratério microbioldgico. A principal maneira de se evitar tal interferéncia esta na imple-
mentacao de processos de desinfeccdo do ambiente pela utilizacdo de métodos quimicos e/ou fisicos.
Tais processos visam diminuir a carga microbiolégica presente em um ambiente até que esta nao repre-
sente um risco ao processo a ser realizado. Tal reducéo pode variar em intensidade, com processos mais
extremos chegando a esterilizar um ambiente.

Dentre os métodos quimicos de desinfec¢cdo, podemos destacar:

Alcoois: normalmente sdo empregados o alcool etilico ou o isopropilico (2-propanol) pois, além de te-
rem baixa toxicidade, deixam poucos residuos devido a evaporagao e terem um relativo baixo custo, séo
eficazes na eliminacao da maioria dos contaminantes. Em uma comparacao direta, o alcool isopropilico é
levemente mais eficaz que o alcool etilico, porém apresenta uma toxicidade maior. Um ponto em ambos,
porém, e a ineficacia em eliminar esporos bacterianos, tendo sido reportados casos de infecgdes fatais
por Clostridiumsp causadas pelo uso de instrumentos cirdrgicos esterilizados apenas com alcool.

O exato mecanismo que envolve a inativagcdo de microrganismos nao foi determinado, porém ha a
sugestdo de que o efeito denaturante das solugdes alcodlicas possa interferir no funcionamento do meta-
bolismo dos microrganismos.

Aldeidos: muitos aldeidos séo utilizados no processo de desinfecgao. Dentre estes o glutaraldeido,
o formaldeido (formol) e o orto-ftalaldeido (OPA) sdo os mais utilizados atualmente. Em todos os casos,
é utilizada uma solugdo diluida destes compostos tendo em vista que estas sio suficientes para atuar
como desinfetantes. As principais desvantagens destes compostos esta em que eles sao irritantes para
pele e trato respiratorio e a longo prazo podem causar uma série de doencgas nos trabalhadores, deixam
residuos e podem fixar proteinas e tecidos bioldégicos nas superficies a serem desinfectadas.

O mecanismo de acado desses compostos é baseado na alquilagdo de componentes importantes para
o funcionamento dos microrganismos.



