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1. Leitura e analise de textos de diferentes géneros textuais. Linguagem verbal e nao-verbal.
Mecanismos de producdo de sentidos nos textos: polissemia, ironia, comparacgao,
ambiguidade, citacdo, inferéncia, pressuposto. Significados contextuais das expressdes
linguisticas

2. Organizacdo do texto: Fatores de textualidade (coesdo, coeréncia, intertextualidade,
informatividade, intencionalidade, aceitabilidade, situacionalidade). Progressdo tematica.
Sequéncias textuais: descritiva, narrativa, argumentativa, injuntiva, dialogal. Tipos de
argumento. Funcionalidade e caracteristicas dos géneros textuais oficiais: oficio, memorando,
e-mail, carta comercial, aviso, e-mail etc. Uso dos pronomes. Pontuacdo. Caracteristicas dos
diferentes discursos (jornalistico, politico, académico, publicitario, literario, cientifico, etc.) ...40

3. Organizacdo da frase: Processos de coordenacdo e de subordinagdo. Verbos que
constituem predicado e verbos que nao constituem predicado. Tempos e modos verbais.
Concordancia verbal e nominal. Regéncia dos nomes e dos verbos. Constituicdo e
funcionalidade do Sujeito

4. Classes de palavras. Formacgéo das palavras. Composicao, derivagdo. Ortografia oficial.
Fonemas Acentuacao gréafica

5. Variagdo linguistica: estilistica, sociocultural, geografica, histérica. Variacdo entre
modalidades da lingua (fala e escrita). Norma e uso

MATEMATICA

1. Conjuntos Numéricos: NUmeros naturais e nuameros inteiros: operacgdes, relacao de
ordem, divisibilidade, maximo divisor comum, minimo mdultiplo comum e decomposi¢cdo em
fatores primos; NUmeros racionais e irracionais: operagoes, relagdo de ordem, propriedades e
valor absoluto; NUmeros complexos: conceito, operagdes e representagdo geométrica. ......... 1

2. Progressdo Aritmética e Progressdo Geométrica: Razédo, termo geral e soma dos termos;
Situagfes-problema envolvendo ProgreSSOES. ....cccoveeieeee e 44

3. Nocdes de Matematica Financeira: Razéo e Proporcdo; Porcentagem; Juros simples e
composto

4. Equacgles e Inequacdes: Conceito; Resolugao e diSCUSSE0. .....cceeeveeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeee, 80

5. Fungbes: Conceito e representacdo grafica das funcées: afim, quadratica, exponencial,
logaritmica, trigonométricas e modulares; Situacdes-problema envolvendo funcdes

6. Sistemas de equacdes: Conceito; Resolucéo, discussédo e representacdo geomeétrica.

7. Andlise Combinat6ria: Principio fundamental de contagem; Combinacdes e permutacdes.

8. NogOes de Estatistica: Apresentacdo de dados estatisticos: tabelas e graficos; Medidas
de centralidade: média aritmética, média ponderada, mediana e moda. ................ccceeveeee.. 166

INFORMATICA

1. Sistemas operacionais Windows: recursos basicos de utilizacdo: janelas, menus, atalhos,
ajuda e suporte gerenciamento de pastas e arquivos; pesquisas e localizacdo de conteldo;
gerenciamento de impressao; instalacdo e remogéo de programas; configuracdo no Painel de
Controle; configuragéo de dispositivos de hardware; configuracdo de aplicativos. .................. 1

2. Aplicativos para edicdo de textos, planilha eletrénica e editor de apresentacéo por meio
de software livre e de software comercial: ambiente do software; opera¢des basicas com
documentos; edicédo e formatacdo do texto; tratamento de fontes de texto; formatacéo do texto;
verificacdo ortografica e gramatical; impressao; utilizacdo de legendas, indices e figuras. ....82
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3. Navegadores de Internet e servicos de busca na Web: redes de computadores e Internet;
elementos da interface dos principais navegadores de Internet; navegacéo e exibicao de sitios
Web; utilizacédo e gerenciamento dos principais navegadores de Internet. .............ccccvvveen. 271

4. Hardware, periféricos e conhecimentos bésicos de informéatica: tipos de computador; tipos
de conectores para dispositivos externos; dispositivos de entrada, saida, armazenamento e
comunicacao de dados

5. Conhecimentos basicos de seguranca da informacéo e seguranca na Internet: principios
da seguranca da informacdo; ameacas e ativos alvos de ameacas; riscos, medidas e ciclo de
segurancga; principais politicas, seguranca da informacdo em transacbes pela internet;
ferramentas e mecanismos para garantir a seguranca da informacéao

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

1. A evolugéo do pensamento administrativo. Antecedentes histéricos da Administragéo.
Teorias da Administracdo: Administracdo Cientifica; Teoria Classica; Teoria das Relagbes
Humanas; Teoria Neoclassica; Novas abordagens em teorias das organizacdes; Abordagens
contemporaneas da AAMINISITAGAD. ........cuviiiiiiiiiiiii e 1

2. O Processo Administrativo: fungdes administrativas de Planejamento, Organizagéo,
Diregéo e Controle;

O Ambiente Organizacional,

Etica e Responsabilidade Social;

Planejamento Estratégico, Téatico e Operacional;

Gestéo Estratégica;

Tomada de Decisé&o na Administracao;

Autoridade e Poder; delegacgéo, centralizagédo e descentralizacéo;

Comunicagao Organizacional,

Motivacao;

Lideranca;

Desenvolvimento de Grupo;

Cultura Organizacional @ MUANGAS. .........ceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee ettt 131

3. Administragdo Financeira: CONCEIt0S DASICOS. .........uuuuuriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineeeeeeeneeeees 151

4. Administracédo de Pessoal: conceitos; o processo de administracdo de recursos humanos;

Recrutamento, selecdo de pessoal e treinamento.;..........oovvvviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 171

Modelagem de Cargos;

SISTEMAS UE FEMUNEIAGED. ..eevvieeiiiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e et et e e e e e e et e e e e aeeeees 199

5. Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais: conceitos; cadeia de suprimentos;
dimensionamento e controle de estoques; armazenamento de materiais; movimentacdo de
materiais

6. GESLAD POI PIrOCESSOS. ..eveiieiiitiiiiiiitttttttettttttte ettt ettt ettt et ee et e ettt ettt ettt et ettt e eteeaeeeteaaeeeeeeeeees 239

7. Legislacdo: Lei n. 8.112/1990 - Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Uniéo,
das Autarquias e das Fundacdes Publicas Federais

Lein. 11.091, de 12 de janeiro de 2005 e alteracdes posteriores;

8. Lei n. 8.666/93: normas gerais sobre licitagbes e contratos administrativos pertinentes a
obras, servicos (inclusive de publicidade), compras, alienacdes e locacdes no ambito dos
poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Decreto n. 5.450/2005 e Lei n. 10.520/2002: Aquisicdes e contratacdes por Pregédo
Eletrénico;

Decreto n. 7.892/2013: Sistema de Registro de Pregos. ......ccooeevvvvveviviiiiiie e 417




