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LINGUA PORTUGUESA

Leitura e interpretagao de diversos tipos de textos (literarios e nao literarios)
Sinénimos e anténimos. Sentido préprio e figurado das palavras
Pontuacao

Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, prepo-
sicdo e conjuncgédo: cargo e sentido que imprimem as relagcdes que estabelecem

Concordancia verbal e nominal

Processo de formagao das palavras
Coeséo

Ortografia

Questdes

Gabarito

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

Operagbes com numeros reais

Minimo multiplo comum e maximo divisor comum
Razéao e proporgao

Regra de trés simples e composta

Porcentagem. Juro simples

Média aritmética simples e ponderada

Sistema de equacdes do 1° grau

Relacao entre grandezas: tabelas e graficos
Sistemas de medidas usuais

Nocbes de geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitagoras... 26
Resolugéo de situagdes-problema




Estrutura logica das relagdes arbitrarias entre pessoas, lugares, coisas, eventos ficti-
cios; deducao de novas informacdes das relacdes fornecidas e avaliacdo das condigdes
usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Estruturas légicas, l6gicas de
argumentagéao

Identificacdo de regularidades de uma sequéncia, numérica ou figural, de modo a indi-
car qual é o elemento de uma dada posi¢cado. Sequéncias

diagramas logicos
Questdes
Gabarito

INFORMATICA

MS-Windows 7: conceito de pastas, diretérios, arquivos e atalhos, area de trabalho,
area de transferéncia, manipulagao de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e
aplicativos, interagdo com o conjunto de aplicativos

MS-Office atualizado: estrutura basica dos documentos, edicdo e formatacao de textos,
cabecalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas,
impressao, controle de quebras e numeracao de paginas, legendas, indices, inser¢ao
de objetos, campos predefinidos, caixas de texto

MS-Excel atualizado: estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas, col-
unas, pastas e graficos, elaboragéo de tabelas e graficos, uso de férmulas, fungbes e
macros, impressao, inser¢cao de objetos, campos predefinidos, controle de quebras e
numeracgao de paginas, obtencao de dados externos, classificagdo de dados

MS-PowerPoint atualizado: estrutura basica das apresentagdes, conceitos de slides,
anotagdes, régua, guias, cabecalhos e rodapés, noc¢des de edicdo e formatagao de
apresentacgdes, insercao de objetos, numeragao de paginas, botdes de agao, animagao
e transicao entre slides

Correio Eletronico: uso de correio eletrdnico, preparo e envio de mensagens, anexag¢ao
de arquivos

Internet: navegagao na internet, conceitos de URL, links, sites, busca e impress&o de
paginas

Questdes

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Lingua Portuguesa, Ortografia e Gramatica: Regras de acentuagao; Coeséao e Coerén-
cia Textual: Uso adequado de conectivos e manutencao da logica e clareza no texto...

ortografia oficial

Compreensao e Interpretacdo de Textos: Analise de textos diversos, identificacdo de
ideias principais e secundarias, inferéncias e interpretagao de significados implicitos ..
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Redacéao Oficial: Estrutura e caracteristicas de documentos oficiais como oficios, me-
morandos, atas e relatorios

Administracao Publica, Estrutura e Funcionamento; Nog¢des basicas sobre a organiza-
¢ao e funcionamento da administragédo publica

Principios da Administragao Publica: Legalidade, impessoalidade, moralidade, publici-
dade e eficiéncia

Atos Administrativos: Conceito, classificagoes, elementos e efeitos dos atos administra-

Servigo Publico: Conceito, caracteristicas, classificagao e formas de prestagao de servi-
¢os publicos; Lei 8.112/1990 (Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Uni&o):
Direitos e deveres dos servidores, regime disciplinar e disposi¢des gerais

Gestao de Documentos Arquivologia: Principios e técnicas de organizacao e gestao de
arquivos, tipos de documentos, e métodos de arquivamento; Protocolo e Expedi¢cao de
Documentos: Normas e procedimentos para recebimento, registro, distribuicdo e expe-
dicao de documentos; Gestao Eletrdnica de Documentos: Ferramentas e técnicas para
digitalizacédo e gerenciamento de documentos eletrénicos

Legislacao Especifica: Lei 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos): Normas gerais
sobre licitacdes e contratos administrativos

Constituicdo Federal: Titulos relacionados aos direitos e deveres dos servidores publi-
cos e principios da administracao publica

Atendimento ao Publico e Técnicas de Atendimento: Principios e praticas de atendi-
mento ao publico, comunicacgao eficaz, e resolucao de conflitos; Qualidade no Atendi-

mento: Importancia da qualidade no atendimento, satisfagdo do usuario,
e feedback

Etica no Servigo Publico: Conceitos de ética, comportamento ético no ambiente de tra-
balho, e atendimento humanizado

Questoes
Gabarito




Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusdes
especificas. Exemplificando, sempre que nos € exigida a compreensdo de uma questdo em uma avaliagao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacéo, que é a leitura e a
conclusado fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propodsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretagao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacao de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacao de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusao social.

“A Constituicao garante o direito a educacgao para todos e a inclusédo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
(A) Alinclusao social é garantida pela Constituicdo Federal de 1988.

(B) As leis que garantem direitos podem ser mais ou menos severas.
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Matematica e Raciocinio Légico

TEO conjunto dos numeros reais, representado por R, é a fusdo do conjunto dos numeros racionais com
o conjunto dos numeros irracionais. Vale ressaltar que o conjunto dos numeros racionais é a combinagao dos
conjuntos dos numeros naturais e inteiros. Podemos afirmar que entre quaisquer dois numeros reais ha uma
infinidade de outros numeros.

R=QuUl, sendo QN I=@ (Se um numero real € racional, ndo irracional, e vice-versa).
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Entre os conjuntos nimeros reais, temos:

R'={x e R| x # 0}: conjunto dos numeros reais ndo-nulos.
R,={x¢€ R| x 2 0}: conjunto dos numeros reais nao-negativos.
R,={x€ R| x > 0}: conjunto dos numeros reais positivos.

R ={xe€ R| x < 0}: conjunto dos numeros reais nao-positivos.
R ={xe R| x < 0}: conjunto dos numeros reais negativos.

Valem todas as propriedades anteriormente discutidas nos conjuntos anteriores, incluindo os conceitos de
maodulo, numeros opostos e numeros inversos (quando aplicavel).

A representacdo dos numeros reais permite estabelecer uma relagdo de ordem entre eles. Os numeros
reais positivos sdo maiores que zero, enquanto os negativos sdo menores. Expressamos a relagao de ordem
da seguinte maneira: Dados dois numeros reais, a e b,

a<beob—-—az=0
Conjunto dos numeros reais
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-4 =3 -2 -1 o |(+1 +2 +3t +4
-5/2 +374 +3,1416

Operagdes com numeros Reais

Operando com as aproximacgodes, obtemos uma sequéncia de intervalos fixos que determinam um ndamero
real. Assim, vamos abordar as operacgdes de adigao, subtracédo, multiplicacao e diviséo.
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Informatica

WINDOWS 7
O Windows 7 é um dos sistemas operacionais mais populares desenvolvido pela Microsoft'.

Visualmente o Windows 7 é semelhante ao seu antecessor, o Windows Vista, porém a interface € muito
mais rica e intuitiva.

E Sistema Operacional multitarefa e para multiplos usuarios. O novo sistema operacional da Microsoft trouxe,
além dos recursos do Windows 7, muitos recursos que tornam a utilizagdo do computador mais amigavel.

Algumas caracteristicas ndo mudam, inclusive porque os elementos que constroem a interface sao os mes-
mos.

Edicoes do Windows 7

— Windows 7 Starter;

— Windows 7 Home Premium;
— Windows 7 Professional;

— Windows 7 Ultimate.

Area de Trabalho

Area de Trabalho do Windows 7.

Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2012/05/como-ocultar-lixeira-da-area-de-trabalho-
-do-windows.html

A Area de trabalho é composta pela maior parte de sua tela, em que ficam dispostos
alguns icones. Uma das novidades do Windows 7 € a interface mais limpa, com menos

icones e maior énfase as imagens do plano de fundo da tela. Com isso vocé desfruta uma area de trabalho
suave. A barra de tarefas que fica na parte inferior também sofreu mudangas significativas.

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/AulaDemo-4147.pdf



Conhecimentos Especificos

Prezado (a), os temas acima supracitados, ja foram abordados na matéria de Lingua Portuguesa.

Bons estudos!

ortografia oficial

Ortografia Oficial
— Mudancas no alfabeto: O alfabeto tem 26 letras. Foram reintroduzidas as letras k, w e y.
O alfabeto completo é o seguinte: ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

—Trema: Nao se usa mais o trema ("), sinal colocado sobre a letra u para indicar que ela deve ser pronunciada
Nnos grupos: gue, gui, que, qui.

Regras de acentuacao

— Nao se usa mais o acento dos ditongos abertos éi e 6i das palavras paroxitonas (palavras que tém acento
ténico na pendultima silaba)

Atencao: essa regra so vale para as paroxitonas. As oxitonas continuam com acento:

Como era Como fica
alcatéia alcateia
apoia apoia
apéio apoio

Ex.: papéis, herdi, herdis, troféu, troféus.

— Nas palavras paroxitonas, n&o se usa mais o acento no i € no u ténicos quando vierem depois de um

ditongo.
Como era Como fica
bailca baiuca
bocaiuva bocaiuva

Atencao: se a palavra for oxitona e o i ou o u estiverem em posicao final (ou seguidos de s), 0 acento

permanece. Exemplos: tuiuid, tuiuius, Piaui.

— Nao se usa mais o acento das palavras terminadas em éem e 60(s).

Como era Como fica
abencbo abencgoo
créem creem

— Nao se usa mais o acento que diferenciava os pares para/para, péla(s)/ pela(s), pélo(s)/pelo(s), polo(s)/
polo(s) e péra/pera.

Atencao:
— Permanece o acento diferencial em pdde/pode;
— Permanece o acento diferencial em por/por;

— Permanecem os acentos que diferenciam o singular do plural dos verbos ter e vir, assim como de seus
derivados (manter, deter, reter, conter, convir, intervir, advir etc.);
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