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1 1 Compreenséo e interpretacdo de textos de géneros variados

2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais

3 Dominio da ortografia oficial

4 Dominio dos mecanismos de coesao textual. 4.1 Emprego de elementos de referenciacao,
substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacao textual 57

4.2 Emprego de tempos e modos verbais

5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo

5.1 Emprego das classes de palavras

5.2 Relacdes de coordenacdo entre oracfes e entre termos da oracdo. 5.3 Rela¢cbes de
subordinacao entre oragdes e entre termos da oracao

5.4 Emprego dos sinais de pontuagéo

5.5 Concordancia verbal e nominal

5.6 Regéncia verbal e nominal

5.7 Emprego do sinal indicativo de crase

5.8 Colocacao dos pronomes atonos

6 Reescrita de frases e paragrafos do texto

6.1 Significacdo das palavras

6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizacdo da estrutura de
oragOes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade

7 Correspondéncia oficial (conforme Manual de Redac¢éo da Presidéncia da Republica). 7.1
Aspectos gerais da redacao oficial. 7.2 Finalidade dos expedientes oficiais. 7.3 Adequacao da
linguagem ao tipo de documento. 7.4 Adequacéo do formato do texto ao género

NOCOES DE INFORMATICA

1 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software,
1S 1= o= To o (ST 01T (=] o o 1< TSP 1

2 Edicdo de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010,
2013 8 B85, tiiiiiiiiii ittt reaaees 36

3 Nocdes de sistema operacional (ambiente Windows, versdes 7, 8 € 10). ........ccccccuvnes 149

4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
INEEINET € INEFANEL. ... s 261

5 Programas de navegacédo: Mozilla Firefox e Google Chrome

6 Programa de correio eletrbnico: MS Outlook

7 Sitios de busca e pesquisa Na INEINEL. ..o e, 328

8 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de informacdes, arquivos, pastas e
000 7= 1 g =T A 336

9 Seguranga da informacgéo: procedimentos de seguranca. 10 Nog¢des de virus, worms e
pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, antispyware etc.). .......... 352

12 Procedimentos de backup

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA

1 Operacdes, propriedades e aplicagbes (soma, subtragdo, multiplicacdo, diviséo,
[oJo] (=] Todr=Tot= ol N = To [0l = Tot= o ) A PRT 1
2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos e permutagées. 4 Combinagdes. ..... 4
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5 Conjuntos numéricos (nUmeros naturais, inteiros, racionais e reais) e operagfes com
(0]0] 0] 18] 01 (0 PP PPPPPPPPPPPPPPPP 24
6 Razdes e proporgdes (grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente
proporcionais, porcentagem, regras de trés simples € COmpostas). .......ccccevvveeevvieeiiiiiiiinneennnn. 53
7 EQUAGDOES € INEQUAGDOES. .....vutieiiniietiiiititetiteteseiieeieissss s 74
8 Sistemas de MEdIdAS. ......oeuiiiiiiii i e e e aaraaa 110
LS Y o 1814 = TSP 118
10 Compreensao de eStruturas [OQICAS. .........ciuieeiiiiiiiiiiiiiee et e e 129
11 Légica de argumentacao (analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes)
12 DiIagramas IOQICOS. ...coeiiiiiiiiiiiie ettt e e e e e e st e e e e e e e e e a bbb e e e e e e e e e e 189

LEGISLAGAO E ETICA NA ADMINISTRAGAO
PUBLICA

1 Etica € FUNGAOD PUBICA. ......ccveeveeeeeeeeeeeeeteee ettt ettt te et ne e, 1
2 Etica no setor publico

3 Lein® 8.429/1992 € SUAS AllEIAGHES. .....uuuuruuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 9
4 Lein® 9.784/1999 e suas alteracBes (Processo administrativo)

5 Acesso a Informacéo: Lei n® 12.527/2011; Decreto n® 7.724/2012. .......cccceeeeeeeeeeeeeeeeeennn. 38
6 DeCreto N® 9.830/2019. ....uuuuuuuiiiuniiititiittatteaeieie bbb 66

NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

1 Constituicdo. 1.1 Conceito, classificacdes, principios fundamentais. ...................cceeeenins 1
2 Direitos e garantias fundamentais. 2.1 Direitos e deveres individuais e coletivos, direitos
sociais, nacionalidade, cidadania, direitos politiCoS. ..........ccccvvviiiiiiiiii e 13
3 Administracdo Publica. 3.1 Disposi¢cfes gerais, servidores publicos. .............cccevvvvvnnnnnnn. 49

NOCOES DIREITO ADMINISTRATIVO

1 Estado, Governo e Administragdo Publica: conceitos, elementos, poderes e organizacao;
natureza, fiNS € PrINCIPIOS. ....iii i e e e e e e e e e e e e e e eeranee 1
2 Organizacgao administrativa da Unido: administracdo direta e indireta. .............ccccceennnnne 12
3 Agentes publicos: espécies e classificacdo; poderes, deveres e prerrogativas; cargo,
emprego € fUNGEAO PUDBIICA. ......ooiiiiiiiiii e 31
4 Poderes administrativos: poder hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder
de policia; USO € abUSO O POUET. ......iiiiieiiiieeee e e e e e e e e e e e e e e eeeaaaes 39
5 Servigos publicos: conceito, classificagdo, regulamentacdo e controle; forma, meios e
requisitos; delegacao (concessao, permissao, autorizaGan). .......ccceeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn 50
6 Controle e responsabilizacdo da administracéo: controle administrativo; controle judicial;
controle legislativo; responsabilidade civil do Estado. .......cccccoeeiiiiiiiiiiiii e, 68
7 Lein®8666/1993. 7.1 Licitagbes: conceito, objeto, finalidades e principios, obrigatoriedade,
dispensa, inexigibilidade, vedacdo, modalidades, procedimentos e fases, revogacéo,
invalidacao, deSiStENCia € CONIOIE. ......ccoeieie i 96
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NOCOES DE ADMINISTRAGAO PUBLICA

1 Caracteristicas basicas das organizacdes formais modernas: tipos de estrutura

organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalizagdo. .................occvvvveeeeen. 1
2 Processo organizacional: planejamento, dire¢do, comunicacao, controle e avaliacao. ...17
3 GESIAOD U PrOCESSOS. ...ttt 26
4 GeSta0 da qUANIAAE. ... 40
5 Gestao de projetos

LEGISLAGAO DO SISTEMA CFT/CRTS

Lei n®5.524/1968 (dispde sobre o exercicio da profissdo de Técnico Industrial);

Decreto n°® 90.922/1985 (regulamenta a Lei n® 5.524/1968, que dispde sobre o exercicio da
profissao de Técnico Industrial); Decreto n° 4.560/2002 (altera o Decreto n° 90.922/1985, que
regulamenta a Lei n°® 5.524/1968, que dispde sobre o exercicio da profissdo de Técnico
Industrial);

Lei n®13.639/2018 (cria 0 Conselho Federal e Regionais dos Técnicos Industriais). ........... 6




