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Numeros Radicais: operagdes simplificacdo, propriedade racionalizagédo de
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Equacdbes fracionarias;

Relacdo e Funcao: dominio, contradominio e imagem; Funcdo do 1° grau - funcédo
constante;

Razéo e Proporc¢éao;

Grandezas Proporcionais;

Regra de trés simples e composta;

Porcentagem;

Juros Simples e Composto;

Conjunto de ndmeros reais;

Fatoracdo de expressdo algébrica; Expressdo algébrica - operacdes; Expressoes
fracionarias - operacdes - simplificacao;

Sistemas Lineares;

NUmeros complexos;

Funcéo exponencial: equacéo e inequacao exponencial;

Funcao logaritmica;

Andlise combinatoéria;

Probabilidade;

Funcéo do 2° grau;

Trigonometria da 12 volta: seno, cosseno, tangente, relagéo fundamental,

Geometria Analitica;

Geometria Espacial;

Geometria Plana;

Operacdo com numeros inteiros e fracionarios;

MDC e MMC,;

Raiz quadrada,;

Sistema Monetario Nacional (Real);

Sistema de medidas: comprimento, superficie, massa, capacidade, tempo e volume. ...
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Conceitos de Internet/Intranet. Conceitos bésicos e modos de utilizagdo de tecnologias,
ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet/Intranet

Ferramentas e aplicativos comerciais de navegacao, de correio eletrénico, de grupos de
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CONHECIMENTOS GERAIS

Fundamentos basicos de administracao: conceitos, caracteristicas e finalidade
Funcdes administrativas: planejamento, organizacdo, controle e direcao
Estrutura organizacional. Comportamento organizacional

Rotinas administrativas: técnicas de arquivo e protocolo

Racionalizag&o do trabalho

Higiene e seguranca do trabalho: conceito, importancia, condi¢cdes do trabalho
Técnicas administrativas e organizacionais

Delegacéo de poderes; centralizacdo e descentralizacdo

Lideranca

Motivacéo

Comunicacao

Redacéo oficial e técnica
Etiqueta no trabalho

Rela¢des humanas: trabalho em equipe; comunicacao interpessoal; atendimento ao publico.
Qualidade no atendimento

Qualidade de vida no trabalho

Legislacd@o: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: dos Principios Fundamentais;
dos Direitos e Garantias Fundamentais (dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos); da
Administrac@o Publica (Disposi¢cfes Gerais; dos Servidores Publicos)
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