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Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusbes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliagao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacdo, que € a leitura e a
conclusao fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreenséao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto € apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificacdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associagao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgéao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacao de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacao de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacéo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreenséo e interpretagéo de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusao social.

“A Constituicdo garante o direito a educagao para todos e a inclusao surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
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Raciocinio Légico e Quantitativo

Raciocinio légico é o modo de pensamento que elenca hipdteses, a partir delas, é possivel relacionar
resultados, obter conclusdes e, por fim, chegar a um resultado final.

Mas nem todo caminho é certeiro, sendo assim, certas estruturas foram organizadas de modo a analisar a
estrutura da logica, para poder justamente determinar um modo, para que o caminho tragado n&o seja o errado.
Veremos que ha diversas estruturas para isso, que se organizam de maneira matematica.

A estrutura mais importante sdo as proposicoes.

Proposicao: declaragao ou sentencga, que pode ser verdadeira ou falsa.

Ex.: Carlos é professor.
As proposicdes podem assumir dois aspectos, verdadeiro ou falso. No exemplo acima, caso Carlos seja
professor, a proposicao é verdadeira. Se fosse ao contrario, ela seria falsa.

Importante notar que a proposicao deve afirmar algo, acompanhado de um verbo (é, fez, ndo notou e etc).
Caso a nossa frase seja “Brasil e Argentina”, nada esta sendo afirmado, logo, a frase nao é uma proposicao.

Ha também o caso de certas frases que podem ser ou ndo proposi¢des, dependendo do contexto. A frase
“N>3” s6 pode ser classificada como verdadeira ou falsa caso tenhamos algumas informagdes sobre N, caso
contrario, nada pode ser afirmado. Nestes casos, chamamos estas frases de sentencgas abertas, devido ao seu
carater imperativo.

O processo matematico em volta do raciocinio l6gico nos permite deduzir diversas relagdes entre declaragoes,
assim, iremos utilizar alguns simbolos e letras de forma a exprimir estes encadeamentos.

As proposicdes podem ser substituidas por letras minusculas (p.ex.: a, b, p, q, ...)

Seja a proposigao p: Carlos é professor

Uma outra proposicao q: A moeda do Brasil é o Real

E importante lembrar que nosso intuito aqui é ver se a proposigao se classifica como verdadeira ou falsa.

Podemos obter novas proposigdes relacionando-as entre si. Por exemplo, podemos juntar as proposicoes p
e g acima obtendo uma unica proposicao “Carlos é professor e a moeda do Brasil € o Real”.

Nos préximos exemplos, veremos como relacionar uma ou mais proposicoes através de conectivos.

Existem cinco conectivos fundamentais, sao eles:

A: e (aditivo) conjungao

Posso escrever “Carlos é professor e a moeda do Brasil € o Real”, posso escrever p * g.

v: ou (um ou outro) ou disjuncao

p v q: Carlos é professor ou a moeda do Brasil € o Real

¥: “ou” exclusivo (este ou aquele, mas ndo ambos) ou disjungdo exclusiva (repare o ponto acima do
conectivo).

p v q: Ou Carlos é professor ou a moeda do Brasil € o Real (mas nunca ambos)
70U ~: negacao

~p: Carlos néo é professor

->: implicacdo ou condicional (se... entdo...)

p -> q: Se Carlos é professor, entdo a moeda do Brasil € o Real

«: Se, e somente se (ou bi implicagao) (bicondicional)
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Nogodes de Direito Administrativo

Conceito

De inicio, convém ressaltar que o estudo desse ramo do Direito, denota a distingdo entre o Direito
Administrativo, bem como entre as normas e principios que nele se inserem.

No entanto, o Direito Administrativo, como sistema juridico de normas e principios, somente veio a surgir com
a instituicdo do Estado de Direito, no momento em que o Poder criador do direito passou também a respeita-
lo. Tal fenébmeno teve sua origem com os movimentos constitucionalistas, cujo inicio se deu no final do século
XVIII. Por meio do novo sistema, o Estado passou a ter 6rgaos especificos para o exercicio da Administracéo
Publica e, por isso, foi necessario a desenvoltura do quadro normativo disciplinante das relagdes internas da
Administracao, bem como das relagdes entre esta e os administrados. Assim sendo, pode considerar-se que foi
a partir do século XIX que o mundo juridico abriu os olhos para a existéncia do Direito Administrativo.

Destaca-se ainda, que o Direito Administrativo foi formado a partir da teoria da separacao dos poderes
desenvolvida por Montesquieu, L’Espirit des Lois, 1748, e acolhida de forma universal pelos Estados de Direito.
Até esse momento, o absolutismo reinante e a jungdo de todos os poderes governamentais nas maos do
Soberano nao permitiam o desenvolvimento de quaisquer teorias que visassem a reconhecer direitos aos
suditos, e que se opusessem as ordens do Principe. Prevalecia o dominio operante da vontade onipotente do
Monarca.

Conceituar com precisdao o Direito Administrativo é tarefa dificil, uma vez que o mesmo é marcado por
divergéncias doutrinarias, o que ocorre pelo fato de cada autor evidenciar os critérios que considera essenciais
para a constru¢ao da definicdo mais apropriada para o termo juridico apropriado.

De antemao, ao entrar no fundamento de algumas definicdes do Direito Administrativo,

Considera-se importante denotar que o Estado desempenha trés fun¢des essenciais. Sao elas: Legislativa,
Administrativa e Jurisdicional.

Pondera-se que os poderes Legislativo, Executivo e Judiciario sdo independentes, porém, em tese,
harménicos entre si. Os poderes foram criados para desempenhar as fun¢des do Estado. Desta forma, verifica-
se o0 seguinte:

Func¢odes do Estado:

— Legislativa

— Administrativa

— Jurisdicional

Poderes criados para desenvolver as fung¢oes do estado:
— Legislativo

— Executivo

— Judiciario

Infere-se que cada poder exerce, de forma fundamental, uma das fung¢des de Estado, é o que denominamos
de FUNGAO TiPICA.
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Nocoes de Direito Constitucional

Sentido sociolégico; sentido politico; sentido juridico; conceito, objetos e elementos
No tocante aos sentidos socioldgico, politico e juridico, sdo analisados pela doutrina, quando da analise
das denominadas “perspectivas”’. Mesma observagado com relagdo ao denominado objeto.

Dando-se prosseguimento aos nossos estudos, passaremos a analisar os denominados elementos da
Constituicao. Tal denominacao surgiu em virtude de o fato das normas constitucionais serem divididas e agru-
padas em pontos especificos, com conteudo, origem e finalidade diversos.

Conquanto haja essa divisdo e o agrupamento em questdo, é de se registrar que nossa doutrina é diver-
gente com relacao aos elementos da Constituicdo, ndo se podendo afirmar que uma classificagdo esta correta
e a outra errada.

Em que pese essa divergéncia, remetemos a classica divisdo dada pelo llustre Prof. José Afonso da Silva.
Senao, vejamos.

a) Elementos organicos — estabelecem as normas que regulam a estrutura do Estado e do Poder (Titulos
eIV, da CF);

b) Elementos limitativos — dizem respeito as normas que compdem os direitos e garantias fundamentais,
limitando a atuagao estatal;

c) Elementos socio ideoldgicos — estabelecem o compromisso da Constituicdo entre o Estado Individua-
lista e o Estado intervencionista (Titulo VII, da CF);

d) Elementos de estabilizagado constitucional — sdo as normas constitucionais destinadas a assegurar a
solucao de conflitos constitucionais, a defesa da CF, do Estado e das instituicbes democraticas. Eles constituem
os instrumentos de defesa do Estado e buscam garantir a paz social (Artigos 34 a 36, da CF);

e) Elementos formais de aplicabilidade — encontram-se nas normas que estabelecem regras de aplicagéo
das Constituicdes (ADCT — Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias).

Classificagoes das constituicoes

Registre-se que a doutrina brasileira costuma utilizar-se de variados critérios de classificagao das constitui-
¢Oes, existindo variagao entre eles.

a) Quanto a origem - as Constituicbes poderao ser outorgadas (aquelas impostas pelo agente revolucio-
nario que nao recebeu do povo a legitimidade para, em nome dele, atuar), promulgadas (fruto do trabalho de
uma Assembleia Nacional Constituinte, eleita diretamente pelo povo.

Ela é também denominada de democratica, votada ou popular), cesaristas (ndo é propriamente outorgada,
nem democratica, ainda que criada com a participagao popular, vez que essa visa apenas ratificar a vontade
do detentor do poder.

Conhecidas também como bonapartistas) e, pactuadas ou dualistas (sdo aquelas que surgem através de
um pacto entre as classes dominante e oposigao).

b) Quanto a forma — as Constituicdes podem ser escritas (instrumentais) ou costumeiras (nao escritas).

c) Quanto a extensao — elas podem ser sintéticas (aquelas que apenas vinculam os principios fundamen-
tais e estruturais do Estado. Sdo também denominadas de concisas, breves, sumarias, sucintas ou basicas) ou
analiticas (sdo as Constituicdes que abordam todos os assuntos que os representantes do povo entenderem
por fundamentais.

P https.//www.editorajuspodivm.com.br/cdn/arquivos/8713b4e79cb9270ecc075bfab3b84b2a.pdf
........................................... https.//www.editorajuspodivm.com.br/cdn/arquivos/8713b4e79cb9270ecc075bfab3b84b2a.pdf
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Noc¢oes de Administragao Publica

Estratégias e programas funcionais

O objetivo da proposigao de valor ou de um conjunto de ativos e competéncias € elencar alguns imperativos
estratégicos por meio de um conjunto de estratégias funcionais ou programas de apoio. Tais estratégias e pro-
gramas, por outro lado, serdao implementados com um conjunto de taticas de curto prazo.

Estratégias funcionais ou programas que poderiam orientar a estratégia empresarial podem incluir:
* Programa de relacionamento com o cliente;
* Estratégia de construgao da marca;

* Estratégia de tecnologia social,

* Estratégia de comunicagao;

« Estratégia de tecnologia de informacéo;

* Estratégia de distribuicéo;

* Estratégia global;

* Programa de qualidade;

* Estratégia de terceirizacao;

* Estratégia logistica;

* Estratégia de manufatura.

A necessidade de estratégias e programas funcionais pode ser determinada por meio de poucas perguntas.
O que precisa acontecer para que a empresa consiga cumprir sua proposigao de valor? Existem ativos e com-
peténcias necessarios? Eles precisam ser criados, fortalecidos ou apoiados? Como?

— Estruturas Organizacionais

Define-se Estrutura como a distribuicdo de tempos e recursos entre os varios individuos da empresa. A
estrutura organizacional define como as tarefas serdo alocadas, quem se reporta a quem e quais mecanismos
formais de coordenacao e padrdes de interagdo devem ser seguidos (ROBBINS, 1990)".

Tushman e Nadler (1997) sugerem que a integracao pode ser feita por meio de:

* equipes, comités ou forgas-tarefa, aglutinando individuos de diversas areas para trabalharem em oportu-
nidades ou problemas comuns;

* gerentes de projeto, desempenhando um papel interligador formal, buscando a integracao e a coordena-
¢ao no desenvolvimento de um novo produto e/ou processo;

* reunides formais, propiciando um ambiente regularmente programado para que individuos de diferentes
areas compartilhem informacdes e troquem ideias.

Essa formacao de equipes integrando diversas areas é uma estratégia que propicia a melhoria da comuni-
cacao dentro da empresa, possibilitando maior fluxo de informagdes interdepartamentais e consequente agili-
dade na tomada de decisao por consenso. Outro beneficio observado é a aprendizagem gerada nas discussoes
entre os individuos, resultando em troca de conhecimentos enriquecedores para todos os envolvidos.

Rotondaro (1997) afirma que, para a sobrevivéncia das empresas, é necessario que as atividades empresa-
riais sejam vistas nao em termos de fungdes, departamentos ou produtos, mas em termos de processos-chave.
Essa teoria é conhecida como gerenciamento de processos.

1 Soares, Thiago Coelho. Estrutura e processos organizacionais: livro diddtico / Thiago Coelho Soares; design instrucional JoGo Marcos de Souza
Alves, Marina Melhado Gomes da Silva. — Palhoga: Unisul Virtual, 2013.
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Q Nocoes de Informatica (Exceto para os cargos 2, 3, 5 e 7)

Hardware

O hardware sao as partes fisicas de um computador. Isso inclui a Unidade Central de Processamento
(CPU), unidades de armazenamento, placas mae, placas de video, memoria, etc.". Outras partes extras chama-
dos componentes ou dispositivos periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriadamente dentro de um computador, é necessa-
rio que a funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico. Surge entao a funcao
do sistema operacional, que faz o intermédio desses componentes até sua fungao final, como, por exemplo,
processar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no monitor, processar os sons de um arquivo
MP3 e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé ainda tera os
programas, que dao funcionalidades diferentes ao computador.

Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um computador, incluindo a placa mae, processador, fonte,
discos de armazenamento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter diversos tamanhos e designs.

Gabinete.?

Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é construida a estrutura de um computador. Uma
CPU funciona, basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para o CPU, que tem um
sistema préprio de “fila” para fazer os calculos mais importantes primeiro, e separar também os calculos en-
tre os nucleos de um computador. O resultado desses calculos é traduzido em uma agao concreta, como por
exemplo, aplicar uma edicao em uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor do PC, etc.
A velocidade de um processador esta relacionada a velocidade com que a CPU é capaz de fazer os calculos.

1 https://www.palpitedigital.com/principais-componentes-internos-pc-perifericos-hardware-software/#:~:text=0%20hardware%20s%C3%A30%20
as%20partes, %2C%20scanners%2C%20c%C3%A2meras%2C%20etc.
2 https://www.chipart.com.br/gabinete/gabinete-gamer-gamemax-shine-g517-mid-tower-com-1-fan-vidro-temperado-preto/2546
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Lingua Inglesa

Reading Comprehension

Interpretar textos pode ser algo trabalhoso, dependendo do assunto, ou da forma como é abordado. Tem as
questdes sobre o texto. Mas, quando o texto € em outra lingua? Tudo pode ser mais assustador.

Se o leitor manter a calma, e se embasar nas estratégias do Inglés Instrumental e ter certeza que ninguém
€ cem por cento leigo em nada, tudo pode ficar mais claro.

Vejamos o que € e quais sdo suas estratégias de leitura:

Inglés Instrumental

Também conhecido como Inglés para Fins Especificos - ESP, o Inglés Instrumental fundamenta-se no trei-
namento instrumental dessa lingua. Tem como objetivo essencial proporcionar ao aluno, em curto prazo, a
capacidade de ler e compreender aquilo que for de extrema importancia e fundamental para que este possa
desempenhar a atividade de leitura em uma area especifica.

Estratégias de leitura

* Skimming: trata-se de uma estratégia onde o leitor vai buscar a ideia geral do texto através de uma leitura
rapida, sem apegar-se a ideias minimas ou especificas, para dizer sobre o que o texto trata.

* Scanning: através do scanning, o leitor busca ideias especificas no texto. Isso ocorre pela leitura do texto
a procura de um detalhe especifico. Praticamos o scanning diariamente para encontrarmos um numero na lista
telefénica, selecionar um e-mail para ler, etc.

* Cognatos: sao palavras idénticas ou parecidas entre duas linguas e que possuem o mesmo significado,
como a palavra “virus” é escrita igualmente em portugués e inglés, a unica diferenga € que em portugués a
palavra recebe acentuacao. Porém, é preciso atentar para os chamados falsos cognatos, ou seja, palavras que
sdo escritas igual ou parecidas, mas com o significado diferente, como “evaluation”, que pode ser confundida
com “evolugcao” onde na verdade, significa “avaliacao”.

* Inferéncia contextual: o leitor langa méo da inferéncia, ou seja, ele tenta adivinhar ou sugerir o assunto
tratado pelo texto, e durante a leitura ele pode confirmar ou descartar suas hipoteses.

* Reconhecimento de géneros textuais: sao tipo de textos que se caracterizam por organizagao, estrutura
gramatical, vocabulario especifico e contexto social em que ocorrem. Dependendo das marcas textuais, pode-
mos distinguir uma poesia de uma receita culinaria, por exemplo.

* Informacgao nao-verbal: é toda informacao dada através de figuras, graficos, tabelas, mapas, etc. A infor-
macao nao-verbal deve ser considerada como parte da informacgéao ou ideia que o texto deseja transmitir.

* Palavras-chave: sao fundamentais para a compreensao do texto, pois se trata de palavras relacionadas a
area e ao assunto abordado pelo texto. Sdo de facil compreenséo, pois, geralmente, aparecem repetidamente
no texto e é possivel obter sua ideia através do contexto.

* Grupos nominais: formados por um nucleo (substantivo) e um ou mais modificadores (adjetivos ou subs-
tantivos). Na lingua inglesa o modificador aparece antes do nucleo, diferente da lingua portuguesa.

» Afixos: sdo prefixos e/ou sufixos adicionados a uma raiz, que modifica o significado da palavra. Assim,
conhecendo o significado de cada afixo pode-se compreender mais facilmente uma palavra composta por um
prefixo ou sufixo.
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Administragao

Hierarquia das Decisoes

As decisdes em uma empresa podem ter influéncia em diversas areas desta e variam de acordo com a in-
fluéncia que possuem ao longo do tempo. Elas podem ser: estratégicas, taticas e operacionais.

Niveis hierarquicos e respectivos tipos de Planejamento e de decis6es
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Portanto:

O nivel estratégico toma decisdes estratégicas e realiza um planejamento estratégico
O nivel tatico toma decisdes taticas e realiza um planejamento tatico

O nivel operacional toma decisdes operacionais e realiza um planejamento operacional

As decisbes sao estagios para diversos problemas e sua complexidade € demasiadamente ampliada pela
ambiguidade de um processo decisoério deficiente. O pressuposto basico dessa afirmagao € que o processo
decisério envolve diferentes tipos de decisao e, em resumo, € uma questao de multiplas variaveis. Alguns au-
tores consideram a possibilidade das decisées também ser influenciada por outros fatores, como outras orga-
nizacoes, legislacdes e fornecedores, por exemplo, o que agrava (complica) ainda mais o processo de tomada
de deciséo.

Considerando o ambiente das organizag¢des, no qual diversas mudangas motivadas pelo atual cenario eco-
ndmico vém ocorrendo, podemos analisar algumas tendéncias se destacando em relagao a tomada de decisao,
tais como: o estudo da concorréncia, analise de cenarios, uso expansivo de tecnologias da informagé&o, assim
como outras atividades que visam melhorar e facilitar a tomada de decisdo dentro das organizagdes.

Portanto, o processo decisorio € substancial a qualquer organizacgao, principalmente na Administracéo Es-
tratégica, seja esta publica ou privada. Toda organiza¢ao necessita assumir um posicionamento frente as diver-
sas questoes, e € esse posicionamento que indicara como a empresa competira no mercado.

Para melhor entender a importancia da Administragdo Estratégica no processo decisério, analisaremos a
composigao dos cargos e fungdes por nivel hierarquico, entendendo melhor quem faz parte de cada nivel, lem-
brando que a explicagao da pirdmide hierarquica sera da base para o topo, sendo assim, do nivel operacional
até o estratégico.
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Gestao de Pessoas

Recrutamento e selegao

O contexto de Gestao de Pessoas, mais conhecido como Recursos Humanos, é formado, por pessoas e
organizacgao, estabelecendo uma relagdo de dependéncia mutua para o alcance das metas e objetivos (CHIA-
VENATO 2005). Para que exista esta relagao entre pessoas e organizacao, ha necessidade de que as orga-
nizagoes escolham as pessoas que desejam como empregados e que as pessoas escolham onde pretendem
trabalhar. Este processo de escolha mutua ocorre quando as organizagdes divulgam suas vagas no mercado
de trabalho e as pessoas interessadas, candidatam-se as vagas disponiveis (TEDESCO, 2009).

Em termos tradicionais, a sele¢cao busca entre os candidatos recrutados aqueles mais adequados aos car-
gos existentes na empresa, visando manter ou aumentar a eficiéncia e o desempenho do pessoal, bem como
a eficacia da organizacédo (CHIAVENATO, 2009, p.172).

A selecdo é um processo de comparagao entre duas variaveis: de um lado, os critérios da organizagao
(como requisitos do cargo a ser preenchido ou as competéncias individuais necessarias a organizacao) e,
de outro lado, o perfil das caracteristicas dos candidatos que se apresentam. A primeira variavel é fornecida
pela descricdo e analise do cargo ou das competéncias requeridas, enquanto a seguida é obtida por meio de
aplicagao das técnicas de selegao (CHIAVENATO, 2009, p.173).

Existem dois tipos de mercado: o Mercado de Trabalho onde séo divulgadas as oportunidades de emprego
e o Mercado de Recursos Humanos, caracterizado pelo conjunto de candidatos que estdo em busca das
oportunidades oferecidas pelas organiza¢des. Tanto no mercado de trabalho quanto no mercado de recursos
humanos, existem constantes alteragdes, que influenciam nas praticas das organizagdes no que se refere as
gestdo de pessoas e no comportamento das pessoas que estdo disponiveis no mercado ou que pretendem
buscar outro emprego.

Quando o mercado tem mais ofertas do que procura, os candidatos podem escolher as organizagbes que
oferecem melhores condigbes e oportunidades, aumentando assim seu poder de negociagéo. As organizagdes
por outro lado, investem mais em beneficios sociais e salariais, em treinamento e programas de desenvolvi-
mento, dentre outras, para atrair e reter os candidatos. Geralmente os critérios de selecdo sdo mais flexiveis e
as pessoas sentem-se mais propensas a langar-se no mercado.

Quando a situacao é inversa, existe mais procura por emprego do que ofertas de vagas diminui o poder de
negociagao por parte dos candidatos, sentem-se inseguros em deixar seu emprego, aumenta a competicdo
entre os candidatos. Ha pouco ou nenhum investimento salarial, beneficios, treinamento e a énfase acaba
sendo no recrutamento externo para melhorar o potencial interno.

Varios sao os fatores que interferem tanto no mercado de recursos humanos quanto no mercado de tra-
balho. Um deles esta relacionado ao desenvolvimento tecnoldgico que aumentou a sofisticagdo do trabalho,
demandando habilidades e competéncias mais variadas dos trabalhadores, automatizando os processos,
aumentando a produtividade, gerando novos empregos, eliminando postos de trabalho. A intensificagcao da
tecnologia possibilitou ofertas de produtos mais acessiveis, aumentando o consumo o que pode ser um fator
gerador de emprego.

O mercado esta cada vez mais competitivo fazendo com que as organizagdes criem estratégias para gestao
de pessoas mais eficientes para atrair e reter pessoas. A responsabilidade por pesquisar interna e externa-
mente os candidatos potenciais para preencher as vagas existentes na organizacao, cabe ao Recrutamento e
Selegao. Portanto, o processo de recrutamento e selecdo desempenha um papel essencial.

Para se alcancar a integragao estratégica entre a area de Recursos Humanos e os negécios da empresa,
€ preciso que cada atividade de RH seja integrada verticalmente, de modo a se alinhar aos imperativos da
estratégia da empresa (MILLMORE, 2003). Recrutamento e selegao sao praticas que se mantiveram relativa-
mente imutaveis ao longo do tempo, sendo ainda frequentemente relacionadas aos modelos psicossomaticos,
abordagens padronizadas onde se procurava a pessoa certa para o lugar certo. Hoje o enfoque dessas praticas
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Legislagdo e Etica na Administragio Publica

Uma vez que € através das atividades desenvolvidas pela Administragdo Publica que o Estado alcanca
seus fins, seus agentes publicos séo os responsaveis pelas decisdes governamentais e pela execugao dessas
decisoes.

Para que tais atividades nao desvirtuem as finalidades estatais a Administracao Publica se submete as
normas constitucionais e as leis especiais. Todo esse aparato de normas objetiva a um comportamento ético e
moral por parte de todos os agentes publicos que servem ao Estado.

Principios constitucionais que balizam a atividade administrativa:

Devemos atentar para o fato de que a Administragdo deve pautar seus atos pelos principios elencados
na Constituicdo Federal, em seu art. 37 que prevé: “A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia {(...)".

Quanto aos citados principios constitucionais, o entendimento do doutrinador patrio Hely Lopes Meirelles é
0 seguinte:

“- Legalidade - A legalidade, como principio da administracao (CF, art. 37, caput), significa que o adminis-
trador publico esta, em toda a sua atividade funcional, sujeito aos mandamentos da lei e as exigéncias do bem
comum, e deles ndo se pode afastar ou desviar, sob pena de praticar ato invalido e expor-se a responsabilidade
disciplinar, civil e criminal, conforme o caso. (...)

- Impessoalidade — O principio da impessoalidade, (...), nada mais € que o classico principio da finalidade,
o qual impde ao administrador publico que s6 pratique o ato para o seu fim legal. E o fim legal é unicamente
aquele que a norma de Direito indica expressa ou virtualmente como objetivo do ato, de forma impessoal. Esse
principio também deve ser entendido para excluir a promogao pessoal de autoridades ou servidores publicos
sobre suas realizagdes administrativas (...)

- Moralidade — A moralidade administrativa constitui, hoje em dia, pressuposto de validade de todo ato da
Administragdo Publica (...). Ndo se trata — diz Hauriou, o sistematizador de tal conceito — da moral comum, mas
sim de uma moral juridica, entendida como “o conjunto de regras de conduta tiradas da disciplina interior da
Administragao” (...)

- Publicidade - Publicidade é a divulgagao oficial do ato para conhecimento publico e inicio de seus efeitos
externos. (...) O principio da publicidade dos atos e contratos administrativos, além de assegurar seus efeitos
externos, visa a propiciar seu conhecimento e controle pelos interessados diretos e pelo povo em geral, através
dos meios constitucionais (...)

- Eficiéncia — O principio da eficiéncia exige que a atividade administrativa seja exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional.
E o mais moderno principio da fungdo administrativa, que ja ndo se contenta em ser desempenhada apenas com legalidade, exigindo resulta-
dos positivos para o servigo publico e satisfatério atendimento das necessidades da comunidade e de seus membros. {...).”

Fungado publica é a competéncia, atribuicdo ou encargo para o exercicio de determinada fungdo. Ressalta-se que essa fungdo ndo é livre,
devendo, portanto, estar o seu exercicio sujeito ao interesse publico, da coletividade ou da Administragdo. Segundo Maria Sylvia Z. Di Pietro,
fungdo “é o conjunto de atribui¢des as quais ndo corresponde um cargo ou emprego”.

No exercicio das mais diversas funges publicas, os servidores, além das normatizagGes vigentes nos érgdo e entidades publicas que
regulamentam e determinam a forma de agir dos agentes publicos, devem respeitar os valores éticos e morais que a sociedade impde para o
convivio em grupo. A ndo observagdo desses valores acarreta uma série de erros e problemas no atendimento ao publico e aos usuarios do
servigo, o que contribui de forma significativa para uma imagem negativa do 6rgdo e do servigo.

Um dos fundamentos que precisa ser compreendido é o de que o padrdo ético dos servidores publicos no exercicio de sua func¢do publica
advém de sua natureza, ou seja, do carater publico e de sua relagdo com o publico.

O servidor deve estar atento a esse padrdo ndo apenas no exercicio de suas fung¢des, mas 24 horas por dia durante toda a sua vida. O ca-
rater publico do seu servigo deve se incorporar a sua vida privada, a fim de que os valores morais e a boa-fé, amparados constitucionalmente
como principios basicos e essenciais a uma vida equilibrada, se insiram e seja uma constante em seu relacionamento com os colegas e com
os usudrios do servigo.
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Legislagao Trabalhista e Previdenciaria

Origem e Evolugao legislativa no Brasil

De antemao, ressalta-se que o direito a protegao social do ser humano advinda do Estado, possui sua ori-
gem relacionada ao desenvolvimento da sua estrutura, bem como acerca da discussao historica sobre quais
deveriam ser as suas fungoes.

Na seara historica, infere-se que a seguridade social teve inicio na Inglaterra no ano de 1.601, com a
denominada Poor Law, que significava a “Lei dos Pobres”, ou seja, tratava-se de uma lei que buscava amparar
de forma contundente aos menos favorecidos.

Naquele periodo, a Inglaterra passava por uma grande transformagado na sociedade, uma vez que ela se
encontrava em plena revolugao industrial, por meio da qual, os trabalhadores migravam da zona rural, vindo a
habitar nas cidades com o fito de trabalhar nas industrias.

Tendo em vista que as condi¢des de trabalho desses trabalhadores ndo eram boas, muitos se tornavam
incapazes e invalidos para o trabalho, ficando a mercé da propria sorte em decorréncia do desamparo total do
Estado, fatos que lhes acarretava a auséncia de condi¢cbes para prover o proprio sustento, bem como de suas
familias, e fez com que muitos passassem a ter ébito prematuro, vindo os seus dependentes também a ficar
sem qualquer recurso para sobreviver.

Em virtude da intensa presséao social, no ano de 1.601, a Inglaterra editou a Poor Law, ou, “Lei dos Pobres”,
legislagao eivada de normas e direitos que possuiam como objetivo, fornecer, de modo geral, um seguro ao
trabalhador, momento histérico por meio do qual, a doutrina considera que se iniciou a criagao da Seguridade
Social, nascendo com ela, os indicios primordiais de preocupacao do Estado para com o trabalhador. Naquele
periodo, a maior e mais marcante preocupacao era com os trabalhadores, bem como com os infortinios sociais
que estes sofriam.

Ressalta-se que no Estado contemporaneo, a maior fungao da Previdéncia Social era a de dar amparo e
apoio ao trabalhador em situagdes de infortunios sociais, como por exemplo, a incapacidade laborativa, a idade
avancgada, bem como a ocorréncia de ébito ou morte, deixando pensao para a sobrevivéncia de seus depen-
dentes.

A doutrina majoritaria afirma que a Inglaterra e a Alemanha s&o os paises pioneiros da Previdéncia Social,
posto que por intermédio de Otto Von Bismarck, foi criado um seguro de assisténcia social.

Em relacao ao Brasil, no ano de 1.824, a Primeira Constituicdo do Império, buscou tratar desse assunto por
meio dos denominados “Socorros Publicos”, por intermédio dos quais, o Sistema Estatal ainda ndo se compro-
metia e nem se preocupava com o trabalhador de forma eficaz e contundente, embora mencionasse em seu
texto alguma espécie de protecéo.

Ja em 1.891, a Constituicado da Republica trouxe em seu bojo a inovagao da possibilidade da concessao da
aposentadoria por invalidez aos servidores publicos como um todo, fato que demonstrava que o Brasil, apesar
de se encontrar como principiante em tal tarefa, estaria comegando a se preocupar com os infortunios sociais
dos trabalhadores que se encontravam sob sua protecao.

Registra-se que sob a suprema égide da Constituicdo de 1.891, foi editada a Lei Eloy Chaves por meio do
Decreto-Legislativo n°. 4.682, de 24/01/1923, que criou importantes caixas de aposentadorias e pensdes para
os trabalhadores ferroviarios que concediam aos empregados a aposentadoria por invalidez, a validez da pen-
sao por morte e, ainda, a aposentadoria ordinaria. Entretanto, o Estado nao custeava e nem tampouco admi-
nistrava essas caixas, uma vez que eram as empresas que administravam e os trabalhadores que contribuiam.

No decorrer do tempo, outras empresas passaram a criar suas proprias caixas de aposentadoria, fato que
definiu e marcou a década de 20 pela criagao de caixas de aposentadoria e pensao, mesmo sem a intervencgao
do Estado, situagao por intermeio da qual, as caixas continuaram sendo administradas pelas empresas.
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