SPTRANS
Analista de Gestao Pleno

LINGUA PORTUGUESA

Leitura e interpretagcao de diversos tipos de textos (literarios e nao literarios). ...........
Sindnimos e anténimos. Sentido proprio e figurado das palavras. ...........ccccceeeeeeeenns
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Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, artigo, pronome, verbo, advérbio,
preposicado e conjungao: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabele-

Concordancia verbal € NOMINAL. ...........uuuiiiiiiii e
Regéncia verbal € NOMINAL. ...........uuiii e eeeeenees
Colocagao pronominal

MATEMATICA

Resolucédo de situagdes-problema, envolvendo: adi¢gao, subtragcdo, multiplicacéo, di-
visdo, potenciagdo ou radiciagdo com numeros racionais, nas suas representacoes
fracionaria ou decimal

Minimo multiplo comum; Maximo divisor comum

Porcentagem

Razé&o e proporg¢ao

Regra de trés simples ou composta

Equacdes do 1° ou do 2° graus

Sistema de equacgdes do 1° grau;

Grandezas e medidas — quantidade, tempo, comprimento, superficie, capacidade e

Relacao entre grandezas — tabela ou grafico
Tratamento da informacgao — média aritmética simples

Noc¢des de Geometria — forma, angulos, area, perimetro, volume, Teoremas de Pitago-
ras ou de Tales

Exercicios
Gabarito
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcdes Administrativas: planejamento, organizacéo, direcéo e controle
Teoria das organizagdes

desenho de organizagdes: tipos e forma de configuragdes organizacionais
metodologia para redesenho de processos e organizagoes

Controladoria: conceitos basicos

financeira x controladoria estratégica;

o papel da controladoria estratégica como suporte a gestao de politicas publicas, com
énfase na eficacia da governanca das organizagdes do setor publico

Noc¢des de Gestao de projetos: definicao de prioridades, capacidade de analise, de da-
dos e tomada de decisao com base em informacgdes, raciocinio logico, visao sistémica
do processo

Metodologias de Processo e melhorias
Nocoes de Gestao e Fiscalizacdo de contratos. .........cccooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccee e

Conceitos de comunicagcao empresarial (elaboragcéo de oficios e respostas de toda
natureza para diversos 6rgaos e publicos)

Matematica fINANCEITA. ..o e e e e
Nocoes de Contabilidade. ...........uuueiiiuiiiii e
Plano Diretor da Cidade de Sao Paulo: Transporte

Planejamento urbano

Mobilidade Urbana na Cidade de S30 Paulo. ...............uevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieveieivieinns
Viséo territorial da cidade: geografia urbana e humana

Metodologias de pesquisa

Lei Municipal n° 14.094/05: Art. 3°,iNC. | (CADIM). .....oouiiiiiiiiiiiieeee e

Constituicao Federal de 1988, em especial: Art. 22, inc. XXVII; Art. 37, inc. XXI; e Art.
173, § 1°, inc. lll

Decreto Municipal 58.093/2018
Word, Excel e PowerPoint avangado. ...........covvvviiiiiiiiiiiiiicieeeee e
Excel avangado com € Sem VBA. ... e i e e

Nocdes gerais de Administracdo de Recursos Humanos Conceitos de Orcamento Em-
presarial

Exercicios

LEGISLAGAD

Regulamentacéo do Sistema de Transporte — Lei Municipal 13.241/2001

Lei das Estatais (Lei Federal n°. 13.303/2016)
Lei Geral de Protegado de Dados (Lei Federal n° 13.709/2018)

Lei de acesso a informagado (Lei Federal n° 12.527/2011 e Decreto Municipal n°
53.623/2012)

Lei Organica do Municipio de Sao Paulo: Capitulo do Planejamento
Exercicios
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Lingua Portuguesa

Definigcao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacéo, que nada mais € do que as conclusdes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacgao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacédo, que é a leitura e a
conclusao fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreenséao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacido de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apés a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacéo de texto € subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacado de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacado de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretagao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituicdo garante o direito a educagdao para todos e a inclusao surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

(A) Aincluséo social é garantida pela Constituicdo Federal de 1988.
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Matematica

Multiplos
Um numero € multiplo de outro quando ao dividirmos o primeiro pelo segundo, o resto é zero.
Exemplo

10+-2=5

12+3 =4

O conjunto de multiplos de um namero natural ndo-nulo é infinito e podemos consegui-lo multiplicando-se o

numero dado por todos os numeros naturais.

M(3)={0,3,6,9,12,...}

Divisores

Os numeros 12 e 15 sao multiplos de 3, portanto 3 € divisor de 12 e 15.
D(12)={1,2,3,4,6,12}

D(15)={1,3,5,15}

Observacgoes:

— Todo numero natural € multiplo de si mesmo.

— Todo numero natural € multiplo de 1.

— Todo numero natural, diferente de zero, tem infinitos multiplos.

- O zero é multiplo de qualquer numero natural.

Maximo Divisor Comum
O maximo divisor comum de dois ou mais nimeros naturais ndo-nulos € o maior dos divisores comuns

desses numeros.

Para calcular o m.d.c de dois ou mais numeros, devemos seguir as etapas:
* Decompor o numero em fatores primos

» Tomar o fatores comuns com o menor expoente

» Multiplicar os fatores entre si.

Exempilo:
15 | 3 2 | 2
5 | s 12 | 2
1 2
3
| 15-35 | | 24-223

O fator comum é o0 3 e 0 1 é 0 menor expoente.
m.d.c
(15,24) =3
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Conhecimentos Especificos

Fungodes de administracao
* Planejamento, organizacgao, diregado e controle

* PLANEJAMENTO, ORGANIZACAO, DIREGAO E CONTROLE

o | PLANEIAMENTO N
%
CONTROLE ORGANIZAGAD

w
S ‘/"
DIRECAO

.

Processo desenvolvido para o alcance de uma situacao futura desejada. A organizagao estabelece num
primeiro momento, através de um processo de definicao de situacao atual, de oportunidades, ameacas, forcas
e fraquezas, que sao os objetos do processo de planejamento. O planejamento ndo é uma tarefa isolada, € um
processo, uma sequéncia encadeada de atividades que trara um plano.

— Planejamento

* Ele é o0 passo inicial;

« E uma maneira de ampliar as chances de sucesso;

* Reduzir a incerteza, jamais elimina-la;

 Lida com o futuro: Porém, nao se trata de adivinhar o futuro;

* Reconhece como o presente pode influenciar o futuro, como as agdes presentes podem desenhar o futuro;
* Organizacao ser PROATIVA e ndo REATIVA;

» Onde a Organizagao reconhecera seus limites e suas competéncias;

» O processo de Planejamento € muito mais importante do que seu produto final (assertiva);

Idalberto Chiavenato diz: “Planejamento é um processo de estabelecer objetivos e definir a maneira
como alcancga-los”.

* Processo: Sequéncia de etapas que levam a um determinado fim. O resultado final do processo de plane-
jamento é o PLANO;

* Estabelecer objetivos: Processo de estabelecer um fim;

* Definir a maneira: um meio, maneira de como alcancar.

* Passos do Planejamento

— Definicao dos objetivos: O que quer, onde quer chegar.

— Determinar a situagéo atual: Situar a Organizagao.

— Desenvolver possibilidades sobre o futuro: Antecipar eventos.
— Analisar e escolher entre as alternativas.

— Implementar o plano e avaliar o resultado.

* Vantagens do Planejamento

— Dar um “norte” — direcionamento;
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Legislacao

LEI N° 13.241, 12 DE DEZEMBRO DE 2001
(Projeto de Lei n°® 539/2001, do Executivo)

Dispbe sobre a organizagdo dos servigos do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na
Cidade de S&o Paulo, autoriza o Poder Publico a delegar a sua execugéo, e da outras providéncias.

MARTA SUPLICY, Prefeita do Municipio de Sao Paulo, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas por lei,
faz saber que a Camara Municipal, em sessao de 05 de dezembro de 2001, decretou e eu promulgo a seguinte
lei:

CAPITULO |
DA ORGANIZAGAO DOS SERVIGOS

Art. 1° - Os servigos do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na Cidade de S&o Paulo
serao prestados sob os regimes publico e privado.

§1° - O Transporte Coletivo Publico de Passageiros € servigo publico essencial, cuja organizacao e presta-
¢ao competem ao Municipio, conforme disposto no artigo 30, inciso V, da Constituicao Federal e no artigo 172
da Lei Organica do Municipio de Sao Paulo.

§2° - O Transporte Coletivo Privado, destinado ao atendimento de segmento especifico e pré-determinado
da populacao, inclusive de escolares e de fretamento, esta sujeito a regulamentacgéo e a prévia autorizagéo do
Poder Publico, conforme disposto no artigo 179, inciso Il, da Lei Organica do Municipio de Sao Paulo.

CAPITULO II
DA ORGANIZACAO DO TRANSPORTE COLETIVO PUBLICO DE PASSAGEIROS

Art. 2° - O Transporte Coletivo de Passageiros no Municipio de Sao Paulo fica organizado da seguinte for-
ma, respeitados o Plano Diretor da Cidade e a Lei Organica do Municipio:

| - Sistema Integrado composto por:

a) Subsistema Estrutural: conjunto de linhas de Transporte Coletivo Publico de Passageiros que atendem a
demandas elevadas e integram as diversas regides da cidade;

b) Subsistema Local: conjunto de linhas de Transporte Coletivo Publico de Passageiros que atendem a de-
mandas internas de uma mesma regido e alimentam o Subsistema Estrutural.

Il - Servicos Complementares: servicos de Transporte Publico de carater especial, com tarifa diferenciada,
que serao prestados por operadores ou terceiros, de acordo com as disposi¢des regulamentares editadas pela
Secretaria Municipal de Transportes:

a) no caso dos servigos complementares serem oferecidos aos mesmos usuarios do Sistema Integrado,
esta oferta sera limitada a um percentual definido por decreto editado pelo Poder Publico;

b) o prestador de servigo complementar deve aportar ao Poder Publico um valor igual a remuneragao fixada
para o subsistema local por passageiro transportado.

Paragrafo unico - As linhas metroviarias e ferroviarias metropolitanas sdo funcionalmente consideradas
como parte do Subsistema Estrutural.

Art. 3° - Para a consecucgao das competéncias previstas no artigo 172 da Lei Organica do Municipio, o Poder
Publico devera observar as seguintes diretrizes:

| - planejar o funcionamento do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros, com a finalidade de
evitar a concorréncia entre os regimes de prestacao do servico;

Il - universalidade de atendimento, respeitados os direitos e obrigagdes dos usuarios;
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