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Elementos de construcao do texto e seu sentido: género do texto (literario e nao literério,
narrativo, descritivo e argumentativo);

Interpretacdo € Organizagao INTEIMA. ..........uuiiiiiiiiiiiiii e 11

Semantica: sentido e emprego dos vocabulos; campos semanticos;

Emprego de tempos e modos dos verbos na Lingua Portuguesa. Morfologia:
reconhecimento, emprego e sentido das classes gramaticais; processos de formacao
palavras;

Mecanismos de flexao doS NOMES € VEIDOS. ......oiiii i 100

Sintaxe: frase, oracdo e periodo; termos da oracdo; processos de coordenacdo e
subordinacao;

Concordancia nominal e verbal;

Transitividade e regéncia de nomes e verbos;

Padrdes gerais de colocacdo pronominal na Lingua Portuguesa;

Mecanismos de COESA0 tEXIUAL .......uiiiiiiieiieiiiiciis e e e 161

(@ (0o [ == VA 176

ACENTUAGAD GIAFICA. ..iiiiiiiiiiiiii it e e e e st e e e e e e e s e bbb e e e e e e e e e aannaees 194

Emprego do sinal indicativo de Crase. ... 199

PONTUAGED. ..o 204

Estilistica: figuras de lINQUAGEM. ..........uuiiiiiiiie et 212

Reescritura de frases: substituicdo, deslocamento, paralelismo;

Variacao linguistica: NOrmMa PaAAr80. ........cccoviiiiiiiiii e 235

RACIOCINIO LOGICO-ANALITICO

Proposicdes, conectivos, equivaléncias légicas, quantificadores e predicados. .................. 1
Conjuntos e suas operacies, dIAgramaS. ......ccccviviiiiiiiii e e 34
NUmeros inteiros, racionais e reais e suas operacdes, porcentagem. ..........cccccccceeeeeeennn. 45
Proporcionalidade direta € INVEISA. .........ccoiiiiiiiiiiiii e e 74
Medidas de comprimento, area, volume, massa € teMPO. ........ccovvvvviiiiiiiieeeeerecee e, 83
Estrutura l6gica de relagdes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios;
deducéo de novas informacdes das relacdes fornecidas e avaliagdo das condi¢des usadas para
estabelecer a estrutura daquelas relagles. ... 90
Compreensédo e analise da logica de uma situagdo, utilizando as fungbes intelectuais:
raciocinio verbal, raciocinio matematico, raciocinio sequencial, reconhecimento de padrdes,
orientacdo espacial e temporal, formacgéo de conceitos, discrimina¢do de elementos
Compreensao de dados apresentados em graficos e tabelas. ...........cccccvvviiiiiiiiiiinnnn, 152
Problemas de 16gica € racioCiNIO. ..........cooiiiiiiiiiiii e e 163
Problemas de contagem e nogdes de probabilidade. ............ccccovviviiiiiiiiiiiiiii 167
Geometria basica: angulos, tridngulos, poligonos, distancias, proporcionalidade, perimetro e
=L VPP 175
Noc0Oes de estatistica: média, moda, mediana e desvio padréo.

ATUALIDADES

Meio ambiente e sociedade: problemas, politicas publicas, organizagbes néo
governamentais, aspectos locais e aspectos globais

Descobertas e inovacgdes cientificas na atualidade e seus impactos na sociedade
contemporanea
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Mundo Contemporaneo: elementos de politica internacional e brasileira; cultura internacional
e cultura brasileira (musica, literatura, artes, arquitetura, radio, cinema, teatro, jornais, revistas
e televisdo); elementos de economia internacional contemporanea; panorama da economia
brasileira

Etica e cidadania. Rela¢des humanas no trabalho

LEGISLAGAD

1. Sistema Unico de Saude (SUS): principios, diretrizes, estrutura e organizacao; politicas
de saude. 2. Estrutura e funcionamento das instituicbes e suas relagdes com o0s servicos de
Y= LU o L= PSP 1

3. Niveis progressivos de assiStencia & SAUAE. .............uuuuururmrimmmiminiiiii—————- 59

4. Politicas publicas do SUS para gestao de recursos fisicos, financeiros, materiais e
T =T 0 62

5. Sistema de planejamento do SUS: estratégico € NOrmMativo. ...........cccceevrurunnnnnnnnnnnnnnnnn 75

6. Direitos dos usuéarios do SUS: participagao e controle social. .........cccccceiiiiiiiiiiiienennnns 83

7. AGOES € Programas A0 SUS. ...ttt 90

8. Legislac@o DASICA dO SUS. ... 93

9. Politica Nacional de HUMANIZAGAOD. ..........uuuiiiiieeiiiiiiiiiieiie et ee e e e e e 93

9. Constituicdo Federal de 1988 - Titulo VIII - artigo 194 a 200. ........cceevvveeeeeeiiiiiiiiieeenn. 110

10. Lei n® 8.142/90 (disp&e sobre a participacdo da comunidade na gest&o do Sistema Unico
de Saude (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area
da saldde e da outras ProVIAENCIAS). .....cccvviiiiiiiiiie e e e e e e e e e aaaanes 113

11. Lei n°® 8.080/90 (dispde sobre as condi¢Bes para a promocéao, protecao e recuperacao
da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servicos correspondentes e da outras
0101V, o (=T s Tor = 1) PO 117

12. RDC n° 63, de 25 de novembro de 2011 (dispde sobre os requisitos de boas praticas de
funcionamento para 0s Servicos de SAUdE). .......coovviiiiiiii i 143

13. Resolucdo CNS n° 553/2017 (dispbe sobre a carta dos direitos e deveres da pessoa
(U = T = W b= TR 1o [ TR 150

14. RDC n° 36, de 25 de julho de 2013 (institui a¢cdes para a seguranca do paciente em
servicos de salde e da outras ProVidENCIAS). .........cuuvviiiiiieeiiiiiiii e 158

15. Organizacao do Sistema de Saude do Estado do Ceara: metas, programas e acdes em
LS T= 11 [0 = 162

NOCOES DE ADMINISTRAGAO GERAL

1. Evolucdo da Administragdo: principais abordagens da administracdo (classica até
contingencial);

Processo administrativo; funcdes de administracéo: planejamento, organizagéo, direcdo e
(o0 11 10 ] = PP 27

2. Processo de planejamento: planejamento estratégico: visdo, missao, valores e objetivos
estratégicos;

Analise competitiva e estratégias genéricas;

Administracdo por objetivos;

ProCeSS0 AECISOMIO. ..coeiiiiieiiiie ettt eeeeees 73

3. Organizacgdo: estrutura organizacional; tipos de departamentaliza¢do: caracteristicas,
vantagens e desvantagens de cada tipo; organizacao informal,

Cultura organizacCional. .............oiii oo 99

4. Motivacgao e lideranca: comunicacgao; descentralizagcédo e delegacao. ..........cccccvuennn... 111

5. Controle: caracteristicas; tipos, vantagens e desvantagens; sistema de medi¢do de
desempenho Organizacional. ............oii oo a e 157
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6. Gestao de pessoas: equilibrio organizacional; objetivos, desafios e caracteristicas da
gestao de pessoas;

Recrutamento e selecdo de pessoas: objetivos, principais tipos, caracteristicas, vantagens
e desvantagens; capacitacdo de pessoas;

GESIA0 JE dESEMPENN0. ...uiiiiiiiiiiiiiiiii e 201

7. Gestao de projetos: elaboragdo, andlise e avaliagdo de projetos; principais caracteristicas
dos modelos de gestéo de projetos; projetos e Suas etapas. ..........eeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 214

8. Gestao de processos: conceitos da abordagem por processos; técnicas de mapeamento,
analise € MelNOria d& PrOCESSOS. ...ciiiiiiiiiiiiiie ettt e e e e et e e e e e e et e e e e e e e e e naneees 231

8. LicitagOes e contratos administrativos - Lei n°® 8.666/1993 e suas altera¢des: modalidades
de licitagdo, dispensa e inexigibilidade. ...........ccccoviiiiiiiiiii 245

Lei n®10.520/2002 e demais disposi¢gdes normativas relativas ao pregao. ..........ccccc...... 256

Decreto n°® 7.892/2013 (sistema de registro de PreGoS). ........couvviveeeiiiieiiiiiieeieeeieeeeeeeeeeeens 266

Lei n® 12.462/2011 (Regime Diferenciado de Contrata¢des Publicas). .........cccccceeevinnnnee. 278

Decreto n°® 6.170/2007

Portaria Interministerial CGU/MF/MP n°® 507/2011 e suas alteragdes. ..........cccccvvvvveeenee. 313

ADMINISTRAGAO DE RECURSOS MATERIAIS

1. Classificagcdo de materiais: atributos para classificacdo de materiais; tipos de
classificacéo;

metodologia de calculo da curva ABC

2. Gestao de estoques

3. Compras: organizacdo do setor de compras; etapas do processo; perfil do comprador;
modalidades de compra; cadastro de fornecedores

4. Compras no setor publico: objeto de licitacdo; edital de licitacao

5. Recebimento e armazenagem: entrada; conferéncia; objetivos da armazenagem; critérios
e técnicas de armazenagem;

Arranjo fisico (leiaute)

6. Distribuicdo de materiais: caracteristicas das modalidades de transporte; estrutura para
distribuicéo

7. Gestéao patrimonial: tombamento de bens; controle de bens; inventario; alienacdo de bens;
alterac@es e baixa de bens

Etica profissional




