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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

Numeros inteiros e racionais: operagdes (adi¢cdo, subtragdo, multiplicagdo, divisao,
potenciagao);

Expressdes numéricas

Multiplos e divisores de numeros naturais;
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Numeros e grandezas proporcionais: razdes e propor¢des; divisao em partes propor-
cionais; regra de trés;

Porcentagem




Problemas. Problemas com Sistemas de medidas: medidas de tempo; sistema deci-
mal de medidas;
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Estrutura l6gica de relagbes arbitrarias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos
Flcticios;

deduzir novas informagbes das relagbes fornecidas e avaliar as condi¢gdes usadas
para estabelecer a estrutura daquelas relagcées. Compreensao do processo logico
que, a partir de um conjunto de hipéteses, conduz, de forma valida, a conclusdes de-
terminadas

Compreensao e elaboragao da logica das situagdes por meio de: raciocinio verbal, ra-
ciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal, formacao
de conceitos, discriminagao de elementos
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NOCOES DE INFORMATICA

MS-Windows 10: conceito de pastas, diretérios, arquivos e atalhos, area de trabalho,
area de transferéncia, manipulagéo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas
e aplicativos, interagdo com o conjunto de aplicativos MS-Ofce 2016. .......ccceeeeeeennnns

MS-Word 2016: estrutura basica dos documentos, edi¢cao e formatacao de textos, ca-
becalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas,
impresséo, controle de quebras e numeracao de paginas, legendas, indices, inser¢cao

de objetos, campos prede”nidos, caixas de texto

MS-Excel2016: estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas,
pastas e gra“cos, elaboragdo de tabelas e gra*cos, uso de 26rmulas, 2unc¢des e
macros, impressao, insergao de objetos, campos prede”nidos, controle de quebras e
numeracgao de paginas, obtencao de dados externos, classi*cacao de dados. ..........

MS-PowerPoint 2016: estrutura basica das apresentacgdes, conceitos de slides, ano-
tacdes, régua, guias, cabegalhos e rodapés, nocoes de edi¢ao e formatagcao de apre-
sentacdes, insercao de objetos, numeragao de paginas, botbes de agdo, animagao e
transicao entre slides

Correio Eletrénico: uso de correio eletrénico, preparo e envio de mensagens, anexa-
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Internet: navegacg&o na internet, conceitos de URL, links, sites, busca e impressao de
022 0 |1 =T

Exercicios
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Administracao: Teorias de Administracao
Evolucao das Escolas Administrativas
Tipos de Organizacao. Fungodes
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Funcdes do administrador: Planejamento, organizag&o, direc&do, controle, coordena-

Processo decisorio e tipos de decisao; Liderancga; Motivacao; Clima e cultura organi-
zacional,

Estrutura organizacional

Visao das principais areas funcionais de uma organizagao

Organizacao, Sistemas e Métodos

Administracao de Recursos Humanos: Estratégias e desafios de RH

Planejamento de pessoal e sistema de informacao de RH; Recrutamento e selecao..
Gestéo e avaliagdo de Desempenho

Desenvolvimento de RH e treinamento

Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais: Padronizagdo, normalizacéo,
classificagéo e inspegcédo de materiais

Gestéo de Estoques

Logistica de suprimentos

Administragdo de Sistemas de Informagéo: Tipos e usos de informagao

Tratamento das informagbes

Gestao de Projetos

Gestéo de Processos

Administracao publica: principios da Administracdo publica, e permissao de servigos
publicos

Parceria publico-privada

Lei de Responsabilidade Fiscal; contratos administrativos; orgamento

Licitacdo: Conceito, principios, modalidades; Dispensa e inexigibilidade; Legislacao
basica para licitagcdes e contratos: Lei n°® 14.133, de 01 de abril de 2021: principios,
modalidade, obrigatoriedade, anulagao e revogacao

Contabilidade Geral: sistema contabil; demonstragdes contabeis; patriménio; concei-
tos de ativo, passivo, receita e despesa

Matematica Financeira: juros simples e compostos: conceitos, aplicagéo, capitaliza-
¢ao e desconto

Taxa de juros: proporcionais, equivalentes, real, nominal, bruta e liquida; sistema de
amortizagao francés e sistema de amortizacao constante

Fluxos de caixa: série uniforme, valor presente liquido e taxa interna de retorno, equi-
valéncia

Nocoes de Direito Constitucional: Constituicdo Federal: Dos Principios fundamentais;
Dos direitos e garantias fundamentais (capitulos I, Il, Il e V)

Da organizacéo do Estado; Da Administrag&o publica; Da ordem social
Da Administragao publica; Da ordem social

Da ordem social

Nogodes de Direito Administrativo: Conceito, objeto e fontes

Estrutura juridica da Administragcao publica no Brasil




Ato administrativo: conceito, requisitos, elementos e atributos, discricionariedade e
vinculacao, classificagdo e espécies, vicios
Improbidade administrativa

Contrato administrativo: conceito, caracteristicas e peculiaridades, mutabilidade, con-
trole, formalizagdo, execucgao e inexecucao

Poder de policia: conceito, atributos, caracteristicas, meios de atuacao, finalidade e
limites

Processo administrativo — Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999

Principios basicos da Administragao publica

Controle interno e externo da Administracao publica

Lei Geral de Protecado de Dados — Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD) e
alteracoes

Noc¢des de Direito Previdenciario: Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS)

Normas Constitucionais e Normas Gerais das Leis n° 9.717, de 27 de novembro de
1998 e n° 10.887, de 18 de junho de 2004; agentes publicos; érgaos de controle do

Beneficios do Regime Proprio de Previdéncia Social. Portaria MPS n° 402, de 10 de
dezembro de 2008 (e alteragdoes)

Portaria n® 1.467, de 02 de Junho de 2022

Regime de Previdéncia Complementar. Previdéncia Complementar dos Servidores
Publicos. Legislagao Municipal: Lei n° 2.138, de 21 de julho de 1992 (e suas altera-

Lei n°® 2.970, de 12 de janeiro de 2001 (e suas alterac¢des)
Lei Orgéanica do Municipio de Teresina/PI

Lei n° 3.338, de 20 de agosto de 2004 (e suas alteracoes)
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Lingua Portuguesa

Definicdo Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacao, que nada mais € do que as conclusbes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacao, que € a leitura e a
conclusao fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensio de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto € apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificacdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacido de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associagao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretagéo de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacao de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacido de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituicdo garante o direito a educacgao para todos e a inclusédo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

.’I—.‘:_ﬁ



Raciocinio Légico-matematico

Numeros Inteiros

Podemos dizer que este conjunto é composto pelos nimeros naturais, o conjunto dos opostos dos numeros
naturais e o zero. Este conjunto pode ser representado por:

Z={.,-3,-2,-1,0123,..}

Subconjuntos do conjunto Z:

1)Conjunto dos numeros inteiros excluindo o zero

7t ={.2,-1,1,2,..}

2) Conjuntos dos numeros inteiros ndo negativos

7, ={0,1,2, ..}

3) Conjunto dos numeros inteiros nao positivos

7 = {.-3,-2, -1}

Numeros Racionais

Chama-se de numero racional a todo numero que pode ser expresso na forma £, onde a e b s&o inteiros
quaisquer, com b#0

Sao exemplos de numeros racionais:

-12/51

-3

~(-3)

-2,333...

As dizimas periédicas podem ser representadas por fragao, portanto sdo consideradas nimeros racionais.

Como representar esses numeros?

Representacdao Decimal das Fracoes

Temos 2 possiveis casos para transformar fracbes em decimais

1°) Decimais exatos: quando dividirmos a fragdo, o numero decimal tera um numero finito de algarismos
apos a virgula.

1
Z=05
2 r
~=0,25
3

= =075
4 !



Nogdes de Informatica

Langado em 2015, O Windows 10 chega ao mercado com a proposta ousada, juntar todos os produtos da
Microsoft em uma unica plataforma. Além de desktops e notebooks, essa nova versao equipara smartphones,
tablets, sistemas embarcados, o console Xbox One e produtos exclusivos, como o Surface Hub e os 6culos
de realidade aumentada HoloLens".

Versoes do Windows 10

— Windows 10 Home: edi¢cao do sistema operacional voltada para os consumidores domésticos que utili-
zam PCs (desktop e notebook), tablets e os dispositivos “2 em 1”.

— Windows 10 Pro: o Windows 10 Pro também é voltado para PCs (desktop e notebook), tablets e disposi-
tivos “2 em 1”7, mas traz algumas funcionalidades extras em relacdo ao Windows 10 Home, os quais fazem com
que essa edicdo seja ideal para uso em pequenas empresas, apresentando recursos para segurancga digital,
suporte remoto, produtividade e uso de sistemas baseados na nuvem.

— Windows 10 Enterprise: construido sobre o Windows 10 Pro, o Windows 10 Enterprise € voltado para o
mercado corporativo. Os alvos dessa edigdo séo as empresas de médio e grande porte, e o Sistema apresenta
capacidades que focam especialmente em tecnologias desenvolvidas no campo da seguranga digital e produ-
tividade.

—Windows 10 Education: Construida a partir do Windows 10 Enterprise, essa edicao foi desenvolvida para
atender as necessidades do meio escolar.

— Windows 10 Mobile: o Windows 10 Mobile é voltado para os dispositivos de tela pequena cujo uso é
centrado no touchscreen, como smartphones e tablets

— Windows 10 Mobile Enterprise: também voltado para smartphones e pequenos tablets, o Windows 10
Mobile Enterprise tem como objetivo entregar a melhor experiéncia para os consumidores que usam esses
dispositivos para trabalho.

—Windows 10 loT: edicao para dispositivos como caixas eletronicos, terminais de autoatendimento, maqui-
nas de atendimento para o varejo e robds industriais — todas baseadas no Windows 10 Enterprise e Windows
10 Mobile Enterprise.

— Windows 10 S: edigido otimizada em termos de seguranga e desempenho, funcionando exclusivamente
com aplicagdes da Loja Microsoft.

—Windows 10 Pro — Workstation: como o nome sugere, o Windows 10 Pro for Workstations € voltado prin-
cipalmente para uso profissional mais avangado em maquinas poderosas com varios processadores e grande
quantidade de RAM.

Area de Trabalho (pacote aero)

Aero é o nome dado a recursos e efeitos visuais introduzidos no Windows a partir da versao 7.

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/SlideDemo-4147.pdf
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Conhecimentos Especificos

Administracao é uma disciplina abrangente que envolve planejamento, organizacéo, lideranga e controle
de recursos para alcangar os objetivos organizacionais de forma eficiente e eficaz. Sao os principais compo-
nentes desse conceito:

-Planejamento: envolve definir metas e objetivos, identificar recursos necessarios, antecipar desafios e criar
estratégias para atingir os objetivos organizacionais.

-Organizacao: € a organizacao dos recursos, como alocacao de tarefas e responsabilidades, criagdo de
estruturas organizacionais, definicdo de hierarquias e criagdo de processos para garantir eficaz acado de metas.

-Direcao: é relacionada a lideranca e a motivacao das pessoas para eficaz e eficiente execugao de fungoes,
envolvendo eficaz comunicagao, decisoes, resolucao de conflitos e inspiragao da equipe.

-Controle: é a processo de monitorar o desempenho em relagcao aos planos e objetivos estabelecidos. Se
algo é mal, controle permite ajustar o curso e garantir os objetivos sdo alcangados.

-Recursos: como pessoas, dinheiro, tempo, tecnologia, informacao, sdo fundamentais na administracao.
-Eficiéncia: fazer as coisas melhor possivel e minimizar recursos desperdicio;
-Eficacia: envolve realizar as coisas de maneira certa, para atingir os objetivos da organizagao.

A administracao é uma disciplina essencial em varias organiza¢des, incluindo empresas, organizagcoes sem
fins lucrativos, governos e vidas pessoais. Fornece ferramentas e principios necessarios para gerir eficazmente
0s recursos e alcancar os objetivos, independentemente do contexto. Portanto, o estudo da administragcéo €
relevante e amplamente praticado em todo o mundo.

Algumas das teorias mais influentes da administracao sao:

-Teoria da Administracao Cientifica (Taylorismo): uma teoria de Frederick W. Taylor, que defende que a
administracédo deve ser tratada como uma ciéncia. Taylor argumenta que analisar processos mundanos de tra-
balho ajuda a identificar as melhores maneiras de executar tarefas, com foco na eficiéncia e produtividade. Isso
leva a padronizacao das tarefas e ao foco no trabalho especializado.

Data: Final do século XIX e inicio do século XX.

Local: Os estudos de Frederick W. Taylor foram realizados principalmente nos Estados Unidos, onde ele
desenvolveu suas ideias na virada do século XIX para o século XX.

-Teoria Classica da Administracéo: Henri Fayol e Max Weber desenvolveram o conceito de gestdo admi-
nistrativa, enfatizando cinco fungbes basicas: planejamento, organizagcdo, comando, coordenacéo e controle.
A teoria da burocracia de Weber enfatiza a importancia de regras, hierarquias e procedimentos claros para o
funcionamento organizacional eficiente.

Data: Henri Fayol publicou sua obra “Administracao Industrial e Geral” em 1916, enquanto Max Weber de-
senvolveu sua teoria da burocracia no inicio do século XX.

Local: Fayol era um engenheiro de minas francés, e suas ideias foram desenvolvidas na Franca. Max Weber
era um sociologo alemao, e sua teoria também se originou na Alemanha.

-Teoria das Relagdes Humanas: elaborada por Elton Mayo e outros, € uma reacéo classica que apresenta a
importancia das relagdes humanas no local de trabalho, argumentando que o desempenho dos funcionarios é
influenciado por fatores sociais e emocionais. As necessidades sociais e psicologicas de trabalhadores devem
ser consideradas para melhorar a produtividade.

Data: A década de 1930 marcou o auge do movimento das Relagbées Humanas.

Local: Esta teoria se desenvolveu nos Estados Unidos, com pesquisas conduzidas principalmente na Wes-
tern Electric’s Hawthorne Works, em Chicago.
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