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Ambiente Operacional WINDOWS (*): Fundamentos do Windows: operacdes com janelas,
menus, barra de tarefas, area de trabalho. Trabalho com pastas e arquivos: localizagdo de
arquivos e pastas. Movimentacao e cOpia de arquivos e pastas. Tipos de arquivos e extensdes.
Criacdo, renomeacao e exclusdo de arquivos e pastas. Ferramentas de sistema: limpeza de
disco, desfragmentador de disco, firewall do Windows, agendador de tarefas, pontos de
restauracao. Instalagdo de programas. Configuracdes basicas do Windows: resolugéo da tela,

cores, fontes, impressoras, aparéncia, segundo plano, protetor de tela. Windows Explorer. ...1
Processadores de textos WORD e Writer (**): Area de trabalho, barra de ferramentas, botdes
e menus. Formatacdo de documentos: recursos de margens, tabulacdo, recuo e espagamento
horizontal, espacamento vertical, fontes, destaques negritos, sublinhado, italico, subscrito,
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Principais fungcbes: matematicas, l6gicas, estatisticas, data-hora, financeiras, texto, pesquisa e
referéncia. Formatag&o de planilhas: nimero, alinhamento, borda, fonte, padrdes. Edi¢do da
planilha: operagcbes de copiar, colar, recortar, limpar, marcar, etc. Classificacdo de dados nas
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Redes de Computadores e Internet (***): Intranet, Extranet e Internet. Protocolos Internet
das camadas de rede, de transporte e de aplicacdo. Correio eletrénico: clientes de correio
eletrénico, servidores de correio eletrdnico, mensagem eletrdnica e seus cabecalhos, filtros de
e-malil, listas de correio eletrénico, spam, configuracdes e utilizacdo de recursos tipicos de
correio eletrénico, webmail. World Wide Web: navegadores, mecanismos de busca, URLS,
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Conceitos de protecdo e segurancga: mecanismos de autenticacao e autorizacéo para acesso
a recursos de rede e servicos. Certificagdo digital. Criptografia simétrica e assimétrica.
Malwares: tipos, ataques, ameacas e formas de protecéo. Firewall; protocolos Internet seguros.
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E ainda todos os conteludos tratados nas referéncias definidas no programa desse
conteudo
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HISTORIA DE BETIM: Formagéo da Cidade de Betim: Historico e Formacio Administrativa.
Descricdo, Cultura, Arte e Patrimdnio Cultural e Tombamentos. Bairros por Regional. Mapas de
Betim. Mecanismos de controle social e desafios da modernizac¢ao capitalista. O lugar de Betim
dentre as demais cidades brasileiras. Favelas e aglomerados de Betim
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principais areas de inundacdes; causas e consequéncias. Areas de risco geoldgico e medidas
de prevengdo. A violéncia urbana em Betim. A concentragdo espacial da violéncia:
caracteristicas e fatores relacionados. Atividades criminosas: gangues juvenis e atuacdo de
grupos armados. Populacdo em situacdo de rua: caracteristicas gerais e suas principais
reivindicacdes. O turismo em Betim. Principais pontos turisticos € monumentos
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conjuntos. Mdltiplos e divisores, maximo divisor comum e minimo multiplo comum de dois
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