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PORTUGUES

Inteleccéo Textual
Fonética: adequacgodes ortograficas
acentuacgao grafica

Morfologia: elementos morfoldgicos: radical, tema, vogal tematica, vogal ou consoante
de ligagéao, afixo e desinéncia (nominal ou verbal)

Processos de formacgao de palavras: derivagdo e composi¢cao
Morfologia: Classes de palavras

Sintaxe: analise sintatica da oragao, analise sintatica do periodo
sintaxe de concordancia, de regéncia e de colocagao
Semantica: significacdo das palavras, denotagao e conotacao
Estilistica: figuras de construgéo, de pensamento e de palavras
Pontuacao

Elementos da comunicagao

Funcdes da linguagem

Paralelismo nas construgdes

Coesao e coeréncia textual

Informacgdes Implicitas: pressupostos e subentendidos

Novas regras da ortografia

Questodes

Gabarito

ATUALIDADES

Assuntos de extrema relevancia sobre politica brasileira e do estado

Atitudes e agdes de comportamentos religiosos no brasil

Economia do brasil e do estado

Cultura brasileira: artistas famosos, pintores, poetas

Assuntos de extrema relevancia sobre esporte e educagao no estado e no brasil

Meios de comunicacdao e midias sociais: telefone movel, whatapp, facebook, insta-
gram, telegram, twitter, tik tok, tinder, kwai, youtube, vimeo, twitch, rumble




G )

CONHECIMENTOS GERAIS

Aspectos geograficos do Brasil: regides, estados, capitais

Histéria do Municipio e do Estado: Fundacao, Contextualizagdo Historica, Poderes
Executivo, Judiciario e Legislativo

Simbolos municipais e estaduais: brasao, hino, bandeira
Educacéo do Municipio e do Estado

Limites Geograficos

Contexto populacional

Aspectos Econdbmicos

Aspectos Religiosos

NOCOES DE ADMINISTRAGAO PUBLICA - DIREITO E
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Nocodes de Direito Constitucional: Constituicdo Federal de 1988 e suas alteracdes pos-
teriores; Dos Direitos e Garantias Fundamentais em espécie; Direito a vida; Direito a
Liberdade; Principio da Igualdade (Art.5° 1); Principio da legalidade e da Anterioridade
Penal (Art.5° I, XXXIX); Liberdade da Manifestacao do pensamento (Art. 5° IV); Invio-

labilidades da Intimidade; Vida Privada, da Honra e imagem (Art. 5° X); Inviolabilidade
do lar (Art. 5° XI); Sigilo de correspondéncia e de Comunicacao (Art. 5° Xll); Liberdade
de locomocéo (Art. 5° XV); Direito de Propriedade (Art. 5° XXII e XXIll); Vedacao ao
racismo (Art.5° XLIl); Garantia as Integridade Fisica e Moral do Preso (Art. 5° XLIX);
Principio da Presuncéao de inocéncia (Art. 5° LVII); Da segurancga Publica (art.144)

Etica, Organizagéo e Cidadania
Servigo Publico no Brasil: definicdo, natureza, espécies, Caracteristicas
Decreto-Lei Federal n® 2.848/40: Da Periclitacao da Vida e da Saude — do Artigo 130

Dos Crimes Contra a Honra — do Artigo 138 a 145

Dos Crimes Contra o Patriménio — Artigos 155 e 156

Dos Crimes Contra a Organizagao do Trabalho — do Artigo 197 a 207

Dos Crimes Contra a Administracdo Publica — do Artigo 312 a 327

Dos Crimes Praticados por Particular Contra a Administracao em Geral — do Artigo 328

Questoes
Gabarito

NOCOES DE ADMINISTRAGAO PUBLICA

Gestao de Pessoas no Setor Publico: caracteristicas
Gestéo de competéncias

gestao de conhecimento

Formas contratuais e regimes de trabalho




Carreiras: estruturagcéo de cargos e fung¢des no setor publico
Metodologias para avaliacdo de desempenho

Lideranca

Gestao de Equipes

Motivagao

clima e qualidade de vida no trabalho

Tendéncias e desafios a gestao de pessoas no Setor Publico
Questodes

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - INFORMATICA

Nocoes de informatica: hardware - componentes basicos do computador; tipos e fun-
¢des dos componentes do computador; software — tipos de softwares

Sistema operacional microsoft windows xp e 7 — caracteristicas basicas dos siste-
mas windows; principais componentes do windows; componentes e opera¢des com
janelas; principais programas do windows; definicbes e caracteristicas de arquivos e
pastas; sistema de arquivos

Pacote office 2007 e 2010 (word e excel)

Internet — conceitos e recursos da internet; caracteristicas e fungdes dos principais
navegadores (internet explorer, firefox e google chrome)

Caracteristicas e funcionamento do correio eletrénico, cliente de e-mail mozilla thun-
derbird

Questoes
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Redacao Oficial: Caracteristicas e normas da Correspondéncia Oficial (formas de cor-
tesia, formas e expressdes de tratamento, vocativos, emprego dos pronomes de tra-
tamento e enderecamento); O Padrao Oficio; Caracteristicas e definicdes dos Atos
Oficiais (alvara, ata, certidao, circular, comunicado, decreto, edital, memorando, oficio,
portaria e requerimento)

Arquivologia: Definicdo e funcédo dos arquivos; Principios de Arquivologia; Ciclo vital
arquivistico; Organizagao e administracao de arquivos; Fases da gestdo de documen-
tos; Métodos de arquivamento; Classificacao dos documentos

Questdes

Gabarito




Portugués

Inteleccao textual é a habilidade de compreender e interpretar um texto de maneira profunda e critica.
Envolve a capacidade de entender nao apenas o significado superficial das palavras, mas também as implica-
¢bes, nuances e contextos mais amplos do conteudo. Aqui estdo algumas estratégias e etapas para aprimorar
a inteleccao textual:

Etapas da Intelecgao Textual
1. Leitura Atenta: Leia o texto com atencao, procurando entender o significado literal das palavras e frases.

- Dica: Faca uma leitura inicial para ter uma visdo geral e depois uma leitura mais detalhada para captar os
detalhes.

2. Identificacao do Tema Principal: Determine o tema ou a ideia central do texto.
- Dica: Pergunte a si mesmo: “Sobre o que é este texto? Qual € a mensagem principal?”

3. Reconhecimento da Estrutura: Observe a organizagao do texto, identificando introducéo, desenvolvi-
mento e conclusédo.

- Dica: Preste atengao nos paragrafos e como as ideias sao desenvolvidas ao longo do texto.
4. Interpretacao de Palavras e Frases: Analise o significado de palavras e frases no contexto.
- Dica: Use o contexto para entender palavras desconhecidas e consulte um dicionario se necessario.

5. Compreensao de Implicagoes e Inferéncias: Va além do texto literal, identificando inferéncias e leituras
entre as linhas.

- Dica: Pergunte a si mesmo o que o autor esta sugerindo sem dizer explicitamente.

6. Analise do Proposito e do Tom: Entenda o objetivo do autor e o tom usado no texto (ex: informativo,
persuasivo, critico).

- Dica: Considere a audiéncia pretendida e o efeito desejado pelo autor.
7. Contextualizagao: Coloque o texto em seu contexto historico, cultural ou social.
- Dica: Pesquise sobre o periodo em que o texto foi escrito e sobre o autor.

8. Avaliacao Critica: Formule uma opini&o critica sobre o texto, avaliando a coeréncia, l6gica e persuasao
dos argumentos.

- Dica: Questione os argumentos e evidéncias apresentados. Eles s&o convincentes? Existem falhas 16gi-
cas?

Exemplos Praticos
Exemplo 1: Artigo de Opiniao
1. Leitura Atenta: Leia um artigo de opinido sobre a importancia da preservacdo ambiental.

2. ldentificagdo do Tema Principal: O tema principal € a necessidade de a¢des para proteger o meio am-
biente.

3. Reconhecimento da Estrutura: O artigo tem uma introducdo que apresenta o problema, um desenvolvi-
mento que discute varias solugdes, e uma conclusao que chama a acéo.

4. Interpretacao de Palavras e Frases: Analise termos como “sustentabilidade” e “ecossistema” no contexto
do artigo.

5. Compreensao de Implicagdes e Inferéncias: Identifique inferéncias sobre as consequéncias de nao agir.

6. Analise do Propdsito e do Tom: O propdsito é persuadir os leitores a apoiar medidas de preservacao, e
o tom é urgente e apaixonado.
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Atualidades

Politica Brasileira
1. Reformas Politicas e Econdmicas:

- Reforma Tributaria: Uma das pautas mais discutidas, visa simplificar o sistema tributario brasileiro, reduzir
a burocracia e aumentar a eficiéncia na arrecadagao de impostos.

- Reforma Administrativa: Focada na reestruturacao do servico publico para aumentar a eficiéncia e reduzir
gastos.

2. Corrupgao e Operagoes Judiciais:

- Operacao Lava Jato: Continuam os desdobramentos das investigacbes que revelaram um esquema de
corrupgao envolvendo politicos e empresas.

- STF e Investigacdes: O papel do Supremo Tribunal Federal em decisdes sobre investigagcdes de corrupgao
envolvendo figuras publicas.

3. Elei¢oes e Partidos Politicos:

- Elei¢cdes Presidenciais e Municipais: As campanhas eleitorais, aliancas partidarias e plataformas dos can-
didatos.

- Financiamento de Campanha: A discussao sobre o financiamento publico versus privado das campanhas
eleitorais.

4. Politica Ambiental:

- Desmatamento e Politicas de Conservagao: A gestado e politicas para preservacao da Amazénia e outros
biomas.

- Acordos Internacionais: Participacéo do Brasil em acordos climaticos globais e suas implicagdes politicas
e econdmicas.

5. Politica de Direitos Humanos:

- Politicas de Inclusao Social: Medidas para combater a desigualdade social e racial.

- Direitos Indigenas: Questdes relacionadas a demarcagao de terras indigenas e protegdo de suas culturas.
Politica do Estado de Alagoas

1. Governanga e Administragao Estadual:

- Plano de Desenvolvimento Estadual: Iniciativas para melhorar a infraestrutura, saude, educacao e segu-
ranca publica no estado.

- Transparéncia e Combate a Corrupcao: Medidas adotadas pelo governo estadual para aumentar a trans-
paréncia e combater a corrupgao.

2. Seguranga Publica:

- Politicas de Seguranca: Programas e iniciativas para reduzir a criminalidade e aumentar a seguranca dos
cidadéos.

- Investimentos em Seguranca: Alocacéo de recursos para a policia, bombeiros e sistemas de monitoramen-
to.

3. Desenvolvimento Econémico:
- Incentivos ao Setor Privado: Programas de incentivo para atrair empresas e investimentos ao estado.

- Turismo: Estratégias para promover o turismo, especialmente nas areas costeiras.

.’I—.‘:_ﬁ



Conhecimentos Gerais

A regionalizagao pode ser entendida como a divisdo de um territério em areas que apresentam caracte-
risticas semelhantes, de acordo com um critério preestabelecido pelo grupo de pessoas responsaveis por tal
definicao: aspectos naturais, econémicos, politicos e culturais, entre tantos outros.

Portanto, regionalizar significa identificar determinado espaco como uma unidade que o distingue dos de-
mais lugares o seu redor.

A divisdo de um territério em regides auxilia no planejamento das atividades do poder publico, tanto nas
questbes sociais quanto econdmicas, ja que permite conhecer melhor aquela porgéo territorial.

O governo e as entidades privadas podem executar projetos regionais, considerando o niumero de habitan-
tes de cada regido, as condigdes de vida de sua populagao, as areas com infraestrutura precaria de abasteci-
mento de agua, esgoto tratado, energia elétrica, entre outros.

Os Critérios de Divisdo Regional do Territorio

O Brasil € um pais muito extenso e variado. Cada lugar apresenta suas particularidades e existem muitos
contrastes sociais, naturais e econdmicos.

Como cada regiao diferencia-se das demais com base em suas caracteristicas proprias, a escolha do crité-
rio de regionalizagdo € muito importante.

Um dos critérios utilizados para regionalizar o espacgo pode ser relacionado a aspectos naturais, como clima,
relevo, hidrografia, vegetacao, etc.

A regionalizagdo também pode ser feita com base em aspectos sociais, econdmicos ou culturais. Cada um
apresenta uma série de possibilidades: regides demograficas, uso do solo e regides industrializadas, entre
outras.

As Regioes Geoeconbémicas

Afim de compreender melhor as diferengas econdmicas e sociais do territério brasileiro, na década de 1960,
surgiu uma proposta de regionaliza¢ao que dividiu o espaco em regiées geoeconoémicas, criada pelo gedgrafo
Pedro Geiger.

Nessa regionalizacao, o critério utilizado foi o nivel de desenvolvimento, caracteristicas semelhantes foram

agrupadas dentro da mesma regido. De acordo com esse critério, o Brasil esta dividido em trés grandes regi-
0es: Amazodnia, Nordeste e Centro-Sul, como pode observar-se no mapa a seguir.



Q Noc¢oes de Administragao Publica - Direito e Conhecimentos Especificos

DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS
Forma, Sistema e Fundamentos da Republica
— Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo

Os principios abandonam sua funcdo meramente subsidiaria na aplicacdo do Direito, quando serviam tao
somente de meio de integracdo da ordem juridica (na hipotese de eventual lacuna) e vetor interpretativo, e
passam a ser dotados de elevada e reconhecida normatividade.

— Principio Federativo

Significa que a Uniao, os Estados-membros, o Distrito Federal e os Municipios possuem autonomia, carac-
teriza por um determinado grau de liberdade referente a sua organizagao, a sua administracédo, a sua normati-
zacao e ao seu Governo, porém limitada por certos principios consagrados pela Constituicao Federal.

— Principio Republicano

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre as pessoas, em que os detentores do poder
politico exercem o comando do Estado em carater eletivo, representativo, temporario e com responsabilidade.

— Principio do Estado Democratico de Direito

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da lei. Por sua vez, o Estado democratico caracte-
riza-se pelo respeito ao principio fundamental da soberania popular, vale dizer, funda-se na nogcédo de Governo
do povo, pelo povo e para o povo.

— Principio da Soberania Popular

O paragrafo unico do Artigo 1° da Constituicdo Federal revela a adogao da soberania popular como principio
fundamental ao prever que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou
diretamente, nos termos desta Constituicdo”.

— Principio da Separag¢ao dos Poderes

A visdo moderna da separagao dos Poderes ndo impede que cada um deles exerca atipicamente (de forma
secundaria), além de sua fungao tipica (preponderante), fun¢des atribuidas a outro Poder.

Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais correspondentes ao tema supracitado:

TiTULO|
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui - se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;
Il - a cidadania
[l - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide Lei n°® 13.874, de 2019)



Noc¢oes de Administragao Publica

Gestao de pessoas

A crescente importancia das pessoas para a constru¢cao e a manutencao de diferenciais competitivos para
as organizagoes leva a repensar conceitos e ferramentas de gestédo, tendo em vista também as grandes mu-
dangas na organizagao do trabalho, no relacionamento entre as organizagdes e as pessoas, ho modo pelo qual
os individuos encaram sua relagdo com o trabalho e no comportamento do mercado de trabalho'.

Se as politicas e praticas de gestdo ndo agregarem valor as pessoas, nao terao efetividade no tempo. Sen-
do assim, a gestdo de pessoas deve ser complementada pela visdo do desenvolvimento humano, segundo a
qual a pessoa agrega valor a empresa ao mesmo tempo em que esta agrega valor a pessoa.

A visdo do desenvolvimento humano se sustenta em trés pilares: a aprendizagem da organizagéo e das
pessoas por meio de sua interacdo, a concepcgéo da pessoa como um ser unico e a competéncia, tanto das or-
ganizagbes quanto das pessoas, para desempenhar suas tarefas ou atividades. Deve-se, portanto, estabelecer
uma cultura de aprendizagem nas organizagoes, a partir de vinculos estabelecidos entre pessoas e empresa,
baseados no comprometimento, na gestao participativa e na busca pela renovagao continua.

Deve-se gerir pessoas considerando sua individualidade e evidenciando que n&o basta somente possuir
qualificacdes para a execucao de determinada tarefa: deve o colaborador pér em pratica o que sabe, para
estabelecer a troca de competéncia entre pessoa e empresa. Na década de 1980, as empresas tiveram de se
adequar as grandes mudancas trazidas pela globalizagao, revisando seus comportamentos.

Uma dessas revisoes foi a aproximacao do processo decisoério a base operacional, tornando os profissionais
da base corresponsaveis pela gestdao do negdécio e por todos os recursos envolvidos no processo. A partir de
entao, o grau de comprometimento e envolvimento das pessoas com o objetivo estratégico e com o negdécio da
empresa passa a ser vital.

Contudo, comprometer pessoas depende de que estas verifiquem vantagens concretas para si proprias na
sua relagdo com a empresa. A ordem € estimula-las, permitir um desenvolvimento sustentado e oferecer supor-
te a participagao nos processos decisorios.

Cabe a empresa também definir exatamente suas expectativas em relagdo aos colaboradores. Acontece um
deslocamento do foco no controle das pessoas para o foco em seu desenvolvimento.

Classificam-se os processos de gestao de pessoas em trés categorias: movimentagao (captacao, inter-
nalizagao, transferéncias, promogodes, expatriacdo e recolocagao), desenvolvimento (capacitagao, carreira e
desempenho) e valorizagao (remuneragao, premiacao, servigos e facilidades). O processo movimentagao é de
natureza fisica, ocorrendo quando a pessoa muda de local de trabalho, de posicéo profissional, de empresa e
de vinculo empregaticio.

Do ponto de vista da empresa, pode significar a movimentagéo de pessoas, praticas de remanejamento em
termos quantitativos e qualitativos e praticas de recolocacéo de pessoas no mercado de trabalho. Do ponto de vis-
ta da pessoa, pode significar uma nova ocupagéo, uma promogao, ou a perda do vinculo empregaticio existente.

O desenvolvimento pode ser entendido como o0 aumento da capacidade da pessoa de agregar valor para
a organizacao. Para dar foco e dire¢cao a esse processo, a empresa deve definir o que espera que as pessoas
entreguem. O processo de valorizagao consiste em recompensar as pessoas por suas contribui¢cdes, por meio
do atendimento de suas necessidades ou expectativas, e deve obedecer a critérios coerentes entre si e con-
sistentes no tempo, que as pessoas considerem justos, para sustentar uma relacdo de compromisso com o
trabalho realizado e com a empresa.

Ha que considerar brevemente ainda dois conceitos da gestao de pessoas essenciais para a perspectiva
desta pesquisa: lideranga e clima organizacional. Nos mercados globalizados e altamente competitivos, as lide-
rancas passam a exercer varios graus de supervisao, direta ou indiretamente, lidando com trabalhadores com
vinculos de contrato diferenciados.

1 PETEROSSI, H. G.; SIMOES, E. A.; SANTOS, M. L. N. Gestao de pessoas nos contratos de terceirizacéo.
GEPROS. Gestdo da Produgéo, Operagées e Sistemas, Bauru, Ano 9, n° 3, jul-set/2014, p. 131-148.
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Conhecimentos Especificos - Informatica

HARDWARE

O hardware sao as partes fisicas de um computador. Isso inclui a Unidade Central de Processamento
(CPU), unidades de armazenamento, placas mae, placas de video, memoria, etc.. Outras partes extras chama-
dos componentes ou dispositivos periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriadamente dentro de um computador, é necessa-
rio que a funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico. Surge entao a funcao
do sistema operacional, que faz o intermédio desses componentes até sua fungao final, como, por exemplo,
processar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no monitor, processar 0os sons de um arquivo
MP3 e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé ainda tera os
programas, que dao funcionalidades diferentes ao computador.

e Gabinete

Também conhecido como torre ou caixa, € a estrutura que abriga os componentes principais de um com-
putador, como a placa-mae, processador, memoria RAM, e outros dispositivos internos. Serve para proteger e
organizar esses componentes, além de facilitar a ventilacao.

Gabinete

* Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é construida a estrutura de um computador. Uma
CPU funciona, basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para o CPU, que tem um
sistema proprio de “fila” para fazer os calculos mais importantes primeiro, e separar também os calculos en-
tre os nucleos de um computador. O resultado desses calculos é traduzido em uma agao concreta, como por
exemplo, aplicar uma edigdo em uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor do PC, etc.
A velocidade de um processador esta relacionada a velocidade com que a CPU é capaz de fazer os calculos.




Conhecimentos Especificos

A terceira edigao do Manual de Redacéao da Presidéncia da Republica foi langado no final de 2018 e apre-
senta algumas mudancgas quanto ao formato anterior. Para contextualizar, o manual foi criado em 1991 e surgiu
de uma necessidade de padronizar os protocolos a moderna administragdo publica. Assim, ele é referéncia
quando se trata de Redacgao Oficial em todas as esferas administrativas.

O Decreto de n° 9.758 de 11 de abril de 2019 veio alterar regras importantes, quanto aos substantivos
de tratamento. Expressdes usadas antes (como: Vossa Exceléncia ou Excelentissimo, Vossa Senhoria, Vossa
Magnificéncia, doutor, ilustre ou ilustrissimo, digno ou dignissimo e respeitavel) foram retiradas e substituidas
apenas por: Senhor (a). Excepciona a nova regra quando o agente publico entender que nao foi atendido pelo
decreto e exigir o tratamento diferenciado.

A redacao oficial é

A maneira pela qual o Poder Publico redige comunicagdes oficiais e atos normativos e deve caracterizar-se
pela: clareza e precisao, objetividade, concisédo, coesao e coeréncia, impessoalidade, formalidade e padroniza-
¢ao e uso da norma padrao da lingua portuguesa.

SINAIS E ABREVIATURAS EMPREGADOS

* | Indica forma (em geral sintatica) inacei-
tavel ou agramatical

§ | Paragrafo
adj. adv. | Adjunto adverbial
arc. | Arcaico

art.; | Artigo; artigos
arts.

cf. | Confronte

CN | Congresso Nacional
Cp. | Compare

EM | Exposi¢cao de Motivos
f.v. | Forma verbal
fem. | Feminino

ind. | Indicativo

ICP - | Infraestrutura de Chaves Publicas Bra-
Brasil | sileira

masc. | Masculino
obj. dir. | Objeto direto
obj. ind. | Objeto indireto
p- | Pagina
p- us. | Pouco usado
pess. | Pessoa
pl. | Plural
pref. | Prefixo
pres. | Presente
Res. | Resolugédo do Congresso Nacional
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