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Pontuacao

Concordancia verbal € nominal

Regencia verbal e nominal

Semantica e estilistica

Fonologia: conceito, encontros vocalicos, digrafos, ortoepica, divisao silabica, proso-

Acentuagao

Ortografia

Estudo da crase

Morfologia: estrutura e formagao das palavras

Classes de palavras
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Concordancia verbal e nominal

Pontuacao

Semantica: a significacao das palavras no texto
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RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO E ESTATISTICA

Principio da regressao ou reversao

Logica dedutiva, argumentativa e quantitativa

Légica matematica qualitativa

Sequéncias légicas envolvendo numeros, letras e figuras
Regra de trés simples e compostas

Razbes especiais

Analise combinatoéria e probabilidade

Progressdes aritmética e geométrica

Conjuntos: as relagdes de pertinéncia, inclusao e igualdade; operacdes entre conjun-
tos, unido, intersecgao e diferenca

Geometria plana e espacial
Trigonometria

Conjuntos numéricos
Equacbes de 1° e 2° graus
Inequacdes de 1° e 2° graus
Fungdes de 1° e 2° graus
Geometria analitica
Matrizes, determinantes e sistemas lineares
Polinbmios

Questdes

Gabarito

CONHECIMENTOS INFORMATICA

Conceitos e modos de utilizacao de aplicativos ms-office 2010 para criacao e edi¢cao
de textos, planilhas e apresentagdes

Noc¢odes de sistema operacional (ambiente microsoft windows xp, vista e 7)

Conceitos basicos de redes de computadores. Conceitos e modos de utilizagao de
ferramentas e procedimentos de internet, intranet

Correio eletronico (ms-outlook)

Conceitos de organizacao e de gerenciamento de informagdes; arquivos; pastas e
programas; conceito e organizagao de arquivos (pastas/diretorios)

Conceitos de tecnologia de informacéo; sistemas de informacdes
Seguranga da informagao

Copias de segurancga backup

Conceitos e técnicas de digitalizacao de documentos

Questdes
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CONHECIMENTOS GERAIS

Dominio de topicos relevantes de diversas areas, tais como: politica, economia, ge-
ografia, ciencias, sociedade, educacgao, tecnologia, energia, relagoes internacionais,
desenvolvimento sustentavel, seguranca, artes e literatura e suas vinculagoes histo
ricas a nivel municipal, regional, nacional e internacional

SAUDE PUBLICA

Constituicao federal (artigos 196 a 200)

Lei n° 8.080/90, Que dispo e sobre o sistema unico de saude (sus)
Lei n° 8.142/90

Decreto n° 7.508/11

Portaria n® 399/gm de 22 de fevereiro de 2006

Portaria n°® 2.488 De 21 de outubro de 2011, que aprova a poli tica nacional de atenca
0 basica

Portaria norma operacional basica do sistema Unico de saude — nob-sus de 1996
Norma operacional da assisténcia a saude/sus — noas-sus 01/02

Estratégias de agdes de promocéo, protecéo e recuperagcédo da saude

Programas e ag¢des do ministério da saude: saude da familia; provab; mais médicos;
cartao nacional de saude; programas de controle do cancer; controle de tabagismo;
projeto expande

O ministério da saude: estrutura e competéncias

Orientagao e prevencao

Vigilanciade aa z

Calendario nacional de vacinagao; imunizagdes

Nasf — nucleo de apoio a saude da familia

Politicas de atencao basica, alimentacao e nutricdo, saude bucal/ brasil sorridente ...
Praticas integrativas

Cadernos humanizasus

Questdes

Gabarito




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Politica Nacional de Atenc&o Béasica: Programa Bolsa Familia e Cadastro Unico
Atribuicdes e Competéncias do Agente Comunitario de Saude
Ferramentas de trabalho do Agente Comunitario de Saude

O trabalho do Agente Comunitario de Saude: visitas domiciliares; atualizagdo de ca-
dastro da familia e de domicilio; conhecimento de territorio; no¢des de ética e cidada-
nia; agdes de educacdo em saude na Estratégia de Saude da Familia; participagéo o
do Agente Comunitario de Saude em atividades coletivas

Questoes

Gabarito




Lingua Portuguesa

Definicao Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacdo, que nada mais é do que as conclusdes
especificas.

Exemplificando, sempre que nos ¢ exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao, a resposta sera
localizada no proprio texto, posteriormente, ocorre a interpretagao, que € a leitura e a conclusao fundamentada
em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender.

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensao
textual envolve a decodificacdo da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por ela,
assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apés a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacéo de texto € subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretagao de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual) :

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015

Portugués > Compreensao e interpretagao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.




Raciocinio Logico Matematico e Estatistica

Principio da regressédo é uma abordagem que visa encontrar um valor inicial requerido pelo problema com
base em um valor final fornecido. Em outras palavras, € um método utilizado para resolver problemas de pri-
meiro grau, ou seja, problemas que podem ser expressos por equacodes lineares, trabalhando de forma inversa,
ou “de tras para frente”.

Esteja atento:

Vocé precisa saber transformar algumas operacgdes:
Soma « a regressao ¢ feita pela subtracgao.
Subtracao < a regresséo ¢ feita pela soma.
Multiplicacao < a regresséo é feita pela divisao.

Divisao <« a regressao é feita pela multiplicagao

Exemplo:
1. SENAI

O sr. Altair deu muita sorte em um programa de capitalizagdo bancario. Inicialmente, ele apresentava um
saldo devedor X no banco, mas resolveu depositar 500 reais, o que cobriu sua divida e ainda lhe sobrou uma
certa quantia A. Essa quantia A, ele resolveu aplicar no programa e ganhou quatro vezes mais do que tinha,
ficando entdo com uma quantia B. Uma segunda vez, o sr. Altair resolveu aplicar no programa, agora a quantia
B que possuia, e novamente saiu contente, ganhou trés vezes o valor investido. Ao final, ele passou de devedor
para credor de um valor de R$ 3 600,00 no banco. Qual era o saldo inicial X do sr. Altair?

(A) -R$ 350,00.
(B) -R$ 300,00.
(C) -R$ 200,00.
(D) -R$ 150,00.
(E) -R$ 100,00.

Resolucgao:

Devemos partir da ultima aplicagdo. Sabemos que a ultima aplicagao € 3B, logo:

3B = 3600 — B = 3600/3 — B = 1200

A 1° aplicagao resultou em B e era 4A: B = 4A — 1200 = 4A — A=1200/4 — A= 300

A é o saldo que sobrou do pagamento da divida X com os 500 reais: A= 500 - X — 300 =500 - X —

-X =300 - 500 — -X =-200. (-1) — X = 200.

Como o valor de X representa uma divida representamos com o sinal negativo: a divida era de R$ -200,00.

Resposta: C.
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Q Conhecimentos Informatica

O Microsoft Office € um pacote de aplicativos que conta com solugbes para processamento de texto, planilha
de calculos, apresentacdes graficas, aplicativos de e-mails e etc’. O anuncio do pacote foi efetuado por Bill
Gates em agosto de 1988 em Las Vegas, na Comdex. Na primeira versao, tinha apenas trés aplicativos: Word,
Excel e PowerPoint.

Caso um computador ndo tenha o programa instalado, ndo tem problema, ja que ha também o servigo
de nuvem. Ou seja, vocé conseguira usar o servigo a partir da Internet. Além disso, ele é integrado com o
OneDrive, permitindo que os arquivos sejam acessados em diferentes dispositivos. Os programas também s&o
compativeis com telas sensiveis ao toque.

Um dos propdsitos do pacote Office é acrescentar ao numero de funcionalidades que seus programas tém.
Ha varias versdes disponibilizadas para venda, dependendo do perfil do usuario e da quantidade de programas
desejados. Depois de fechar parceria com fabricantes de tablets que funcionam por Android, o Office ja vem
instalado nos dispositivos de varias marcas, como Samsung, LG e Dell.

WORD 2010

O Word faz parte da suite de aplicativos Office, e é considerado um dos principais produtos da Microsoft
sendo a suite que domina o mercado de suites de escritoério.

Word é um processador de textos versatil com recursos avangados de editoracéo eletrbnica capaz de criar
textos, elementos graficos, cartas, relatérios, paginas da Internet e e-mail?.

A versao 2010 trouxe muitos novos recursos Uteis para o programa, junto com alteragdes importantes na
interface do usuario que foi projetada para aprimorar o acesso a toda a ampla variedade de recursos do Word.

Ainterface do Word 2010 é bem diferente da versao 2003 e bem parecida com o Word 2007. Dentre as van-
tagens oferecidas pelo aplicativo, podemos destacar: efeitos de formatagdo como preenchimentos de gradiente
e reflexos, diretamente no texto do documento, aplicar ao texto e as formas, muitos dos mesmos efeitos que
talvez ja use para imagens, graficos e elementos graficos SmartArt, uso do Painel de Navegagéo que facilita
a pesquisa e até a reorganizagao do conteudo do documento em poucos cliques, além de ferramentas para
trabalhos em rede.

— Interface Word 2010

* Barra de titulo: exibe o nome de arquivo do documento que esta sendo editado e o nome do software que
vocé esta usando®. Ele também inclui a minimizar padrao, restauragéo, botdes e fechar.

* Ferramentas de acesso rapido: comandos que costumam ser usados, como Salvar, Desfazer, e Refazer
estdo localizados aqui. No final da barra de ferramentas de acesso rapido € um menu suspenso onde vocé pode
adicionar outros comumente usados ou necessarios comumente comandos.

* Guia de arquivo: clique neste botao para localizar comandos que atuam no documento, em vez do con-
teudo do documento, como o Novo, Abrir, Salvar como, Imprimir e Fechar.

* A faixa de opgoes: comandos necessarios para o seu trabalho estao localizados aqui. A aparéncia da
faixa de opgdes sera alterada dependendo do tamanho do seu monitor. O Word ira compactar a faixa de opcoes
alterando a organizag¢ao dos controles para acomodar monitores menores.

1 https://www.stoodi.com.br/blog/2018/12/26/pacote-office-o-que-e-como-baixar/?utm_source=goo-
gle&utm_medium=cpc&utm_campaign=Search-dsa-purchase&utm_content=54491818507 &utm_term=to-
das-as-paginas&gclid=CjwKCAjwndvIBRANEiwABrR32EIKW2VdDxOBh_7Ru--piHmEzri5J7_-hhkVnOPy6P-
cYOLuMWrvYuhoCkmgQAvD_BwE

2 Monteiro, E. Microsoft Word 2007.

3 https://support.microsoft.com/pt-br/office/word-para-novos-usu%C3%A 1rios-cace0fd8-eed9-4aa2-b3c-
6-07d39895886¢#IDOEAABAAA=Office_2010
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Conhecimentos Gerais

BRASIL

HISTORIA DO BRASIL

Na Historia do Brasil, estao relacionados todos os assuntos referentes a histéria do pais. Sendo assim, o
estudo e o ensino de Histdria do Brasil abordam acontecimentos que se passaram no espago geografico brasi-
leiro ou que interferiram diretamente em nosso pais.

Portanto, os povos pré-colombianos que habitavam o territério que hoje corresponde ao Brasil antes da
chegada dos portugueses fazem parte da histéria de nosso pais. Isso é importante de ser mencionado porque
muitas pessoas consideram que a histéria brasileira iniciou-se com a chegada dos portugueses, em 1500.

Nossa historia é marcada pela diversidade em sua formagéo, decorrente dos muitos povos que aqui chega-
ram para desbravar e conquistar nossas terras.

Esse processo de colonizacao e formagao de uma nova sociedade se deu através de muitos movimentos e
manifestagbes, sempre envolvendo interesses e aspectos sociais, politicos e econbmicos.

Movimentos esses que estao entrelagcados entre si, em fungéo dos fatores que os originavam e dos interes-
ses que por traz deles se apresentavam.

Diante disso, faremos uma abordagem sobre nossa historia, desde o tempo da colonizagao portuguesa, até
os dias de hoje, abordando os movimentos que ao longo do tempo foram tecendo as condi¢bes para que nosso
Brasil apresente hoje essas caracteristicas politicas-sécio-economicas.

Embora os portugueses tenham chegado ao Brasil em 1500, o processo de colonizagdo do nosso pais
teve inicio somente em 1530. Nestes trinta primeiros anos, os portugueses enviaram para as terras brasileiras
algumas expedi¢des com objetivos de reconhecimento territorial € construgao de feitorais para a exploragéao do
pau-brasil. Estes primeiros portugueses que vieram para ca circularam apenas em territorios litordneos. Fica-
vam alguns dias ou meses e logo retornavam para Portugal. Como ndo construiram residéncias, ou seja, néo
se fixaram no territério, ndo houve colonizagao nesta época.

Neste periodo também ocorreram os primeiros contatos com os indigenas que habitavam o territorio brasi-
leiro. Os portugueses comegaram a usar a mao-de-obra indigena na exploragdo do pau-brasil. Em troca, ofere-
ciam objetos de pequeno valor que fascinavam os nativos como, por exemplo, espelhos, apitos, chocalhos, etc.

O inicio da colonizagao

Preocupado com a possibilidade real de invasédo do Brasil por outras nagdes (holandeses, ingleses e fran-
ceses), o rei de Portugal Dom Joao lll, que ficou conhecido como “o Colonizador”, resolveu enviar ao Brasil, em
1530, a primeira expedigdo com o objetivo de colonizar o litoral brasileiro. Povoando, protegendo e desenvol-
vendo a colbnia, seria mais dificil de perdé-la para outros paises. Assim, chegou ao Brasil a expedi¢ao chefiada
por Martim Afonso de Souza com as fungbes de estabelecer nucleos de povoamento no litoral, explorar metais
preciosos e proteger o territorio de invasores. Teve inicio assim a efetiva colonizagédo do Brasil.

Nomeado capitao-mor pelo rei, cabia também a Martim Afonso de Souza nomear funcionarios e distribuir
sesmarias (lotes de terras) a portugueses que quisessem participar deste novo empreendimento portugués.

A colonizagao do Brasil teve inicio em 1530 e passou por fases (ciclos) relacionadas a exploragao, producao
e comercializagcdo de um determinado produto.

Vale ressaltar que a colonizacao do Brasil nao foi pacifica, pois teve como caracteristicas principais a ex-
ploragéo territorial, uso de méo-de-obra escrava (indigena e africana), utilizagéo de violéncia para conter movi-
mentos sociais e apropriagao de terras indigenas.

| — | —



O Saude Publica
A

CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

SEGAOII
DA SAUDE

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econbmicas
que visem a reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acdes e
Servigos para sua promogao, protecao e recuperagao.

Art. 197. Sao de relevancia publica as acdes e servicos de saude, cabendo ao Poder Publico dispor, nos
termos da lei, sobre sua regulamentagao, fiscalizagdo e controle, devendo sua execugao ser feita diretamente
ou através de terceiros e, também, por pessoa fisica ou juridica de direito privado.

Art. 198. As acgdes e servigos publicos de saude integram uma rede regionalizada e hierarquizada e consti-
tuem um sistema unico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes: (Vide ADPF 672)

| - descentralizacao, com dire¢ao unica em cada esfera de governo;

Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos servigos assis-
tenciais;

Il - participagdo da comunidade.

§ 1°. O sistema unico de saude sera financiado, nos termos do art. 195, com recursos do orgamento da se-
guridade social, da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, além de outras fontes. (Paragrafo
unico renumerado para § 1° pela Emenda Constitucional n°® 29, de 2000)

§ 2° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios aplicardo, anualmente, em ag¢des e servigos
publicos de saude recursos minimos derivados da aplicacdo de percentuais calculados sobre: (Incluido pela
Emenda Constitucional n°® 29, de 2000)

| - no caso da Uniao, a receita corrente liquida do respectivo exercicio financeiro, ndo podendo ser inferior
a 15% (quinze por cento); (Redacao dada pela Emenda Constitucional n® 86, de 2015)

Il - no caso dos Estados e do Distrito Federal, o produto da arrecadacao dos impostos a que se referem os
arts. 155 e 156-A e dos recursos de que tratam os arts. 157 e 159, |, “a”, e ll, deduzidas as parcelas que forem
transferidas aos respectivos Municipios; (Redacao dada pela Emenda Constitucional n°® 132, de 2023)

Il - no caso dos Municipios e do Distrito Federal, o produto da arrecadacao dos impostos a que se referem
os arts. 156 e 156-A e dos recursos de que tratam os arts. 158 e 159, [, “b”, e § 3°. (Redacgao dada pela
Emenda Constitucional n°® 132, de 2023)

§ 3° Lei complementar, que sera reavaliada pelo menos a cada cinco anos, estabelecera: (Incluido pela
Emenda Constitucional n°® 29, de 2000) Regulamento

| - os percentuais de que tratam os incisos Il e 1ll do § 2°; (Redagéo dada pela Emenda Constitucional n° 86,
de 2015)

Il - os critérios de rateio dos recursos da Unido vinculados a saude destinados aos Estados, ao Distrito
Federal e aos Municipios, e dos Estados destinados a seus respectivos Municipios, objetivando a progressiva
reducao das disparidades regionais; (Incluido pela Emenda Constitucional n® 29, de 2000)

Il - as normas de fiscalizag&o, avaliagdo e controle das despesas com saude nas esferas federal, estadual,
distrital e municipal; (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 29, de 2000)

IV - (revogado) . (Redac&o dada pela Emenda Constitucional n°® 86, de 2015)
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Conhecimentos Especificos

A Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB) é o principal alicerce do Sistema Unico de Saude (SUS) no
Brasil, responsavel por organizar e oferecer a Atencado Primaria a Saude (APS) em todo o pais. Dentro desse
contexto, programas sociais como o Bolsa Familia e o Cadastro Unico desempenham papéis cruciais na pro-
mocao da saude e no combate as desigualdades sociais. A integracao entre a politica de saude e esses pro-
gramas sociais € fundamental para garantir o acesso aos servigos de saude e melhorar a qualidade de vida das
populagdes mais vulneraveis.

— A Politica Nacional de Atencao Basica (PNAB)

— Definicao e Objetivos da PNAB:

A PNAB foi instituida para estabelecer diretrizes e estratégias para a organizagao da Atengéo Primaria a
Saude no Brasil. Seu objetivo principal € garantir o acesso universal e equitativo aos servigos de saude, pro-
movendo a integralidade do cuidado e a coordenacgdo do cuidado ao longo do tempo. A Atencdo Basica é o
primeiro nivel de atencao a saude e é responsavel por atender a maior parte das necessidades de saude da
populagéo, prevenindo doencas, promovendo a saude e tratando condi¢gbes de saude em seus estagios iniciais.

— Principais Estratégias da PNAB:

- Estratégia Saude da Familia (ESF): A ESF é a principal estratégia da PNAB e visa reorganizar a Atengao
Primaria no Brasil, levando os servigos de saude mais proximos as comunidades. As equipes de Saude da
Familia, compostas por médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e Agentes Comunitarios de Saude
(ACS), atuam na prevengéao, promogao e recuperagao da saude.

- Atencéo Integral e Coordenagao do Cuidado: A PNAB promove uma abordagem integral, que considera
nao apenas a doenga, mas o individuo como um todo, em seu contexto familiar e comunitario. Também garante
a coordenacéao do cuidado, integrando diferentes niveis de atencdo a saude e servigos especializados.

- Acesso e Equidade: Um dos pilares da PNAB é garantir o acesso universal e equitativo aos servigos de
saude, independentemente das condi¢bes socioeconbmicas dos usuarios, buscando reduzir as desigualdades
em saude.

— Programa Bolsa Familia e Saude

— O Programa Bolsa Familia:

O Programa Bolsa Familia é uma iniciativa do governo federal brasileiro, criada em 2003, que visa com-
bater a pobreza e a desigualdade social por meio da transferéncia direta de renda para familias em situagao
de vulnerabilidade econémica. Além de fornecer assisténcia financeira, o programa condiciona o recebimento
dos beneficios ao cumprimento de certas obrigagdes nas areas de saude e educacéo, o que contribui para a
melhoria das condi¢des de vida dessas familias.

— Condicoes de Saude do Programa Bolsa Familia:

As familias beneficiarias do Bolsa Familia devem cumprir determinadas condicionalidades de saude, que
visam garantir o acesso dos membros da familia, especialmente criancas, gestantes e mulheres em idade fértil,
aos servigos de saude disponiveis na rede basica. As principais condicionalidades de saude incluem:

- Acompanhamento do Crescimento e Desenvolvimento Infantil: Criangas menores de 7 anos devem
ser acompanhadas regularmente nas unidades de saude, onde sdo avaliadas quanto ao crescimento e de-
senvolvimento, vacinacao e nutricdo. O monitoramento do peso e altura é essencial para detectar e prevenir
problemas como desnutricdo e obesidade.
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