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1. Leitura e interpretacdo de textos de diferentes géneros: efeitos de sentido, hierarquia dos
sentidos do texto, situacdo comunicativa, pressuposicao, inferéncia

Ambiguidade

Ironia

Figurativizacéo

Polissemia

Intertextualidade

Linguagem néo verbal

2. Modos de organizacao do texto: descricdo, narracdo, exposicao, argumentacao, dialogo
e esquemas retoricos (enumeracao de ideias, relagcdes de causa e consequéncia, comparacao,
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3. Estrutura textual: progressao tematica, paragrafo

Periodo, oragéo

Pontuacgéo

Tipos de discurso

Mecanismos de estabelecimento da coeréncia, coesao lexical e conexao sintatica

4. Géneros textuais: analise das caracteristicas composicionais de editorial, noticia,
reportagem, resenha, cronica, carta, artigo de opinido, relatorio, parecer, oficio, charge, tira,
pintura, placa, propaganda institucional/educacional, €tC. .............ccccovvriiiiireeeeeiiiiiiieee e, 136

5. Estilo e registro: variedades linguisticas, formalidade e informalidade, formas de
tratamento, propriedade lexical, adequacdo comunicativa

6. Lingua padréo: ortografia

Formacdo de palavras

Pronome, advérbio, adjetivo, conjun¢ao, preposicao

Regéncia, concordancia nominal e verbal

HISTORIA, GEOGRAFIA E CONHECIMENTOS GERAIS
DE GOIANIA E DO ESTADO DE GOIAS

1. Historia de Goias: o bandeirantismo e sociedade mineradora; 2. Goias nos séculos XIX e
XX € @& CONSLIUGAOD A GOIANIA. ..iiiiiiiiiiiiiiiiie ettt 1
3. Geografia de GOI&S: regifes JOIANAS. ..........uurruruuuruumnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnennnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnes 7
4. Patrimonio natural, cultural € hiStorico de GOIAS. ......ovvevniiieieeie e 28
5. Aspectos historicos, geograficos, econdémicos e culturais de Goiania. ............cccccvvennnes 34

ATUALIDADES

1. Temas relevantes de diversas areas em evidéncia no mundo e no Brasil na atualidade:
politica, economia, sociedade, cultura, meio ambiente, tecnologia, educagédo, saude, relacdes
internacionais e suas conexdes com o contexto histérico. 1.1. Epidemias. 1.2. Migrac@es. 1.3
Globalizag&o. 1.4 Democracia. 2. Mundo do trabalho na atualidade. 3. Desastres ambientais no
Brasil contemporaneo. 4. Mobilidade Urbana. 5. Direitos Humanos
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MATEMATICA

1. Conjuntos Numéricos. 1.1. Nimeros naturais € nameros inteiros: operacodes, relacao de
ordem, divisibilidade, maximo divisor comum, minimo multiplo comum e decomposicdo em
fatores primos

1.2. NUmeros racionais e irracionais: operac¢des, relacdo de ordem, propriedades e valor
absoluto

1.3. Numeros complexos: conceito, operacdes e representacdo geométrica

1.4. Situacdes-problema envolvendo conjuntos numéricos

2. Progressao Aritmética e Progressdo Geométrica: Razao, termo geral e soma dos termos.
2.1. Situac¢des-problema envolvendo progressoes

3. Nocdes de Matemética Financeira: Razao e Propor¢éo

3.1. Porcentagem

3.2. Juros simples e composto

3.3. Situagbes-problema envolvendo matematica financeira

4. Equagbes e Inequagdes. 4.1. Conceito. 4.2. Resolucdo e discussdo. 4.3. Situacdes-
problema envolvendo equacgdes e inequagdes

5. Funcgbes. 5.1. Conceito e representacdo grafica das funcgbes: afim, quadratica,
exponencial e modulares. 5.2. Situa¢des-problema envolvendo fungbes

6. Sistemas de equacgbes. 6.1. Conceito. 6.2. Resolucdo, discussdo e representacdo
geométrica. 6.3. Situagbes problema envolvendo sistemas de equacdes

7. NocOes de Estatistica. 7.1. Apresentacao de dados estatisticos: tabelas e gréaficos.... 149

7.2. Medidas de centralidade: média aritmética, média ponderada, mediana e moda 160

7.3. Resolucéo de problemas envolvendo nogBes de estatistica

NOGOES DE INFORMATICA

1. Sistemas operacionais Windows: recursos basicos de utiliza¢do: janelas, menus, atalhos,
ajuda e suporte gerenciamento de pastas e arquivos. 1.1. Pesquisas e localizacdo de conteudo.
1.2. Gerenciamento de impressao. 1.3. Instalacdo e remoc&o de programas. 1.4. Configuracéo
no Painel de Controle. 1.5. Configuracdo de dispositivos de hardware. 1.6. Configuracao de
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2. Aplicativos para edicdo de textos, planilha eletronica e editor de apresentacdo por meio
de software livre e de software comercial: ambiente do software. 2.1. Opera¢fes basicas com
documentos. 2.2. Edicdo e formatacdo do texto. 2.3. Tratamento de fontes de texto. 2.4.
Verificagdo ortogréfica e gramatical. 2.5. Impresséo. 2.6. Utilizagdo de legendas, indices e
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3. Navegadores de Internet e servicos de busca na Web: redes de computadores e
Internet

3.1. Elementos da interface dos principais navegadores de Internet. 3.2. Navegacéo e
exibicdo de sitios Web. 3.3. Utilizacdo e gerenciamento dos principais navegadores de
Internet

4. Hardware, periféricos e conhecimentos basicos de informatica: tipos de computador. 4.1.
Tipos de conectores para dispositivos externos. 4.2. Dispositivos de entrada, saida,
armazenamento € comuniCaCa0 de dAadOS. ........ooiiiiiiiiiiiiiiiee e eeeees 355

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

1. Conceitos bAsiCOS de admMiNISITAGAOD. .........couiiiiuuiiiiiiiiee et e e 1
2. Nocbes das funcBes administrativas: planejamento, organizacao, direcédo e controle.... 14
3. Conhecimentos basicos de organizacaogsistemas e mg¢todos
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4. NogOes de areas funcionais de organizagfes publiCas. .........cccoovivviiiiiiiieiiiiiiiiiieeeenn. 29
5. Conhecimentos basicos de administracdo de materiais: estrutura da area, tipos de
materiais e noc¢des de gestdo de estoque (recebimento, armazenagem, distribuicdo e
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6. Conhecimentos basicos do processo de compras no servigo publico. ......................o. 98
7. Conhecimentos basicos de gestao POr PrOCESSOS. .....uuiiiiieeeeieeiiiiiiiieeeeeeeeeriiaaa e eeas 105
8. Programas, projetos e acdes na gestao PUDICA. ............euuuvuriiriimiiiiirinniiieinininennnnnnnnnn. 119
9. Conceitos bésicos aplicados a gestdo publica: governanga, governabilidade,
accountability e transparéncia pUbliCa. ...........cccoiiiiiiiiii e 125
10. Conceitos béasicos de controles internos e externos no setor publico. ....................... 138
11. Planejamento, orcamento e conceitos basicos de financas publicas. Lei 4.320/64. ..144
12. Tipos e redacdo de documentos oficiais: oficio, memorando, exposicdo de motivos,
mensagem, ata, parecer, atestado, acordo, alvard, circular, contrato, convénio, convite,
declaracdo, despacho, edital, convocagdo, portaria, peticdo, memorial, resolucao,
requerimento, ProCUragao, ENIIE OULIOS. ....cccoeeeeeeeeeee e 179
13. Conhecimentos basicos de documentagdo e arquivo: conceito, importancia, natureza,
finalidade, caracteristicas, fases do processo de documentacao e classificacdo. Recebimento,
encaminhamento e sistemas e métodos de arquivamento de documentos oficiais nas
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14. Atendimento ao publico: regras béasicas, abordagens, formas de comunicagéo, recepcéo,
conhecimento da estrutura da organizacao, orientacdo encaminhamentos. ........................ 222
15. Servicos de telefonia: regras basicas, abordagens, recebimento, transferéncias e
realizacdo de telefonemas, adequacdo da linguagem, chamadas locais, nacionais e
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16. NogOes de comunicagdo formal e informal nas organizagoes. .............coevvvvvvvveeeeeennn. 241
17. Redacao técnica € ofiCial. ........cccoviiiiiiiiiii 253
18. Lei Organica do Municipio de GOIANIA. .......cc.uvviiiiiieiiiiiiie et 254
19. Lei n® 9.861/2016: regula o processo administrativo no &mbito da Administragéo Publica
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20. Lei n°® 8.666/1993: normas gerais sobre licitagdes e contratos administrativos pertinentes
a obras, servicos (inclusive de publicidade), compras, alienagfes e locacbes no ambito dos
poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, com alteracdes
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10.520/2002 € SUAS AltEraGOES. .......cciiiiiiiiiiiiiei 408
21. Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de Goiania — Lei Complementar n°. 011
08 L1/05/92. ..o 418




