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IF Sertao-PE
Assistente de Aluno

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretacao de textos
Géneros e tipos de texto

Articulacao textual: operadores sequenciais, expressoes referenciais. Coesao e coe-
réncia textual

Identificacao, definicao, classificagao, flexdo e emprego das classes de palavras
Formacao de palavras

Verbos: flexao, conjugacao, vozes, correlagdo entre tempos e modos verbais
Concordancia verbal e nominal

Colocagao pronominal

Estrutura da oracao e do periodo: aspectos sintaticos e semanticos
Acentuagéao grafica

Ortografia

Pontuacao

Variacgéo linguistica

Questodes

Gabarito

LEGISLAGAO E ETICA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Constituicao federal de 1988: principios fundamentais: art. 1° ao 4°
Direitos e garantias fundamentais: art. 5° ao 17
Organizacao do estado: art. 18 Ao 43; da administragao publica: art. 37 Ao 41

Lei federal n® 8.112/1990 - Regime juridico dos servidores publicos civis da unido, das
autarquias e das fundagdes publicas federais

Decreto n°® 1.171/1994 - Cdédigo de ética profissional do servidor publico

Lei federal n® 11.091/2005 - Plano de carreira dos cargos técnicoadministrativos em
educacio

Lei federal n® 9.784/1999 - Processo administrativo federal
Lei federal n°® 13.709 - Lei geral de protegao de dados pessoais (Igpd)
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Portaria mgi n® 6.719/2024 (Plano federal de prevencao e enfrentamento do assédio
e da discriminagao na administragao publica federal direta, suas autarquias e funda-

Dos crimes contra a administragao publica (art. 312 Ao 327 do codigo penal)

Lei federal n® 11.892/2008 - Institui a rede federal de educacao profissional, cientifica
e tecnoldgica e criagao dos institutos federais de educagéo, ciéncia e tecnologia)

Estatuto do ifsertdope
Questdes
Gabarito

INFORMATICA

Sistemas operacionais: conhecimentos do ambiente windows 11. Conceito, interface
de janelas, fungdes, acessorios e utilitarios (ms windows 11); configuragcbes basicas
do sistema operacional (painel de controle); organizacao de pastas e arquivos; opera-
¢bes de manipulacdo de pastas e arquivos (criar, copiar, mover, excluir e renomear)..

Editor de texto writer (libreoffice versao 7): criacao, edicao, formatacado e impressao-
criacdo e manipulagao de tabelas; insercao e formatacao de graficos e figuras; gera-
¢ao de mala direta

Planilha eletronica calc (libreoffice versado 7): criagédo, edicdo, formatagcédo e impres-
saoutilizagcao de formulas; geracao de graficos; classificagéo e organizagdo de dados

Fundamentos de microinformatica: hardware e software
Servigcos de internet: conceitos. Navegacao, busca e pesquisa, navegador google

Correio eletronico, listas de e-mail

Grupos de discussao

Ferramenta google meet

Conceitos basicos de segurancga na internet e malwares

Conhecimento e utilizagdo de softwares utilitarios: compactadores de arquivos, chat,
clientes de e-mails, reprodutores de video, visualizadores de imagem e antivirus

Questoes
Gabarito
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Adolescéncia: caracterizagdo da adolescéncia; aspectos fisicos e psicossociais. No-
¢bes das caracteristicas de desenvolvimento psicossocial do adolescente

Qualidade de vida do adolescente: saude, esporte e lazer
Acessibilidade ao ambiente escolar
Sexualidade: conceitos basicos; educacao sexual na escola; prevencédo de proble-

Drogadicao: conceitos legais; drogas licitas e ilicitas; percepgao sobre o usuario; co-
nhecimento basico sobre diagndstico e prevengéo ao uso de drogas

Deficiéncias, sindromes e transtornos

Violéncia contra criangas e adolescentes

Disciplina escolar: agressividade, limites e violéncia; autonomia e obediéncia
Trabalho em equipe: niveis de interagao

Nocbes sobre educagao de jovens e adultos

Nocbes de relagbes humanas e relacdes publicas

Comportamento grupal e lideranca e equipe multiprofissional

Diversidade cultural, género, preconceito, violéncia e midia nas relagbes escolares ...
Bullying e ciberbullying

Atendimento ao publico: comunicabilidade, apresentacéo, atencao, presteza e corte-
sia no atendimento, eficiéncia, discricdo e conduta

Fundamentos da administragdo: processo administrativo (planejamento, organizagao,
direcao e controle)

Desempenho organizacional (produtividade, eficiéncia, eficacia e efetividade); avalia-
¢ao do desempenho organizacional

Cultura organizacional (conceitos, mudanca, autoridade, poder e influéncia)
Comunicagao organizacional

Organizacéo, sistemas e métodos

Stakeholders da organizagao

Etica na administracdo

Responsabilidade social € ambiental

Conceitos basicos de sustentabilidade organizacional

Questdes

Gabarito

Maxi

\V/ educa




Maxi

educa

Lingua Portuguesa

A compreenséo e a interpretacéo de textos sdo habilidades essenciais para que a comunicag¢ao alcance seu
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens,
€ necessario que o leitor seja capaz de entender o conteudo proposto e, além disso, atribuir significados mais
amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreenséo e interpretagdo, bem como reconhecer que
um texto pode ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido por imagens, simbolos ou outros
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explicita, ou seja, captar o que esta diretamente
apresentado. Ja a interpretagdo vai além da compreensao, exigindo que o leitor utilize seu repertério pessoal
e conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois
processos € essencial ndo apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e
concursos, onde a analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distincdo entre compreensao e interpretacdo € crucial, pois permite ao leitor ir além do que esta
explicito, alcangando uma leitura mais critica e reflexiva.

— Conceito de Compreensao

A compreensao de um texto é o ponto de partida para qualquer analise textual. Ela representa o processo de
decodificacdo da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair informagdes diretamente do conteudo
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos. Quando
compreendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo
os elementos essenciais da comunicag&o, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

A Compreensao em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicacao, a
compreensao passa pela habilidade de ler com atencao e reconhecer as estruturas linguisticas. Isso inclui:

— Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no texto é fundamental. Palavras desconhecidas
podem comprometer a compreensao, tornando necessario o uso de dicionarios ou ferramentas de pesquisa
para esclarecer o significado.

— Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em frases e paragrafos também influencia o
processo de compreensao. Sentengas complexas, inversodes sintaticas ou o uso de conectores como conjuncoes
e preposi¢des requerem atengao redobrada para garantir que o leitor compreenda as relagdes entre as ideias.

— Coesao e coeréncia: sao dois pilares essenciais da compreensao. Um texto coeso é aquele cujas ideias
estdo bem conectadas, e a coeréncia se refere a logica interna do texto, onde as ideias se articulam de maneira
fluida e compreensivel.

] Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreenséo exige a decodificacdo de todas essas estruturas.
E a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o conteudo proposto pelo
autor de forma plena.
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Legislagdo e Etica na Administragio Publica

— Dos Principios Fundamentais
Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

— Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo

Os principios abandonam sua fungdo meramente subsidiaria na aplicagdo do Direito, quando serviam tao
somente de meio de integragdo da ordem juridica (na hipétese de eventual lacuna) e vetor interpretativo, e
passam a ser dotados de elevada e reconhecida normatividade.

— Principio Federativo

Significa que a Unido, os Estados-membros, o Distrito Federal e os Municipios possuem autonomia,
caracteriza por um determinado grau de liberdade referente a sua organizagdo, a sua administragdo, a sua
normatizagao e ao seu Governo, porém limitada por certos principios consagrados pela Constituicao Federal.

— Principio Republicano

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre as pessoas, em que os detentores do poder
politico exercem o comando do Estado em carater eletivo, representativo, temporario e com responsabilidade.

— Principio do Estado Democratico de Direito

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da lei. Por sua vez, o Estado democratico caracteriza-
se pelo respeito ao principio fundamental da soberania popular, vale dizer, funda-se na nogcédo de Governo do
povo, pelo povo e para o povo.

— Principio da Soberania Popular

O paragrafo unico do Artigo 1° da Constituicao Federal revela a adogao da soberania popular como principio
fundamental ao prever que “Todo o poder emana do povo, que o0 exerce por meio de representantes eleitos ou
diretamente, nos termos desta Constituicao”.

— Principio da Separag¢ao dos Poderes

A visdo moderna da separacéo dos Poderes ndo impede que cada um deles exerca atipicamente (de forma
secundaria), além de sua fungéo tipica (preponderante), fun¢des atribuidas a outro Poder.

Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais correspondentes ao tema supracitado:

TITULO |
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui - se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;
Il - a cidadania
Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide Lei n°® 13.874, de 2019)

O,

V - o pluralismo politico.
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Informatica

O Microsoft Windows 11 representa a mais recente iteracdo da famosa série de sistemas operacionais da
Microsoft.

Lancado como sucessor do Windows 10, o Windows 11 foi projetado para oferecer uma experiéncia de usu-
ario aprimorada, juntamente com melhorias no desempenho, seguranga e funcionalidades.

Além disso, a Microsoft introduziu uma série de mudancas no design, tornando o Windows 11 visualmente
distinto em relacao as versodes anteriores.

Recursos do Windows 11

— Nova interface de usuario: o Windows 11 traz uma interface de usuario redesenhada, com um novo
menu Iniciar no centro da barra de tarefas, cantos arredondados, icones renovados e uma barra de tarefas
simplificada. Essa mudanca visa fornecer uma aparéncia mais moderna e coesa.

— Compatibilidade de aplicativos: o Windows 11 é projetado para ser compativel com a maioria dos apli-
cativos e programas disponiveis para o Windows 10. Além disso, a Microsoft trabalhou para melhorar a compa-
tibilidade com aplicativos Android por meio da Microsoft Store.

— Desempenho aprimorado: a Microsoft afirma que o Windows 11 oferece melhor desempenho em com-
paragcao com seu antecessor, gragas a otimizagdes no nucleo do sistema operacional e suporte a hardware
mais recente.

— Mudancas no Snap Layouts e Snap Groups: as funcionalidades de organizagao de janelas no Windows
11 foram aprimoradas com o Snap Layouts e Snap Groups, facilitando a organizacao de aplicativos e janelas
abertas em varios monitores.

— Widgets: o Windows 11 introduz widgets que fornecem informacgdes personalizadas, como noticias, clima
e calendario, diretamente na area de trabalho.

— Integracao do Microsoft Teams: o Microsoft Teams é integrado ao sistema operacional, facilitando a
comunicagao e a colaboracgéo.

— Suporte a jogos: o Windows 11 oferece suporte aprimorado para jogos com o DirectX 12 Ultimate e o
Auto HDR, proporcionando uma experiéncia de jogo mais imersiva.

— Requisitos de Hardware: o Windows 11 introduziu requisitos de hardware mais rigidos em comparac¢ao
com o Windows 10. Para aproveitar todos os recursos, os dispositivos devem atender a determinadas especifi-
cacoes, incluindo TPM 2.0 e Secure Boot.

E importante mencionar que, além do Windows 11, a Microsoft pode ter lancado versées superiores do
sistema operacional no momento em que este texto foi escrito. Como com qualquer sistema operacional, as
versdes posteriores geralmente buscam aprimorar a experiéncia do usuario, a seguranca e a compatibilidade
com hardware e software mais recentes.

O Windows 11 representa uma evolugao na familia de sistemas operacionais da Microsoft, introduzindo
mudancas significativas na interface do usuario e aprimoramentos no desempenho, enquanto mantém a com-
patibilidade com a maioria dos aplicativos e programas usados no Windows 10.

— Atalhos de teclado

O Windows 11, como seus predecessores, oferece uma variedade de atalhos de teclado que facilitam a
navegacgao e a realizacao de tarefas comuns.
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Conhecimentos Especificos

Os aspectos fisicos e psicossociais do adolescente sdo elementos centrais na compreensao desta fase
de desenvolvimento, marcada por profundas transformacgdes que afetam tanto o corpo quanto a mente. A
adolescéncia é um periodo de transi¢do entre a infancia e a vida adulta, geralmente situada entre os 10 e os
19 anos, embora esse intervalo possa variar. Durante essa fase, ocorrem mudancas significativas em diversos
dominios, que se inter-relacionam e influenciam o comportamento, as emocdes e as relagdes sociais dos
jovens.

No plano fisico, a adolescéncia é caracterizada pelo crescimento acelerado e pelas transformagdes corporais
relacionadas a puberdade. Esse processo envolve o desenvolvimento dos caracteres sexuais secundarios,
como o aparecimento de pelos pubianos, o desenvolvimento das mamas nas meninas € 0 aumento da massa
muscular nos meninos.

A producao de hormdnios sexuais, como o estrogénio e a testosterona, desempenha um papel crucial
nessas mudangas, promovendo o amadurecimento dos érgaos reprodutivos e contribuindo para o aumento da
estatura, a mudanca na distribuicdo de gordura corporal e outras alteragdes fisicas. Para muitos adolescentes,
essas mudancas podem ser fonte de ansiedade e insegurancga, especialmente se ocorrem em um ritmo diferente
do que é percebido como normal entre seus pares.

O desenvolvimento fisico também influencia a autopercepcdo e a autoestima dos adolescentes. A
preocupagao com a aparéncia e o desejo de se conformar aos padrées sociais de beleza tornam-se mais
evidentes, o que pode levar a comportamentos de risco, como dietas extremas ou o uso de substancias para
alterar a aparéncia fisica. Além disso, o surgimento de acne, o crescimento desordenado e outras questdes
relacionadas a imagem corporal podem impactar negativamente a confianga dos jovens, influenciando suas
interacdes sociais e seu bem-estar emocional.

No campo psicossocial, a adolescéncia € um periodo de intensas mudangas emocionais e cognitivas. A
busca por identidade € uma das tarefas centrais dessa fase, onde os adolescentes comegam a explorar e
afirmar suas crencas, valores e interesses. Esse processo de autoconhecimento pode ser acompanhado por
conflitos internos e externos, a medida que os jovens questionam as normas e expectativas familiares e sociais.

A formacao da identidade também esta intimamente ligada ao desenvolvimento da autonomia, com os
adolescentes buscando maior independéncia em relagdo aos pais e outras figuras de autoridade. Isso pode
levar a desafios nas dinamicas familiares, com o surgimento de tensdes e a necessidade de renegociar limites
e responsabilidades.

A relagdo com os pares ganha uma importancia central durante a adolescéncia. Os grupos de amigos e as
redes sociais desempenham um papel crucial na construgcédo da identidade e na busca por pertencimento. As
relacbes de amizade se aprofundam e se tornam mais complexas, com os adolescentes aprendendo a lidar
com questdes de lealdade, confianca e intimidade. Ao mesmo tempo, a pressado dos pares pode influenciar
comportamentos de risco, como o uso de alcool, drogas e a pratica de atividades sexuais desprotegidas. O
desejo de aceitacdo e a necessidade de se adequar aos padrdes do grupo podem levar a comportamentos que
nem sempre estdo alinhados com os valores pessoais do jovem.

Em termos emocionais, a adolescéncia € marcada por uma maior intensidade e variabilidade nas emocgoes.
As flutuagdes hormonais, combinadas com o desenvolvimento cerebral, particularmente nas areas responsaveis
pelo controle emocional e pela tomada de decisdes, podem resultar em reagdes emocionais exacerbadas e
impulsividade. Os adolescentes podem experimentar sentimentos de vulnerabilidade, inadequacao e confusao,
enquanto tentam equilibrar as expectativas sociais com suas proprias necessidades e desejos. Essas mudancgas
emocionais podem contribuir para o surgimento de problemas de saude mental, como ansiedade, depresséo e
transtornos alimentares, que requerem atencao e apoio adequados.

O desenvolvimento cognitivo também passa por mudancas significativas na adolescéncia. Durante essa
fase, o pensamento abstrato se torna mais sofisticado, permitindo que os jovens compreendam conceitos
complexos e desenvolvam habilidades de raciocinio légico e critico. No entanto, essa capacidade ainda esta
em desenvolvimento, e a tomada de decisdes pode ser influenciada pela impulsividade e pela busca
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