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LINGUA PORTUGUESA

Leitura e interpretacao de diversos tipos de textos (literarios € n&o Lterarios). .....ccceecererrrrressnnes 1
Sindnimos e antdnimos. Sentido proprio e figurado das palavras. .......ccceeerer——— 7
Pontuacao

Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢ao

e conjungao: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem

Concordancia verbal € NOMINAL .uuuiieiiiiiiiiicicccccccc s e s e e e s s smnnnnnns 23
Regéncia verbal e nominal

Colocagao pronominal

Processo de formacao das palavras
Ortografia

Exercicios
Gabarito

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

Operagbes com numeros reais

Minimo multiplo comum e maximo divisor comum

Razao e proporgéao

porcentagem

Regra de trés simples e composta

Média aritmética simples e ponderada

Juro simples

Sistema de equagbes do 1° grau

Relacao entre grandezas: tabelas e graficos

Sistemas de medidas usuais

Nocgodes de geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitagoras.
Resolugao de situagdes-problema

Estrutura logica das relagdes arbitrarias entre pessoas, lugares, coisas, eventos ficticios;
deducéao de novas informacgdes das relagdes fornecidas e avaliagdo das condigbes usadas
para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Identificacao de regularidades de uma
sequéncia, numérica ou figural, de modo a indicar qual € o elemento de uma dada posicao.
Estruturas logicas, logicas de argumentagao, diagramas logicos, sequéncias

Exercicios

Gabarito
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NOCOES DE INFORMATICA

MS-Windows 7

conceito de pastas, diretorios, arquivos e atalhos, area de trabalho, area de transferéncia,
manipulacdo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, interagdo com
o conjunto de aplicativos

MS-Office 2016, MS-Word 2016: estrutura basica dos documentos, edicdo e formatagao de
textos, cabecgalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos,
tabelas, impressao, controle de quebras e numeragao de paginas, legendas, indices,
insercao de objetos, campos predefinidos, caixas de texto

MS-Excel 2016: estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas
e graficos, elaboragéo de tabelas e graficos, uso de férmulas, cargos e macros, impressao
, insercdo de objetos, campos predefinidos, controle de quebras e numeragéo de paginas

, obtencao de dados externos, classificacdo de dados

MS-PowerPoint 2016: estrutura basica das apresentagdes, conceitos de slides, anotagdes

, régua, guias, cabecgalhos e rodapés, nogdes de edicao e formatacao de apresentagdes

, insercdo de objetos, numeragao de paginas, botdes de agédo, animacao e transigao entre

Correio Eletrénico: uso de correio eletrénico, preparo e envio de mensagens, anexagao

de arquivos

Internet: navegacéo internet, conceitos de URL, links, sites, busca e impressao de paginas...39
Exercicios

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Fundamentos éticos, legais, tedricos e metodoldgicos do trabalho social com e para
familias, seus membros e individuos

Politicas sociais e sua articulagao com as instituicoes

A saude como direito e sua aplicagdo como politica social

Redes sociais como estratégia de enfrentamento das expressdes da questao social
O trabalho em equipe interdisciplinar

Servico Social e questao social

Instrumentos e técnicas na pratica do Servico Social

A pesquisa social e sua aplicacao

Publicagbes Institucionais

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS

Servico de Protecao Social a Criancas e Adolescentes Vitimas de Violéncia, Abuso e
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Exploracao Sexual e suas familias

Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS

Politica Nacional do Idoso — PNI

Politica Nacional de Integracao da Pessoa com Deficiéncia

Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social
- NOB-RH/SUAS

Norma Operacional Basica da Assisténcia Social - NOB/SUAS

Orientagao Técnicas para o Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS
Orientagdes para o acompanhamento das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia
no ambito do SUAS Legislacao

Lei federal 10.741/2003 - Dispde sobre o Estatuto da Pessoa Idosa e da outras
providéncias

Lei federal 8.069/1990 - Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras
providéncias

Lei federal 8.742/1993 - Dispde sobre o Fundo Nacional de Assisténcia Social — FNAS
Constituicao da Republica Federativa do Brasil, de 05 de outubro de 1988 - Titulo II -
Capitulo II - Dos Direitos Sociais (artigos: 6° ao 11°)

Lei federal 8.742/1993 - Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS

Lei federal 8.662/1993 - Dispde sobre a profissdo de Assistente Social e da outras
providéncias

Cadigo de Etica do Assistente Social - Resolugdo CFESS n° 273, de 13 de marco de 1993.385
Exercicios
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Lingua Portuguesa

Definicdo Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacao, que nada mais € do que as conclusbes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliacao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacao, que € a leitura e a
conclusao fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreenséao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretaciao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetido, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associacao das ideias e, em razao disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar é decodificar o sentido
de um texto por inducgao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apés a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacéo de texto € subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacido de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacédo de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituicdo garante o direito a educacgao para todos e a inclusédo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.
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Matematica e Raciocinio Légico

O conjunto dos numeros naturais' é representado pela letra mailuscula N e estes numeros sao construidos
com os algarismos: 0, 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, que também s&o conhecidos como algarismos indo-arabicos.
Embora o zero ndo seja um numero natural no sentido que tenha sido proveniente de objetos de contagens
naturais, iremos considera-lo como um numero natural uma vez que ele tem as mesmas propriedades algébri-
cas que estes numeros.

Na sequéncia consideraremos que os naturais tém inicio com o numero zero e escreveremos este conjunto
como:N={0,1,2,3,4,5,6, ...}

0 1
—_——
unidade

As reticéncias (trés pontos) indicam que este conjunto ndo tem fim. N € um conjunto com infinitos numeros.

N={0,1,2 38 4,..}

— TN

T T T T T >

0 1 2 3 4

Excluindo o zero do conjunto dos numeros naturais, o conjunto sera representado por:
N*={1,2,3,4,56,7,8,9,10, ..}

Subconjuntos notaveis em N:

1 — Numeros Naturais ndo nulos

N* ={1,2,3,4,...,n,...}; N* = N-{0}

2 — Numeros Naturais pares

Np ={0,2,4,6,....2n,..};comn €N

3 - Numeros Naturais impares

Ni={1,3,5,7,....2n+1,..}comn EN
4 - Numeros primos
P={2,3,5,7,11,13...}

Construcao dos Numeros Naturais

Todo numero natural dado tem um sucessor (nimero que vem depois do numero dado), considerando tam-
bém o zero.

Exemplos: Seja m um numero natural.
a) O sucessor de m é m+1.

b) O sucessorde 0 é 1.

1 IEZZI, Gelson — Matematica - Volume Unico

IEZZI, Gelson - Fundamentos da Matematica — Volume 01 — Conjuntos e Fungdes
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Nogdes de Informatica

O Windows 7 é um dos sistemas operacionais mais populares desenvolvido pela Microsoft'.

Visualmente o Windows 7 é semelhante ao seu antecessor, o Windows Vista, porém a interface € muito
mais rica e intuitiva.

E Sistema Operacional multitarefa e para multiplos usuarios. O novo sistema operacional da Microsoft trou-
xe, além dos recursos do Windows 7, muitos recursos que tornam a utilizacédo do computador mais amigavel.

Algumas caracteristicas ndo mudam, inclusive porque os elementos que constroem a interface sdo os mes-
mos.

Edicoes do Windows 7
— Windows 7 Starter;

— Windows 7 Home Premium;

— Windows 7 Professional;
— Windows 7 Ultimate.
Area de Trabalho

Area de Trabalho do Windows 7.2

A Area de trabalho é composta pela maior parte de sua tela, em que ficam dispostos alguns icones. Uma das
novidades do Windows 7 é a interface mais limpa, com menos icones e maior énfase as imagens do plano de
fundo da tela. Com isso vocé desfruta uma area de trabalho suave. A barra de tarefas que fica na parte inferior
também sofreu mudancas significativas.

1 https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/AulaDemo-4147 .pdf
2 Fonte: https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/noticia/2012/05/como-ocultar-lixeira-da-area-de-tra-
balho-do-windows.html
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Conhecimentos Especificos

Ha cerca de duas décadas ocorre com a ética um fendmeno inédito: sua discussao, em geral restrita ao
campo filoséfico, amplia-se para diferentes areas do saber, incidindo em amplos setores da vida social. Ao inva-
dir o espaco da cotidianidade, ocupando-se em geral de prescricbes moralistas, apresenta-se como alternativa
social conservadora, incentivando 0 senso comum a preservar 0s seus preconceitos, o que tende a se renovar
no contexto de violéncia estrutural da sociedade brasileira."

Parte significativa das producgdes éticas contemporaneas se afasta, progressivamente, da critica, da objetivi-
dade, da universalidade, isto &, dos referenciais éticos da modernidade e de autores classicos como Aristoteles,
Kant e Hegel. Ao favorecer a ideologia dominante e o irracionalismo, contribuem para obscurecer os nexos da
realidade; ao naturalizar o presente, negam a possibilidade de intervengdo do homem na histéria: fundamento
de uma ética orientada pela praxis.

A moralizagao da vida social, comportamento pautado em preconceitos, ganha legitimidade ao ser incorpo-
rada socialmente como estratégia de enfrentamento das expressdes da “questao social’. Ao mesmo tempo, a
constante presenca de discursos e producdes tedricas no campo da ética ndo significa — necessariamente — o
debate entre diferentes teorias e projetos, nem tampouco a explicitagdo de seus fundamentos.

Quando abstraidos de seu conteudo histérico e de sua fundagao tedrica, os discursos se confundem. Eo
que ocorre quando diferentes sujeitos politicos falam em nome da “justica” e “dos direitos humanos”, embora,
em muitos casos, para justificar a sua violagao. A reproducédo abstrata das categorias éticas também propicia a
sua idealizacao, transformando-as em “entidades” com poder de “autoexplicacao”.

Ideologicamente, a burguesia é idealista “com a mesma naturalidade com que respira”, ja dizia Simone de
Beauvoir: “separado de todo o contato com a matéria, por causa de seu trabalho e pelo seu género de vida,
protegido contra a necessidade, o burgués ignora as resisténcias do mundo real [...]. Tudo o estimula a de-
senvolver sistematicamente essa tendéncia em que se reflete, de imediato, a sua situagao: fundamentalmente
interessado em negar a luta de classes, ele ndo pode desmenti-la sendo recusando em bloco a realidade. Por
isso, tende a substitui-la por Ideias cuja compreensao e extensao delimita, arbitrariamente, segundo seus inte-
resses”.

A sociabilidade burguesa funda sua ética no principio liberal segundo o qual a liberdade de cada individuo é
o limite para a liberdade do outro. Dadas as condi¢des objetivas favorecedoras da reprodugdo do modo de vida
mercantil, valorizador da posse material e subjetiva de objetos de consumo, cria-se, na pratica, uma ética indi-
vidualista, orientada pela ideia de que o “outro” é um “estorvo” a liberdade, entendida como a incessante busca
de vantagens e acumulo de bens cuja duragao é tdo efémera quanto as rela¢des que lhes dao sustentacao.

O repetitivo discurso moralizante presente na midia, em certos meios de comunicagdo de massa, ao incenti-
var direta ou indiretamente o ethos liberal burgués, a violéncia, a abstrac&do, o moralismo e o conservadorismo,
fortalece a descrenca na politica, em sua forma democratica, reforcando apelos a ordem, a medidas repressi-
vas, a solugdes morais para a crise social.

Torna-se relevante a compreensao critica dos fundamentos éticos da vida social e do Servigo Social: para
que a importancia da ética seja revelada e para o esclarecimento de seus limites na sociedade burguesa. Pois,
se a superacao dos antagonismos da sociedade burguesa supde a ruptura da totalidade desta formacgao social,
isso nao significa negar a importancia das agoes éticas nessa direcao.

Embora limitada, a ética se faz cotidianamente através de atos morais singulares, mais ou menos conscien-
tes e livres; pode se objetivar através de acbes motivadas por valores e teleologias dirigidas a realizacao de
direitos e conquistas coletivas; pode ser capaz de efetuar a critica radical da moral do seu tempo, oferecendo
elementos para a compreensao das possibilidades éticas e morais do futuro. Embora momentanea, pode se
estabelecer como mediac&o entre a singularidade de individuo moral e a sua dimensdo humano-genérica, ob-
jetivando-se como parte da praxis social.

1 Texto adaptado de BARROCO, M. L. S. Fundamentos éticos do Servigo Social.
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