Prefeitura de Taboao da Serra — SP
Assistente Social

LINGUA PORTUGUESA

A Comunicagao: linguagem, texto e discurso; o texto, contexto e a constru¢ao dos sentidos;
Intertextualidade e polifonia

Coeséao e coeréncia textuais

A Lingua: norma culta e variedades linguisticas; dialetos e registros, giria
Lingua padréao: ortografia

Acentuacéao

Pontuacéao

Semantica: denotacao e conotagao.sinonimia, antonimia, homonimia, parénima; polissemia
e ambiguidade. Sentido denotativo e conotativo (figurado)

Figuras de linguagem

Morfologia: estrutura e processos de formacgao de palavras

Classes de palavras: flexdes, emprego e valores semanticos, com énfase em verbos, pro-
nomes, conjungdes e preposicdes

Sintaxe: Termos e Oragdes coordenadas e subordinadas

Concordancia nominal e verbal

Sintaxe de colocagao
Vicios de linguagem
Exercicios

Gabarito

MATEMATICA

Estruturas légicas, l6gica da argumentagéo, Diagramas légicos

Numeros relativos inteiros e fracionarios, operagdes e suas propriedades (adigdo, sub-
tracao, multiplicagado, diviséo, potenciagao e radiciagdo). numeros decimais, propriedades
e operacoes; Expressbes numéricas. Multiplos e divisores, maximos divisores comuns e
minimos multiplos comuns

Fracbes ordinarias e decimais
Equacgdes do 1° e 2° graus
Sistemas de equacgdes do 1° e 2° graus




Fungdes do 1° e 2° grau

Estudo do tridngulo reténgulo; relagdes métricas no tridngulo retangulo; semelhanca de
tridngulos; relagdes trigonométricas (seno, cosseno e tangente); Teorema de Pitagoras; An-
gulos; Geometria — Area, Volume e Perimetro

Sistema de medidas de tempo
Sistema métrico decimal
Numeros e grandezas proporcionais, razdes e proporg¢oes . Regra de trés simples e com-

Porcentagem
Juros simples - juros, capital, tempo, taxas e montante
Média Aritmética simples e ponderada

Conjunto de Numeros Reais e Conjunto de Numeros Racionais; Numeros Primos. Proble-
mas envolvendo os itens do programa proposto

Exercicios
Gabarito

CONHECGIMENTOS GERAIS

Conhecimentos municipais, estaduais e nacionais sobre: politica, economia, geografia, so-
ciedade, cultura e historia

Atualidades relevantes sobre diversas areas, tais como politica, economia, sociedade, edu-
cacado, segurancga, tecnologia, energia, relagdes internacionais, desenvolvimento susten-
tavel, responsabilidade socioambiental e ecologia e suas vinculagdes histéricas. Fatos e
noticias locais, nacionais e internacionais sobre diversos assuntos veiculados nos meios de
comunicagao de massa, como jornais, revistas, radios, televisao e internet

Exercicios

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Conhecimento e procedimentos de pesquisa para identificacdo das demandas e reconheci-
mento das situag¢des de vida das populagdes

Servigos proprios da assisténcia social
Areas e politicas publicas de seguridade social
Movimentos sociais

Recursos orcamentarios nos beneficios e servigos socio assistenciais em Centros de Refe-
réncia em Assisténcia Social - CRAS e Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia
Social - CREAS, elaboracao e avaliacdo do Plano de Assisténcia Social

Pericias. visitas técnicas. laudos. informacdes e pareceres
Procedimentos de atendimento individual e coletivo em CRAS e CREAS




Direcao e coordenacdo em CRAS

Campanhas publicas de combate as drogas, ao alcoolismo e a gravidez precoce
Criancas e adolescentes em situacao de risco

Noc¢des de politica de seguridade social

Lei Orgéanica da Assisténcia Social

Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

Redes de atendimento

Desenvolvimento local (concepgao de territério, participagdo no poder local, planejamento
participativo, plano diretor, questdes sociais urbanas e rurais)

Familia (novas modalidades e metodologias de abordagem)

Estatuto da Crianca e do Adolescente

Estatuto do Idoso

Lei que Regulamenta a profissdo e Cadigo de Etica Profissional

Lei n° 8.080/90 e Lei n° 8.142, de 28/12/90. ..ceiiiiiirrrrumrrrresisssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssses
A Assisténcia Social e a trajetéria das Politicas Sociais Brasileiras

Servigco Social na area de saude e participagdo comunitaria

Intervengdes metodoldgicas do Servigo Social: abordagens individuais e grupais

O papel do Servico Social nas agdes de inclusio social

Diretrizes do Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF)

Portaria 2488 de 21 de Outubro de 2011 e a 154/2008 do Ministério da Saude
Exercicios

Gabarito




Lingua Portuguesa

Definicdo Geral

Embora correlacionados, esses conceitos se distinguem, pois sempre que compreendemos adequadamente
um texto e o objetivo de sua mensagem, chegamos a interpretacao, que nada mais € do que as conclusbes
especificas. Exemplificando, sempre que nos é exigida a compreensao de uma questdo em uma avaliagao,
a resposta sera localizada no préprio no texto, posteriormente, ocorre a interpretacao, que é a leitura e a
conclusao fundamentada em nossos conhecimentos prévios.

Compreensao de Textos

Resumidamente, a compreensao textual consiste na analise do que esta explicito no texto, ou seja, na
identificacdo da mensagem. E assimilar (uma devida coisa) intelectualmente, fazendo uso da capacidade de
entender, atinar, perceber, compreender. Compreender um texto é apreender de forma objetiva a mensagem
transmitida por ele. Portanto, a compreensao textual envolve a decodificagdo da mensagem que é feita pelo
leitor. Por exemplo, ao ouvirmos uma noticia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por
ela, assim como o seu propdsito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

Interpretacao de Textos

E o entendimento relacionado ao contetdo, ou melhor, os resultados aos quais chegamos por meio da
associagao das ideias e, em razéo disso, sobressai ao texto. Resumidamente, interpretar € decodificar o sentido
de um texto por indugao.

Ainterpretacao de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusdes especificas apds a leitura de
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que
foi sendo assimilado ao longo da vida. Dessa forma, a interpretacéo de texto é subjetiva, podendo ser diferente
entre leitores.

Exemplo de compreensao e interpretacido de textos

Para compreender melhor a compreensao e interpretacao de textos, analise a questao abaixo, que aborda
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015
Portugués > Compreensao e interpretacao de textos

A imagem a seguir ilustra uma campanha pela inclusdo social.

“A Constituicdo garante o direito a educacgao para todos e a inclusédo surge para garantir esse direito também
aos alunos com deficiéncias de toda ordem, permanentes ou temporarias, mais ou menos severas.”

A partir do fragmento acima, assinale a afirmativa incorreta.

£ f+ﬁ



74 B ,J~'.~
ffﬁ_ N\ /L Maxi

L educa

Matematica

INTRODUGCAO

Logica € um tema extremamente recorrente em concursos dos mais diversos tipos. Tanto por seu carater de
testar o raciocinio dos concorrentes, quanto para avaliar o olhar atento do concurseiro para observar padroes,
estruturas e a criatividade dos candidatos. Nao é algo que pode ser ensinado, mas sim, treinado.

E notdria a forma como a matematica aparece de maneira velada e sutil, muitas vezes buscando avaliar as
relagbes construidas pelos candidatos, ndo necessitando de nenhum conteudo avancado ou especifico, mas
sim, buscando as relagdes impostas entre os temas fundamentais do dia a dia.

Desta forma, o tema logica se torna essencial.

Ha inumeras formas de abordar questdes logicas, no entanto, algumas podem levar a determinados erros.
O objetivo aqui é entao apresentar-las a fim de compreender tais estruturas e como analisa-las corretamente.

O leitor deve notar como os temas abordados aqui acabam por conversar entre si de maneira quase natural,
dessa forma, enriquecendo o olhar técnico e envolvendo diversas estratégias com o objetivo de esclarecer e
treinar o candidato de maneira a conseguir a aprovagao.

Boa sorte nesta aventura.
ESTRUTURAS LOGICAS

Raciocinio l6gico € o modo de pensamento que elenca hipoteses, a partir delas, é possivel relacionar resul-
tados, obter conclusdes e, por fim, chegar a um resultado final.

Mas nem todo caminho é certeiro, sendo assim, certas estruturas foram organizadas de modo a analisar a
estrutura da ldgica, para poder justamente determinar um modo, para que o caminho tragado n&o seja o errado.
Veremos que ha diversas estruturas para isso, que se organizam de maneira matematica.

A estrutura mais importante sdo as proposicoes.
Proposicao: declaragao ou sentenga, que pode ser verdadeira ou falsa.
Ex.: Carlos é professor.

As proposicdes podem assumir dois aspectos, verdadeiro ou falso. No exemplo acima, caso Carlos seja
professor, a proposicao é verdadeira. Se fosse ao contrario, ela seria falsa.

Importante notar que a proposi¢cao deve afirmar algo, acompanhado de um verbo (&, fez, ndo notou e etc).
Caso a nossa frase seja “Brasil e Argentina”, nada esta sendo afirmado, logo, a frase nao é uma proposicao.

Ha também o caso de certas frases que podem ser ou nao proposi¢des, dependendo do contexto. A frase
“N>3" s6 pode ser classificada como verdadeira ou falsa caso tenhamos algumas informagdes sobre N, caso
contrario, nada pode ser afirmado. Nestes casos, chamamos estas frases de sentengas abertas, devido ao seu
carater imperativo.

O processo matematico em volta do raciocinio légico nos permite deduzir diversas relagdes entre declara-
¢cbes, assim, iremos utilizar alguns simbolos e letras de forma a exprimir estes encadeamentos.

As proposi¢des podem ser substituidas por letras minusculas (p.ex.: a, b, p, q, ...)

Seja a proposicao p: Carlos é professor

Uma outra proposi¢ao q: A moeda do Brasil é o Real

E importante lembrar que nosso intuito aqui é ver se a proposigao se classifica como verdadeira ou falsa.

Podemos obter novas proposi¢des relacionando-as entre si. Por exemplo, podemos juntar as proposigoes p
e g acima obtendo uma unica proposicao “Carlos é professor e a moeda do Brasil € o Real”.

Nos préximos exemplos, veremos como relacionar uma ou mais proposicoes através de conectivos.
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Conhecimentos Gerais

BRASIL

Histoéria do Brasil

Na Histéria do Brasil, estdo relacionados todos os assuntos referentes a histéria do pais. Sendo assim, o
estudo e o ensino de Histéria do Brasil abordam acontecimentos que se passaram no espago geografico brasi-
leiro ou que interferiram diretamente em nosso pais.

Portanto, os povos pré-colombianos que habitavam o territério que hoje corresponde ao Brasil antes da
chegada dos portugueses fazem parte da histéria de nosso pais. Isso é importante de ser mencionado porque
muitas pessoas consideram que a historia brasileira iniciou-se com a chegada dos portugueses, em 1500.

Nossa histéria € marcada pela diversidade em sua formacgao, decorrente dos muitos povos que aqui chega-
ram para desbravar e conquistar nossas terras.

Esse processo de colonizagao e formagao de uma nova sociedade se deu através de muitos movimentos e
manifesta¢des, sempre envolvendo interesses e aspectos sociais, politicos e econémicos.

Movimentos esses que estao entrelagados entre si, em funcio dos fatores que os originavam e dos interes-
ses que por traz deles se apresentavam.

Diante disso, faremos uma abordagem sobre nossa histéria, desde o tempo da colonizagao portuguesa, até
os dias de hoje, abordando os movimentos que ao longo do tempo foram tecendo as condigdes para que nosso
Brasil apresente hoje essas caracteristicas politicas-sécio-economicas.

Embora os portugueses tenham chegado ao Brasil em 1500, o processo de colonizacdo do nosso pais
teve inicio somente em 1530. Nestes trinta primeiros anos, os portugueses enviaram para as terras brasileiras
algumas expedi¢cdes com objetivos de reconhecimento territorial e construgao de feitorais para a exploragcao do
pau-brasil. Estes primeiros portugueses que vieram para ca circularam apenas em territérios litoraneos. Fica-
vam alguns dias ou meses e logo retornavam para Portugal. Como nao construiram residéncias, ou seja, ndo
se fixaram no territério, ndo houve colonizagdo nesta época.

Neste periodo também ocorreram os primeiros contatos com os indigenas que habitavam o territério brasi-
leiro. Os portugueses comegaram a usar a mao-de-obra indigena na exploragao do pau-brasil. Em troca, ofere-
ciam objetos de pequeno valor que fascinavam os nativos como, por exemplo, espelhos, apitos, chocalhos, etc.

O inicio da colonizacao

Preocupado com a possibilidade real de invasédo do Brasil por outras nagdes (holandeses, ingleses e fran-
ceses), o rei de Portugal Dom Joao lll, que ficou conhecido como “o Colonizador”, resolveu enviar ao Brasil, em
1530, a primeira expedigdo com o objetivo de colonizar o litoral brasileiro. Povoando, protegendo e desenvol-
vendo a colbnia, seria mais dificil de perdé-la para outros paises. Assim, chegou ao Brasil a expedicao chefiada
por Martim Afonso de Souza com as fun¢des de estabelecer nucleos de povoamento no litoral, explorar metais
preciosos e proteger o territorio de invasores. Teve inicio assim a efetiva coloniza¢ao do Brasil.

Nomeado capitdo-mor pelo rei, cabia também a Martim Afonso de Souza nomear funcionarios e distribuir
sesmarias (lotes de terras) a portugueses que quisessem participar deste novo empreendimento portugués.

A colonizacao do Brasil teve inicio em 1530 e passou por fases (ciclos) relacionadas a exploragéo, producao
e comercializacdo de um determinado produto.

Vale ressaltar que a colonizacido do Brasil ndo foi pacifica, pois teve como caracteristicas principais a ex-
ploracéo territorial, uso de mao-de-obra escrava (indigena e africana), utilizagdo de violéncia para conter movi-
mentos sociais e apropriagao de terras indigenas.
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Conhecimentos Especificos

A pesquisa desempenha um papel fundamental na area da Assisténcia Social, proporcionando conheci-
mento essencial para identificar as demandas e reconhecer as situagdes de vida das populagdes. Através de
métodos e procedimentos adequados, é possivel obter informagdes precisas e detalhadas, contribuindo para
a formulacao de politicas publicas efetivas e a implementacdo de agcdes mais direcionadas. Neste texto, abor-
daremos os principais aspectos do conhecimento e dos procedimentos de pesquisa utilizados nesse contexto.

Tipos de pesquisa na Assisténcia Social

Existem diferentes tipos de pesquisa que podem ser aplicados na Assisténcia Social, dependendo dos ob-
jetivos e das caracteristicas da populagdo em estudo. Alguns dos tipos mais comuns incluem:

» Pesquisa quantitativa: envolve a coleta e analise de dados numéricos, permitindo a quantificagdo e gene-
ralizagao dos resultados. E util para identificar estatisticas e tendéncias em grande escala.

» Pesquisa qualitativa: utiliza métodos como entrevistas, observacao participante e analise de conteudo para
compreender as experiéncias, percepgdes e significados atribuidos pelos individuos. E adequada para explorar
situagdes complexas e nuances das vivéncias das pessoas.

* Pesquisa mista: combina abordagens quantitativas e qualitativas, buscando obter uma compreensao mais
completa e aprofundada dos fendmenos sociais. E uma abordagem cada vez mais adotada na Assisténcia
Social.

Etapas do processo de pesquisa

Para realizar uma pesquisa eficaz na identificacdo de demandas e reconhecimento das situagcdes de vida
das populacgdes, é necessario seguir algumas etapas essenciais, tais como:

* Definicao do problema: identificar claramente a questao de pesquisa e estabelecer os objetivos a serem
alcangados.

* Revisao bibliografica: realizar uma analise critica da literatura existente sobre o tema, buscando embasa-
mento tedrico e identificando lacunas de conhecimento.

* Planejamento da pesquisa: definir a metodologia, os instrumentos de coleta de dados, a amostra e os
procedimentos éticos necessarios para conduzir o estudo.

* Coleta de dados: utilizar técnicas apropriadas, como questionarios, entrevistas, grupos focais ou observa-
cao direta, para obter informacdes relevantes e representativas.

» Analise dos dados: processar e interpretar os dados coletados, utilizando técnicas estatisticas, analise de
conteudo ou outras abordagens apropriadas, dependendo do tipo de pesquisa.

* Interpretagdo e discusséo dos resultados: relacionar os achados da pesquisa com a teoria exis-
tente, discutindo implicagdes praticas e sugerindo recomendacgdes para a Assisténcia Social.

* Disseminacéo dos resultados: compartilhar os resultados da pesquisa por meio de relatorios, artigos cienti-
ficos, apresentacdes ou outros meios, visando contribuir para o conhecimento cientifico e a tomada de decisdes
informadas.

Etica na pesquisa em Assisténcia Social

Ao realizar pesquisas que envolvem seres humanos, € imprescindivel seguir principios éticos rigorosos.
Alguns desses principios incluem:

» Consentimento informado: obter o consentimento dos participantes de forma voluntaria, esclarecendo os
objetivos, riscos e beneficios da pesquisa.

* Privacidade e confidencialidade: proteger a identidade e a privacidade dos participantes, garantindo que
as informacgdes coletadas sejam tratadas de forma confidencial.

» Nao maleficéncia: evitar danos fisicos, emocionais ou psicoldgicos aos participantes da pesquisa.
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