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2 Reconhecimento de tip0S € GENETOS tEXIUAIS .......eeviveriiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee et ettt ettt ettt e e 17
3 Dominio da ortografia OfiCIal............ccooeeiiiiiii e a e aaaan 43
4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de elementos de referenciagéo,
substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciagdo textual....................... 56
4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1
Emprego das ClassSes de PAlAVIAS ............iii i i eee e e et e e e e et e e e e e e r e 81
5.2 Relagbes de coordenagédo entre oracdes e entre termos da oragéo. 5.3 Relagbes de subordinacédo
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5.4 Emprego dos SiNAIS 08 PONTUAGED .......cvvviiiiiiiiiiiiieiiieiieieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeees 190
5.5 Concordancia verbal @ NOMINGAL............uuiii e e e et eeeeeenenes 201
5.6 Regéncia verbal € NOMINGAL............uuuuiiiiiiiiiiiii bbb eeaeeebesbeeeeeneee 222
5.7 Emprego do sinal iNdiCAtiVO 08 CraSE..........cooiiiiiiiiiiiei e e et e e e e e aaeees 235
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6 Reescrita de frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras
ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizacao da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita
de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade ...............oiiiiii i 251

Nocoes de Direito Administrativo

1 Organizagdo Administrativa da Unido. Administracdo direta e indireta. Autarquias. Fundacgfes
publicas. Empresas publicas e sociedade de economia mista. Entidades paraestatais. Agéncias

reguladoras: Origem € CArACTEIIZAGED. ..........uuuuuuuuuuutitteiietiaeaeae bbb 1
2 Atos administrativos: conceito, requisitos, elementos, pressupostos e classificacdo, vinculagéo e
discricionariedade; revogacgao € iNVAlIdAGCED. ..........cooiiiiiiiiiii e e et e e e e e eeeaes 22
3 Contratos Administrativos: conceitos, peculiaridades e interpretacdo, formalizacdo, execucéo,
INEXECUGAO, rEVISA0D € MBSCISAD. ....eeiiieiiiiiiieieeeeeteettt i aae e e e eeeeeaatat et e e aaaeeeaataaaaaeaaaeeeasssaaaaeeaaeeessssnnaaaaaaees 34
4 Processo Administrativo na Administracéo Publica Federal: Lei n® 9.784/1999. ............ccceeeeee. 45
5Lein®8.112/1990 € SUAS AllEIraCOES. ......uuiiieeeeieeiiiii i e e e e ettt a e e e e e e e eaaet e e e eaeeeeartrn e e e eaaeeeanee 59
Lei N° 8.666/1993 € SUAS AllEraGOES. ......cciiiiiiiiiiiiiee e 103

Nogoes de Direito Constitucional

1 A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. ...........occcuiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 1
2 Organizacao do estado: Unido. Estados. Municipios. Bens e competéncias executivas e legislativas
na prestacao de SErviGOS PUBIICOS. ........uuuiiii i e e e et e e e e e e et aaes 4
3 Organizacdo dos poderes: Poder 1€giSIatiVO. ...............uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 19
POEr EXECULIVO. ..o 38
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4 Ordem Econdmica e Financeira. Servigos Publicos. Formas de outorgas: autorizagdo, permissao e
concessao e abrangéncia das modalidades. .........ccooiiiiiiiiiiii e 77
OrdenaGao do tranSPOIE AQUAVIAIIO. .........ueeeiiieaiiiiiiiiieiee e e e e e ettt e e e e e e e e e b s e e e e e e e e s e anbbbeeeeaeaeeaaaans 90

Raciocinio Logico

S T UL 0= TS (o o L= TS 1
2 Légica de argumentacgédo: analogias, inferéncias, deducdes e concCluSBOES. ..........ccvvvvvvvveeveieeeeenennnn, 18
3 Légica sentencial (ou proposicional). 3.1 Proposi¢des simples e compostas. 3.2 Tabelas- verdade.
3.3 Equivaléncias. 3.4 Leis de De Morgan. 3.5 Diagramas [0gICOS. .......c..ccceviiiiiiiiiiiii e 30
4 Principios de contagem € probabilidade. ... 47
5 OpEragOes COM CONJUINTOS. ...uuuuuiieeeeiieeieiti e s e e e eeeeetetta s s e eeeeeeeaasen s aeeaaeeeaastnn s aeaaeeeesnnsnnnaaaaeaeeeennnes 61

6 Raciocinio légico envolvendo grandezas diretamente e inversamente proporcionais, regras de trés
simples e compostas, equacgdes lineares, sistemas de equagfes lineares, problemas aritméticos,
JEOMELIICOS € MALTICIAIS. ....tttteeeeeeeee ettt et e e e e ettt e e e e e e e sttt et e e e e e s e abb b et e e e e e e e e e e nab bbb e e e e e eeeeaannnennes 71

Atualidades

1 Topicos relevantes e atuais de diversas areas, tais como seguranca, transportes, politica, economia,
sociedade, educacgdo, saude, cultura, tecnologia, energia, relagfes internacionais, desenvolvimento
sustentavel e ecologia, suas inter-relacées e suas vinculagfes historicas...........ccccccvvvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiieee, 1

Administragao Geral

1 Processo administrativo. 1.1 Fungdes de administragcdo: planejamento, organizacdo, dire¢éo e
controle. 1.2 Processo de planejamento. 1.2.1 Planejamento estratégico: visdo, missao e analise SWOT.
1.2.2 Planejamento operacional. 1.2.3 Administracdo por objetivos. 1.2.4 Processo decisorio. 1.3
Organizacdo. 1.3.1 Estrutura organizacional. 1.3.2 Tipos de departamentalizac@o: caracteristicas,
vantagens e desvantagens de cada tipo. 1.5 Controle. 1.5.1 Caracteristicas. 1.5.2 Tipos, vantagens e
desvantagens. 1.5.3 Sistema de medi¢do de desempenho organizacional ..............cccccevvvvviviiiiiiiiieeeennnn. 1

2 Gestdo da qualidade e modelo de exceléncia gerencial. 2.1 Principais tedricos e suas contribui¢cdes
para a gestdo da qualidade. 2.2 Ciclo PDCA. 2.3 Ferramentas de gestdo da qualidade. 2.4 Modelo da

fundac8o Nacional da QUAIIHAAE. ............uuuuuueueeeiieeeeeiaeeereeeeeeaeeeeeeeeeeaeeeeeaeeeeeeeseeeeeeeessesssseessssssnsssssnnnssnnnes 62
3 Gestao de projetos. 3.1 Elaboracédo, andlise e avaliagdo de projetos. 3.2 Principais caracteristicas
dos modelos de gestdo de projetos. 3.3 Projetos € SUAS ELaPAS. .....uveeiiiieeririeiiiiiiiieeerereriiiiinaneeeaaeaennnes 89

4 Gestao de processos. 4.1 Conceitos da abordagem por processos. 4.2 Técnicas de mapeamento,
analise e melhoria de processos. 4.3 Processos e certificacdo ISO e OSHAS. 4.4 Noc¢bes de estatistica
aplicada ao controle € @ MelNoria A& PrOCESSOS. .....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e e et e e e a e e e e e e nnneeees 109

5 Gestéo de risco. 5.1 Identificacdo e avaliagdo de riscos (metodologia). 5.2 Mensuracao de riscos
(mecanismos). 5.3 Implementacéo e melhorias de controle (planos de a¢éo). 5.4 Monitoramento e reporte
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Logistica

1 Gestao empreendedora: planos de negocios, modelos de gerenciamento, estrutura organizacional e
gestdo do conhecimento; planejamento de oportunidades e viabilidade de negd6cios; analise
mercadoldgica; identificacdo de mercados consumidores e possiveis concorrentes; criacdo e manutencao
de diferenciais competitivos; estrutura para producdo, operacdo e prestacdo de servico; simulacéo
financeira e projetos para NOVAS INICIALIVAS .........ccoiiiiiiiiiiiii e e e e e e e e e e e rraa s 1
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2 Logistica e processos internos: aquisicdo e administracdo de materiais; armazenagem e

MOVIMENTAGAOD UE CBITGAS ...ttt e 39
3 Processos logisticos e transportes: gestdo de transportes; rotas, riscos, custos de frete, reducéo de
CUStOS € de IMPACLOS AMDIENTAIS ... ...uuiiieeei it e et e e e et e e e e e e e e e eat e s e e eeeesesseeaaaaaeaaeeaennnes 75

4 Suprimentos: conhecimento da rede de suprimentos necessarios a organizacao; estratégias para
reducao de custos e melhoria do nivel de servi¢co na organizacdo; implementacéo e controle de a¢des de
melhorias das atividades/produtos da OrganIZAGAD .............ceuuuuuiiiieeeei e e e e e e e e e e e e 87

Transportes Aquavidrio

1 Nocgdes de atividades portuarias. 1.1 Organizacéo geral dos portos brasileiros. ..........ccccccceviviunnne. 1
2 Formas de parceria entre a Administrag@o Publica e a iniciativa privada. .........ccccccccvvvviiiiiiiiiiinnnnnn. 8
3 Regime juridico da exploracao dos portos organizados e das instalagfes portuarias. ................... 11
4 5 Planejamento de projetos e de manutencdo: programacao € CONtrole. .........cvvvvvvviiiiniieeennrennnns 45
6 Viabilidade, planejamento e controle: fisico-financeiro € econdmico. .........cccceeviieiiiiiiiiiiiiineeeeeeeiinn, 48

7 Equipamentos e InstalagGes portuarias: armazenagem (armazeéns, silos, patios, etc), cais, dolfins,
bacia de evolugéo, canal de acesso, hinterland, foreland, area do porto organizado, terminais privados,

pavimentacdo e pétios de estocagem, estruturas de atraCagao. ...........coeeeeeeeeiiiiiieeee e 49
8 Logistica do SIStEMA AQUAVIAIIO. .........euuiiiiiiiieeeiieiiiiee s e e e e e ettt ee e e e e e e e e e eaat s e e eeaeeesasstaaaeaaeaeeeessnes 50
9 Modalidades de contrato de afretamento: afretamento a casco nu, por tempo de viagem e por
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10 Nacionalidade e propriedade das embarcacbes: gestdo nautica e gestdo comercial das
embarcacdes; Incoterms e 0s contratos de transporte maritimos internacionais. ...........ccccccvvvvvvvvennnnnn. 59
11 Tipos de mercadorias, carga geral, graneis, CONtEINEIES. ..........ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 65
12 Analise e avaliaGao de projetos POrtUANIOS. .......ccviviiiiiiiiieeie e 65
13 Tipos de navegacdao, longo curso, cabotagem, apoio portuario, maritimo e interior. .................... 66
14 Tipos de embarcagfes e suas caracteristicas fiSICas. ......ccuuvriiieiiiiiiiiiiiie e 67
14 Tipos de embarcagfes e suas caracteristicas fiSICas. ......ccuuviivieiiiiiiiiiiiie e 70
16 NogOes de engenharia POFTUATTA. .........coiiiiiiiiiiie et 73
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