(G,
LINGUA PORTUGUESA

Leitura e interpretacdo de diversos tipos de textos (literarios e nao literarios)

Sinbnimos e antbnimos. Sentido préprio e figurado das palavras. ..........ccccccccvcieiieiieeeeeiinns 9

0] ] (1 = U= T RSP 11

Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicao
e conjuncgdo: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem. ..................... 20

Concordancia verbal e nominal

Regéncia verbal € NOMINAL. ..o 86

(©fe] o or=Tor= ol o] o] g o] 4 o110 = NPT PPPPPPPPPPPPP 96

L4 1= 1= SO 103

MATEMATICA

Resolucdo de situagbes-problema, envolvendo: adigdo, subtragdo, multiplicacdo, diviséo,
potenciagdo ou radiciagdo com numeros racionais, nas suas representagdes fracionaria ou
decimal

Minimo multiplo comum; Méaximo divisor comum

Porcentagem

Razéo e proporgéo

Regra de trés simples ou composta

Equacdes do 1° ou do 2° graus

Sistema de equacgdes do 1° grau

Grandezas e medidas — quantidade, tempo, comprimento, superficie, capacidade e

Relagéo entre grandezas — tabela ou gréfico

Tratamento da informagéo — média aritmética simples

Nocbes de Geometria — forma, angulos, area, perimetro, volume, Teoremas de Pitagoras ou
de Tales

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Correspondéncia oficial; digitagéo de atas, memorandos, relatérios, oficios etc. (Manual de
Redacéo da Presidéncia da Republica — 32 edi¢éo, revista, atualizada e ampliada)
Execucdo de rotina adminiStratiVa. ...........coooiviiiiiiiiiiie 25
Organizacao de arquivos: conceitos fundamentais da arquivologia. ............ccccceeeeeeeerreennns 30
L1153 = To R0 (=3 (o Tod B ] 0= o (o 1S3OS 36
[ 0] 1 Yoo (o TS 39
Tipos de arquivo. Documentos oficiais, tipos, composicao e estrutura
Relacbes pessoais no ambiente de trabalho: hierarquia. ............ccoooeiiiiiiiiieiiiice e 53
Organizacao do trabalho na reparticdo publica: utilizacdo da agenda, uso e manutencéo
preventiva de equipamentos, economia de SUPHMENTOS. .......uuuiiriieerrieeiiiiiies e e ee e e e e 56
Comunicacao interpessoal e solugc&o de conflitos. ..........uiiii i 73
Exceléncia no atendimento ao cidadao; o enfoque na qualidade; o atendimento presencial e
POF TEIETONE. ... 88
Conhecimentos basicos de administrac@o publica. ............ccoevieeiiiiiiiiiiiii e, 105




