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1. Leitura: compreensdo e interpretacdo de textos de variados géneros discursivos; as
condicbes de producdo de um texto e as marcas compaosicionais de géneros textuais diversos

. Variedades linguisticas

. Linguagem formal e informal da escrita padréo, oralidade e escrita

. Significacdo das palavras: sinonimia, antonimia, denotacao e conotacgao
. Pontuacéo

. As classes de palavras e suas flexdes

. Estrutura e formacéao das palavras

. Emprego de adjetivos, pronomes, advérbios, conjungdes e preposicoes
. Periodos compostos por coordenacgéo e subordinacéo

10. Emprego de modos e tempos verbais

11. Concordancias verbal e nominal, regéncias verbal e nominal, colocagdo pronominal 114
12. Coesdao e coeréncia textual, argumentacao

NOCOES DE INFORMATICA

1. Hardware: 1.1. Conceitos basicos; 1.2. Periféricos; 1.3. Meios de armazenamento de
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2. Software: 2.1. Conceitos bésicos; 2.2. Codigos maliciosos (Malware) e ferramentas de
protecéo (Antimalware); 2.3. MS Windows 10; 2.4. Editores de textos: LibreOfice Writer 6.2.3.2
e MS Word 2016; 2.5. Planilhas eletronicas: LibreOfice Calc 6.2.3.2 e MS Excel 2016.......... 43
3. Internet: 3.1. Conceitos bésicos de seguranca; 3.2. Navegadores: Internet Explorer 11,
Mozilla Firefox 66.0.5, Google Chrome 74.0.3729.131; 3.3. Conceito e uso de e-mail; 3.4. Busca

FUNDAMENTOS EM EDUCAGAO E LEGISLAGAO

1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 5 de outubro de 1988 (com as
alteracdes posteriores): Dos servidores publicos (arts. 39 ao 41); Da educacao (arts. 205 ao
214);

2. Lein.?8.112, de 11 de dezembro de 1990 (com as alteracdes posteriores): Titulo |: Das
Disposi¢Bes Preliminares (arts. 1° a 49°); Titulo Il: Do Provimento, Vacéncia, Remocdo,
Redistribuicdo e Substituicdo (arts. 5° a 39); Titulo Ill: Dos Direitos e Vantagens (arts. 40 a 115);
Titulo IV: Do Regime Disciplinar (arts. 116 a 142); Titulo VI: Da Seguridade Social do Servidor
(arts. 183 a 230);

3. Lein.?11.091, de 12 de janeiro de 2005 (com as alteragGes posteriores);

4. Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (com as altera¢cBes posteriores): Da Educacao
Superior (TItUlo V: Capitulo IV). oo 61

5. Decreto n.° 1.171, de 22 de junho de 1994 (com as alteracdes posteriores): Dos principais
deveres do servidor publico e das vedagfes ao servidor publico (Capitulo |, Sec¢des Il e 1Il)..65

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

1. Atendimento ao Publico;

2. Protecéo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos (Lei n® 13.460/2017);.11

3. Redacgéo de documentos oficiais de acordo com o Manual de Redagéo da Presidéncia da
Republica;
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4. Processo de Comunicacéo;

5. Arquivo: 5.1. Técnicas de arquivamento; 5.2. Métodos de arquivamento;

5.3. Classificagcdo de arquivos;

5.4. Gestéo de documentos;

5.5. Arquivos permanentes;

6. Nocbes de Administracao: 6.1. Conceitos e fundamentos da Administracao;

6.2. Planejamento; 6.3. Organizacao; 6.4. Direcdo; 6.5. Controle;

6.6. Estrutura,;

6.7. Processos;

6.8. Controles de patrimdnio e almoxarifado;

7. Relagbes Humanas no trabalho: 7.1. Relagbes interpessoais;

7.2. Motivagao;

7.3. Lideranca;

7.4. Equipes;

8. Ferramentas da Qualidade;

9. Nogbes de Administragédo Publica: 9.1. Orgamento;

9.2. Receitas;

9.3. Despesas Publicas;

10. Aquisi¢cdes na Administracdo Publica (Lei N.° 8.666/1993 e Lei N.° 10.520/2002): 10.1.
Conceitos; 10.2. Finalidades; 10.3. Principios e objeto; 10.4. Obrigatoriedade; 10.5. Dispensa;
10.6. Inexigibilidade e vedacéo; 10.7. Modalidades e tipos; 10.8. Revogacéo e anulacéo; 10.9.
Sancg0des; 10.10. Pregéo; 10.11. Sistema de Registro de Precos;

11. Acesso a Informacao Puablica (Lei N° 12.527/2011). .....cccovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 344




