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Leitura e interpretacdo de diversos tipos de textos (literarios e nao literarios)

Sinénimos e antbnimos. Sentido préprio e figurado das palavras

Pontuacgéo

Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicéo
e conjuncdo: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem

Concordéancia verbal e nominal

Regéncia verbal e nominal

Colocacao pronominal

MATEMATICA

Resolucdo de situagbes-problema, envolvendo: adigdo, subtragdo, multiplicacdo, diviséo,
potenciagdo ou radiciagdo com numeros racionais, nas suas representagdes fracionaria ou
decimal

Minimo multiplo comum

Porcentagem

Razéo e proporgéo

Regra de trés simples

Equacéo do 1.° grau

Grandezas e medidas — quantidade, tempo, comprimento, superficie, capacidade e massa

Relacao entre grandezas — tabela ou gréfico
NocOes de geometria plana — forma, area, perimetro e Teorema de Pitagoras

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Servigcos de portaria

NocOes de seguranca patrimonial. Vigilancia do Patriménio Publico. Nogbes de seguranca
pessoal. Controle de entrada e saida de veiculos em estacionamento. Ronda

Pratica de atendimento de telefone e anotagfes de recados. .........ccoevvviiiiiiiiiieeeeeiiinienee, 19

Recebimento, protocolo e distribuicdo de correspondéncias, documentos e encomendas. 25

Elaborag&o de boletins de ocorréncia

Prevencgéo de acidentes

Prevencéo de incéndios. Manutengdo da seguranca no trabalho. No¢Bes de combate a
INCENIOS € de PrIMEIFOS SOCOIMOS. ...ceeeeeeeieeeee e e e e e e e e e e e e aaeas 45

Regras béasicas de comportamento profiSSIONal. ..........c.oooiiiiiiiiiiiiiiee e 71

Regras de relagfes NUMAaNAS. ..........oooiiiiiiiiiii 80




