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1

Língua Portuguesa

A compreensão e a interpretação de textos são habilidades essenciais para que a comunicação alcance seu 
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens, 
é necessário que o leitor seja capaz de entender o conteúdo proposto e, além disso, atribuir significados mais 
amplos ao que foi lido ou visto. 

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreensão e interpretação, bem como reconhecer que 
um texto pode ser  verbal (composto por palavras) ou não-verbal (constituído por imagens, símbolos ou outros 
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explícita, ou seja, captar o que está diretamente 
apresentado. Já a interpretação vai além da compreensão, exigindo que o leitor utilize seu repertório pessoal e 
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos é essencial não apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos, 
onde a análise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distinção entre compreensão e interpretação é crucial, pois permite ao leitor ir além do que está explí-
cito, alcançando uma leitura mais crítica e reflexiva.

O processo de leitura
A leitura é uma atividade que vai além da decodificação de palavras. Ela envolve a interação entre o leitor, 

o texto e o contexto. O leitor, ao entrar em contato com o texto, traz consigo um repertório prévio que inclui 
conhecimentos linguísticos, culturais e experiências pessoais, elementos que influenciam diretamente sua ca-
pacidade de interpretar. O texto, por sua vez, apresenta informações organizadas em uma estrutura lógica, que 
podem ser explícitas ou implícitas. Já o contexto refere-se ao ambiente ou situação em que a leitura ocorre, o 
que também impacta a interpretação.

Um bom leitor é aquele que consegue relacionar esses três elementos, identificando não apenas o signi-
ficado literal das palavras e frases, mas também os sentidos implícitos, as intenções do autor e os elementos 
subjacentes que complementam a mensagem textual.

 ▸A Importância da Leitura Crítica
Além da compreensão literal, a leitura crítica envolve questionar o texto, identificar possíveis vieses, enten-

der o ponto de vista do autor e considerar as implicações das informações apresentadas. Um leitor crítico não 
apenas entende o texto, mas também reflete sobre ele, formando opiniões fundamentadas.

A leitura e a interpretação de textos são habilidades essenciais que envolvem a identificação precisa de pa-
lavras, expressões, frases e parágrafos. Esses elementos, quando bem compreendidos, permitem ao leitor não 
apenas captar o significado do texto, mas também interagir com ele de forma reflexiva e crítica. Desenvolver 
essas competências exige prática constante e um olhar atento para as nuances da linguagem, tornando o ato 
de ler uma experiência enriquecedora e transformadora.

Conceito de Compreensão
A compreensão de um texto é o ponto de partida para qualquer análise textual. Ela representa o processo de 

decodificação da mensagem explícita  , ou seja, a habilidade de extrair informações diretamente do conteúdo 
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferências ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que está dito de maneira clara, reconhecendo os 
elementos essenciais da comunicação, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.
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2

Matemática

A história dos conjuntos numéricos reflete a evolução do pensamento matemático e a necessidade de repre-
sentar diferentes tipos de quantidades. Desde os tempos antigos, os seres humanos sentiram a necessidade de 
contar e medir, o que levou ao surgimento dos números naturais (ℕ). Esses números, utilizados para a contagem 
e a representação de quantidades inteiras e positivas, foram essenciais nas primeiras civilizações, como a sumé-
ria e a egípcia.

Com o desenvolvimento do comércio e a necessidade de lidar com perdas e débitos, surgiu a noção de nú-
meros negativos, levando à criação do conjunto dos números inteiros (ℤ). Este avanço permitiu representar tanto 
ganhos quanto perdas, enriquecendo a aritmética da época.

A descoberta das frações, que são representadas pelos números racionais (ℚ), marcou outro passo impor-
tante. Esses números foram usados para expressar divisões e proporções, sendo fundamentais em atividades 
como agricultura, construção e comércio.

No entanto, nem todas as quantidades podiam ser representadas por frações, levando à descoberta dos nú-
meros irracionais, como a raiz quadrada de 2. Isso expandiu o conjunto dos números racionais para formar os 
números reais (ℝ), que incluem tanto os racionais quanto os irracionais e são essenciais para descrever uma 
linha contínua de valores.

Finalmente, no século XVI, os matemáticos introduziram os números complexos (ℂ) para resolver equações 
que não tinham soluções no Conjunto dos Números Reais. Embora inicialmente abstratos, os números comple-
xos encontraram aplicações práticas significativas, especialmente na engenharia e na física.

Essa evolução histórica dos conjuntos numéricos ilustra como a matemática tem se adaptado para resolver 
problemas cada vez mais complexos, refletindo o progresso do conhecimento humano ao longo dos séculos.

A seguir, veremos as definições e as propriedades essenciais dos conjuntos de números naturais, inteiros, 
racionais, irracionais, reais e complexos:

Conjuntos Numéricos
O agrupamento de termos ou elementos que associam características semelhantes é denominado conjunto. 

Quando aplicamos essa ideia à matemática, se os elementos com características semelhantes são números, 
referimo-nos a esses agrupamentos como conjuntos numéricos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representados graficamente ou de maneira extensiva, sendo 
esta última a forma mais comum ao lidar com operações matemáticas. Na representação extensiva, os núme-
ros são listados entre chaves {}. Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade incontável de 
números, utilizamos reticências após listar alguns exemplos. Exemplo: ℕ = {0, 1, 2, 3, 4, …}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois são os mais utilizados em problemas e questões 
durante o estudo da Matemática. Esses conjuntos são os Naturais, Inteiros, Racionais, Irracionais e Reais.
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3

informática

Windows 11

 ▸Elementos fundamentais da interface gráfica
O Windows 11 utiliza uma interface gráfica baseada em janelas, ícones, menus, caixas de diálogo e painéis. 

A área de trabalho funciona como superfície de acesso a arquivos, pastas, atalhos e recursos do sistema. Seu 
plano de fundo pode ser personalizado, e os ícones visíveis dependem das escolhas do usuário. Um atalho é 
uma referência para outro objeto, como programa, arquivo ou pasta; excluir o atalho não apaga, por si só, o 
objeto original. Essa diferença separa organização visual de armazenamento efetivo de dados.

Seleção, abertura e menus de contexto
O mouse permite apontar, selecionar, abrir e arrastar objetos. Um clique com o botão esquerdo normalmente 

seleciona; o duplo clique costuma abrir; o botão direito apresenta um menu relacionado ao item; e a roda de 
rolagem desloca o conteúdo. Pelo teclado, Tab move o foco entre controles, Enter aciona o elemento focalizado, 
Esc fecha ou cancela certas interfaces temporárias e as teclas de direção percorrem opções. Em listas, Ctrl 
auxilia a selecionar itens separados e Shift permite selecionar um intervalo contínuo. Arrastar um arquivo pode 
produzir efeitos diferentes conforme origem, destino e teclas modificadoras, por isso o local final deve ser 
conferido.

 ▸Menu Iniciar, barra de tarefas e central de notificações
O menu Iniciar concentra acesso a aplicativos, pesquisa, itens fixados, recursos da conta e comandos de 

energia. Pode ser aberto pela tecla Windows ou pelo botão correspondente. A pesquisa localiza programas, 
arquivos e configurações por palavras digitadas. A barra de tarefas permite iniciar aplicativos fixados, alternar 
entre janelas abertas e acessar recursos do sistema. Também pode reunir Pesquisa, Visão de Tarefas e bandeja 
do sistema. No Windows 11, o alinhamento central dos ícones é comum por padrão, embora possa ser alterado 
nas opções de personalização.

Notificações e configurações rápidas
A central de notificações reúne avisos do sistema e de aplicativos. Windows + N abre a central e o calendário, 

permitindo consultar mensagens pendentes. Windows + A abre as Configurações Rápidas, área distinta para 
controles frequentes como rede, volume e brilho quando o dispositivo oferece esse ajuste. O comportamento 
dos avisos pode ser alterado em Configurações > Sistema > Notificações.
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Conhecimentos Específicos

Natureza e fundamentos das atribuições do emprego na área de recursos humanos

 ▸Conceito de atribuição funcional e sua base institucional
A atribuição funcional corresponde ao conjunto de atividades, responsabilidades e competências técnicas 

que um determinado emprego ou cargo reúne dentro da estrutura organizacional. Diferentemente de uma 
tarefa isolada, a atribuição representa um bloco coerente de atuação que justifica a existência daquele posto de 
trabalho e que orienta tanto o recrutamento quanto a avaliação de desempenho do ocupante. Em organizações 
públicas e privadas que mantêm quadro próprio de pessoal, as atribuições costumam estar formalizadas em 
instrumentos normativos internos, como planos de cargos e salários, regulamentos de pessoal ou descrições de 
cargo, que detalham o escopo de atuação esperado, os requisitos de qualificação e os níveis de complexidade 
associados a cada posição.

Distinção entre cargo, emprego e função
Para compreender adequadamente o alcance das atribuições, é necessário distinguir três categorias 

que frequentemente se confundem na linguagem cotidiana das organizações. O cargo representa a unidade 
básica de organização do trabalho, dotada de denominação própria, atribuições específicas e remuneração 
correspondente, criada por ato normativo e preenchida mediante processo seletivo formal. O emprego, por sua 
vez, designa o vínculo de trabalho regido pelas normas celetistas, no qual o trabalhador ocupa uma posição com 
atribuições definidas, mas sob regime contratual de natureza privada, mesmo quando o empregador integra a 
administração indireta. Já a função consiste no conjunto de atribuições exercidas de maneira transitória ou em 
caráter de confiança, sem necessariamente corresponder a um cargo ou emprego permanente, podendo ser 
atribuída a um empregado já investido em outro posto. Essa distinção é relevante porque determina o regime 
jurídico aplicável, as garantias do trabalhador e os mecanismos de alteração das atribuições ao longo do tempo.

Base jurídico-institucional das atribuições
As atribuições de um emprego decorrem de múltiplas fontes normativas que se complementam. Em primeiro 

lugar, há a legislação trabalhista geral, que estabelece parâmetros mínimos de proteção ao trabalhador e limites 
para a modificação unilateral das condições de trabalho. Em segundo lugar, existem os regulamentos internos 
da organização, como estatutos sociais, planos de carreira e manuais de descrição de cargos, que detalham 
especificamente o que se espera de cada posição. Em terceiro lugar, os instrumentos coletivos de trabalho, 
como acordos e convenções coletivas, podem acrescentar ou especializar atribuições previstas genericamente 
na norma interna. A convergência dessas fontes exige que o profissional responsável pela gestão de pessoas 
mantenha constante atualização sobre eventuais alterações normativas que repercutam no desenho das 
atribuições, evitando tanto a omissão de responsabilidades devidas quanto a exigência de atividades estranhas 
ao escopo contratado.

 ▸Natureza técnica, consultiva e multidisciplinar da atuação
O exercício de um emprego voltado à administração geral e à gestão de pessoas possui natureza 

eminentemente técnica, pois pressupõe domínio de conhecimentos especializados em áreas como legislação 
trabalhista, comportamento organizacional, técnicas de recrutamento e seleção, administração de cargos e 
salários, e gestão de treinamento e desenvolvimento. Essa natureza técnica não se limita à aplicação mecânica 
de procedimentos, mas envolve a capacidade de interpretar situações concretas, avaliar riscos e propor 
soluções adequadas ao contexto organizacional específico. Paralelamente, a atuação possui caráter consultivo, 
na medida em que o profissional frequentemente orienta gestores de outras áreas sobre questões relacionadas 
a pessoal, sem necessariamente deter poder decisório final sobre a matéria, cabendo-lhe antes subsidiar a 
decisão com informações técnicas precisas.
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