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Língua Portuguesa

A compreensão e a interpretação de textos são habilidades essenciais para que a comunicação alcance seu 
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens, 
é necessário que o leitor seja capaz de entender o conteúdo proposto e, além disso, atribuir significados mais 
amplos ao que foi lido ou visto. 

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreensão e interpretação, bem como reconhecer que 
um texto pode ser  verbal (composto por palavras) ou não-verbal (constituído por imagens, símbolos ou outros 
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explícita, ou seja, captar o que está diretamente 
apresentado. Já a interpretação vai além da compreensão, exigindo que o leitor utilize seu repertório pessoal e 
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos é essencial não apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos, 
onde a análise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distinção entre compreensão e interpretação é crucial, pois permite ao leitor ir além do que está explí-
cito, alcançando uma leitura mais crítica e reflexiva.

Conceito de Compreensão
A compreensão de um texto é o ponto de partida para qualquer análise textual. Ela representa o processo de 

decodificação da mensagem explícita  , ou seja, a habilidade de extrair informações diretamente do conteúdo 
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferências ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que está dito de maneira clara, reconhecendo os 
elementos essenciais da comunicação, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

 ▸A Compreensão em Textos Verbais
Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicação, a com-

preensão passa pela habilidade de ler com atenção e reconhecer as estruturas linguísticas. Isso inclui:

 ▪ Vocabulário : O entendimento das palavras usadas no texto é fundamental. Palavras desconhecidas po-
dem comprometer a compreensão, tornando necessário o uso de dicionários ou ferramentas de pesquisa 
para esclarecer o significado.

 ▪ Sintaxe: A maneira como as palavras estão organizadas em frases e parágrafos também influencia o 
processo de compreensão. Sentenças complexas, inversões sintáticas ou o uso de conectores como con-
junções e preposições requerem atenção redobrada para garantir que o leitor compreenda as relações entre 
as ideias.

 ▪ Coesão e coerência: são dois pilares essenciais da compreensão. Um texto coeso é aquele cujas ideias 
estão bem conectadas, e a coerência se refere à lógica interna do texto, onde as ideias se articulam de 
maneira fluida e compreensível.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensão exige a decodificação de todas essas estruturas. 
É a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor poderá garantir que absorveu o conteúdo proposto pelo 
autor de forma plena.

 ▸A Compreensão em Textos Não-Verbais
Além dos textos verbais, a compreensão se estende aos textosnão-verbais  , que utilizam símbolos, imagens, 

gráficos ou outras representações visuais para transmitir uma mensagem. Exemplos de textos não-verbais in-
cluem obras de arte, fotografias, infográficos e até gestos em uma linguagem de sinais. 
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Noções de Informática

Windows 10
Lançado em 2015, o Windows 10 chega ao mercado com a proposta ousada de juntar todos os produtos da 

Microsoft em uma única plataforma. Além de desktops e notebooks, essa nova versão equipará smartphones, 
tablets, sistemas embarcados, o console Xbox One e produtos exclusivos, como o Surface Hub e os óculos de 
realidade aumentada HoloLens1.

Versões do Windows 10
 ▪ Windows 10 Home: edição do sistema operacional voltada para os consumidores domésticos que utili-

zam PCs (desktop e notebook), tablets e os dispositivos “2 em 1”. 

 ▪ Windows 10 Pro: o Windows 10 Pro também é voltado para PCs (desktop e notebook), tablets e disposi-
tivos “2 em 1”, mas traz algumas funcionalidades extras em relação ao Windows 10 Home, os quais fazem 
com que essa edição seja ideal para uso em pequenas empresas, apresentando recursos para segurança 
digital, suporte remoto, produtividade e uso de sistemas baseados na nuvem.

 ▪ Windows 10 Enterprise: construído sobre o Windows 10 Pro, o Windows 10 Enterprise é voltado para o 
mercado corporativo. Os alvos dessa edição são as empresas de médio e grande porte, e o Sistema apre-
senta capacidades que focam especialmente em tecnologias desenvolvidas no campo da segurança digital 
e produtividade.

 ▪ Windows 10 Education: construída a partir do Windows 10 Enterprise, essa edição foi desenvolvida para 
atender as necessidades do meio escolar.

 ▪ Windows 10 Mobile: o Windows 10 Mobile é voltado para os dispositivos de tela pequena cujo uso é cen-
trado no touchscreen, como smartphones e tablets..

 ▪ Windows 10 Mobile Enterprise: também voltado para smartphones e pequenos tablets, o Windows 10 
Mobile Enterprise tem como objetivo entregar a melhor experiência para os consumidores que usam esses 
dispositivos para trabalho.

 ▪ Windows 10 IoT: edição para dispositivos como caixas eletrônicos, terminais de autoatendimento, má-
quinas de atendimento para o varejo e robôs industriais – todas baseadas no Windows 10 Enterprise e 
Windows 10 Mobile Enterprise.

 ▪ Windows 10 S: edição otimizada em termos de segurança e desempenho, funcionando exclusivamente 
com aplicações da Loja Microsoft.

 ▪ Windows 10 Pro – Workstation: como o nome sugere, o Windows 10 Pro for Workstations é voltado 
principalmente para uso profissional mais avançado em máquinas poderosas com vários processadores e 
grande quantidade de RAM.

1  https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/SlideDemo-4147.pdf
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Conhecimentos Específicos

BASES TEÓRICAS E EPISTEMOLÓGICAS DO CUIDADO DE ENFERMAGEM
 ▸A Enfermagem como campo de conhecimento e prática profissional
A Enfermagem constitui-se como disciplina que articula conhecimento científico sistematizado e prática 

assistencial orientada ao cuidado do ser humano em suas dimensões biológica, psicológica, social e espiritual. 
Seu objeto de trabalho não se limita à execução de procedimentos técnicos, mas abrange a resposta humana 
aos processos de saúde e doença, compreendida em um contexto singular de vida de cada pessoa, família ou 
coletividade assistida. Essa dupla natureza, de ciência e de prática aplicada, exige que o profissional articule 
fundamentos teóricos consistentes com habilidades técnicas refinadas, de modo que a ação assistencial nunca 
seja isolada do raciocínio clínico que a sustenta.

Natureza do conhecimento e objeto de trabalho
O conhecimento de Enfermagem organiza-se a partir de conceitos centrais amplamente reconhecidos como 

metaparadigma da disciplina: pessoa, ambiente, saúde e cuidado. A pessoa é compreendida como ser integral, 
capaz de autodeterminação e inserido em um contexto social que influencia suas necessidades e respostas; 
o ambiente abrange tanto o espaço físico quanto as relações e condições que cercam o indivíduo; a saúde é 
entendida de forma dinâmica, como processo contínuo de equilíbrio e adaptação, não apenas como ausência 
de doença; e o cuidado representa a essência da atuação profissional, manifestando-se por meio de ações 
intencionais, fundamentadas e contínuas. A articulação entre esses quatro conceitos fornece a estrutura sobre 
a qual se constroem os diferentes modelos explicativos da prática assistencial, permitindo que o profissional 
compreenda cada situação clínica não como evento isolado, mas como parte de um processo mais amplo de 
vida e adaptação.

Modelos teóricos e processo de cuidar
Os modelos teóricos de Enfermagem oferecem estruturas conceituais que orientam a observação, a 

interpretação e a intervenção diante das necessidades do indivíduo assistido. Alguns modelos enfatizam a 
satisfação de necessidades humanas básicas, organizando o cuidado a partir de prioridades fisiológicas e 
psicossociais; outros privilegiam a interação entre profissional e pessoa cuidada, destacando a comunicação 
e a construção conjunta do plano de cuidado; há ainda modelos que compreendem o indivíduo como sistema 
aberto, em constante troca com o ambiente, sujeito a estressores que podem comprometer seu equilíbrio. 
Independentemente da vertente adotada, esses modelos compartilham a função de evitar que o cuidado se 
torne mecânico, assegurando que cada ação tenha propósito definido e esteja ancorada em um raciocínio 
clínico coerente. Além disso, os modelos teóricos cumprem papel orientador na formação de novos profissionais, 
pois oferecem um vocabulário conceitual comum que facilita a comunicação entre colegas, a supervisão de 
estudantes e a construção de planos de cuidado compreensíveis por toda a equipe. Quando um serviço adota 
explicitamente um referencial teórico, cria-se também um padrão de documentação mais coerente, já que os 
registros passam a refletir os mesmos conceitos centrais utilizados na avaliação e no planejamento, reduzindo 
ambiguidades na interpretação das anotações produzidas por diferentes profissionais ao longo do período de 
internação ou acompanhamento.

 ▸ Teorias de Enfermagem e sua aplicação na prática assistencial

Grandes categorias teóricas
As teorias de Enfermagem costumam ser agrupadas conforme seu nível de abstração e abrangência. As 

teorias de grande amplitude descrevem fenômenos amplos da disciplina, servindo como referenciais filosóficos 
gerais sobre a natureza do cuidado e da relação entre profissional e pessoa assistida. As teorias de médio
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