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APRESENTAÇÃO
PREPARE-SE COM CONTEÚDO, 
ORGANIZAÇÃO E PRÁTICA
Caro(a) aluno(a),
Esta apostila foi desenvolvida para apoiar sua 
preparação para concursos públicos, reunindo em um 
único material os conteúdos necessários para orientar 
e tornar seus estudos mais organizados.

Ao longo das próximas páginas, você encontrará os 
assuntos organizados por disciplinas, tópicos e 
subtópicos, permitindo avançar pelo conteúdo de 
maneira estruturada e acompanhar com facilidade o 
seu progresso nos estudos.

COMO ESTUDAR COM ESTA APOSTILA

O QUE VOCÊ ENCONTRARÁ NESTA APOSTILA

UM MATERIAL PARA 
ACOMPANHAR SUA 
PREPARAÇÃO

Use esta apostila como 
material de estudo, 
consulta, prática e 
revisão. Organize sua 
rotina, mantenha 
a constância e 
acompanhe sua 
evolução ao longo 
da preparação.Volte ao conteúdo: faça revisões periódicas dos 

assuntos já estudados.

Resolva as questões: depois de estudar determinado 
conteúdo, utilize as questões do material para testar 
sua compreensão e identificar dificuldades.

Estude a teoria: faça uma leitura ativa. Sublinhe 
conceitos importantes, identifique regras, fórmulas e 
pontos que exigem maior atenção.

Organize seu cronograma: use o índice para 
distribuir as disciplinas e os tópicos de acordo com o 
tempo disponível até a prova.

Registre seus pontos de atenção: anote erros, 
dúvidas, fórmulas, regras e conceitos que precisam 
ser retomados.

1

2

3

4

5

01

CONTEÚDO 
ORGANIZADO

As disciplinas 
estão divididas em 
tópicos, seguindo 

uma sequência que 
facilita a localização 

dos assuntos e a 
organização da rotina 

de estudos.

03

EXEMPLOS 
PRÁTICOS

Sempre que o assunto 
exige aplicação, 

exemplos ajudam a 
visualizar conceitos, 
regras, fórmulas e 

procedimentos.

04

QUADROS, TABELAS 
E DESTAQUES

Recursos visuais 
auxiliam na 

organização das 
informações e 

tornam determinados 
conteúdos mais fáceis 
de consultar e revisar.

05

QUESTÕES PARA 
PRATICAR

Ao longo do material, 
você encontrará 

questões que 
permitem colocar em 
prática o conteúdo 

estudado e se 
familiarizar com a 

forma como os 
assuntos podem 

aparecer em provas.

?
TEORIA E 

EXPLICAÇÕES

Os principais 
conceitos são 

apresentados de 
maneira estruturada, 
com desenvolvimento 

dos conteúdos 
necessários à 
preparação.
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Língua Portuguesa

A compreensão e a interpretação de textos são habilidades essenciais para que a comunicação alcance seu 
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens, 
é necessário que o leitor seja capaz de entender o conteúdo proposto e, além disso, atribuir significados mais 
amplos ao que foi lido ou visto. 

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreensão e interpretação, bem como reconhecer que 
um texto pode ser  verbal (composto por palavras) ou não-verbal (constituído por imagens, símbolos ou outros 
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explícita, ou seja, captar o que está diretamente 
apresentado. Já a interpretação vai além da compreensão, exigindo que o leitor utilize seu repertório pessoal e 
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos é essencial não apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos, 
onde a análise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distinção entre compreensão e interpretação é crucial, pois permite ao leitor ir além do que está explí-
cito, alcançando uma leitura mais crítica e reflexiva.

Conceito de Compreensão
A compreensão de um texto é o ponto de partida para qualquer análise textual. Ela representa o processo de 

decodificação da mensagem explícita  , ou seja, a habilidade de extrair informações diretamente do conteúdo 
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferências ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que está dito de maneira clara, reconhecendo os 
elementos essenciais da comunicação, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

 ▸A Compreensão em Textos Verbais
Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicação, a com-

preensão passa pela habilidade de ler com atenção e reconhecer as estruturas linguísticas. Isso inclui:

 ▪ Vocabulário : O entendimento das palavras usadas no texto é fundamental. Palavras desconhecidas po-
dem comprometer a compreensão, tornando necessário o uso de dicionários ou ferramentas de pesquisa 
para esclarecer o significado.

 ▪ Sintaxe: A maneira como as palavras estão organizadas em frases e parágrafos também influencia o 
processo de compreensão. Sentenças complexas, inversões sintáticas ou o uso de conectores como con-
junções e preposições requerem atenção redobrada para garantir que o leitor compreenda as relações entre 
as ideias.

 ▪ Coesão e coerência: são dois pilares essenciais da compreensão. Um texto coeso é aquele cujas ideias 
estão bem conectadas, e a coerência se refere à lógica interna do texto, onde as ideias se articulam de 
maneira fluida e compreensível.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensão exige a decodificação de todas essas estruturas. 
É a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor poderá garantir que absorveu o conteúdo proposto pelo 
autor de forma plena.

 ▸A Compreensão em Textos Não-Verbais
Além dos textos verbais, a compreensão se estende aos textosnão-verbais  , que utilizam símbolos, imagens, 

gráficos ou outras representações visuais para transmitir uma mensagem. Exemplos de textos não-verbais in-
cluem obras de arte, fotografias, infográficos e até gestos em uma linguagem de sinais. 
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Matemática

O sistema de numeração decimal1 é de base 10, ou seja, utiliza 10 algarismos (símbolos) diferentes para 
representar todos os números.

Formado pelos algarismos 0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, é um sistema posicional, ou seja, a posição do algarismo 
no número modifica o seu valor.

É o sistema de numeração que nós usamos. Ele foi concebido pelos hindus e divulgado no Ocidente pelos 
árabes, por isso, é também chamado de sistema de numeração indo-arábico.

EVOLUÇÃO DO SISTEMA DE NUMERAÇÃO DECIMAL
 ▸Características
 ▪ Possui símbolos diferentes para representar quantidades de 1 a 9 e um símbolo para representar a ausên-

cia de quantidade (zero).

 ▪ Como é um sistema posicional, mesmo tendo poucos símbolos, é possível representar todos os números.

 ▪ As quantidades são agrupadas de 10 em 10, e recebem as seguintes denominações:
10 unidades = 1 dezena

10 dezenas = 1 centena

10 centenas = 1 unidade de milhar, e assim por diante

1 https://www.todamateria.com.br/sistema-de-numeracao-decimal/
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Noções de Informática

Windows 10
Lançado em 2015, o Windows 10 chega ao mercado com a proposta ousada de juntar todos os produtos da 

Microsoft em uma única plataforma. Além de desktops e notebooks, essa nova versão equipará smartphones, 
tablets, sistemas embarcados, o console Xbox One e produtos exclusivos, como o Surface Hub e os óculos de 
realidade aumentada HoloLens1.

Versões do Windows 10
 ▪ Windows 10 Home: edição do sistema operacional voltada para os consumidores domésticos que utili-

zam PCs (desktop e notebook), tablets e os dispositivos “2 em 1”. 

 ▪ Windows 10 Pro: o Windows 10 Pro também é voltado para PCs (desktop e notebook), tablets e disposi-
tivos “2 em 1”, mas traz algumas funcionalidades extras em relação ao Windows 10 Home, os quais fazem 
com que essa edição seja ideal para uso em pequenas empresas, apresentando recursos para segurança 
digital, suporte remoto, produtividade e uso de sistemas baseados na nuvem.

 ▪ Windows 10 Enterprise: construído sobre o Windows 10 Pro, o Windows 10 Enterprise é voltado para o 
mercado corporativo. Os alvos dessa edição são as empresas de médio e grande porte, e o Sistema apre-
senta capacidades que focam especialmente em tecnologias desenvolvidas no campo da segurança digital 
e produtividade.

 ▪ Windows 10 Education: construída a partir do Windows 10 Enterprise, essa edição foi desenvolvida para 
atender as necessidades do meio escolar.

 ▪ Windows 10 Mobile: o Windows 10 Mobile é voltado para os dispositivos de tela pequena cujo uso é cen-
trado no touchscreen, como smartphones e tablets..

 ▪ Windows 10 Mobile Enterprise: também voltado para smartphones e pequenos tablets, o Windows 10 
Mobile Enterprise tem como objetivo entregar a melhor experiência para os consumidores que usam esses 
dispositivos para trabalho.

 ▪ Windows 10 IoT: edição para dispositivos como caixas eletrônicos, terminais de autoatendimento, má-
quinas de atendimento para o varejo e robôs industriais – todas baseadas no Windows 10 Enterprise e 
Windows 10 Mobile Enterprise.

 ▪ Windows 10 S: edição otimizada em termos de segurança e desempenho, funcionando exclusivamente 
com aplicações da Loja Microsoft.

 ▪ Windows 10 Pro – Workstation: como o nome sugere, o Windows 10 Pro for Workstations é voltado 
principalmente para uso profissional mais avançado em máquinas poderosas com vários processadores e 
grande quantidade de RAM.

1  https://estudioaulas.com.br/img/ArquivosCurso/materialDemo/SlideDemo-4147.pdf
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