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Língua portuguesa

A compreensão e a interpretação de textos são habilidades essenciais para que a comunicação alcance seu 
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens, 
é necessário que o leitor seja capaz de entender o conteúdo proposto e, além disso, atribuir significados mais 
amplos ao que foi lido ou visto. 

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreensão e interpretação, bem como reconhecer que 
um texto pode ser  verbal (composto por palavras) ou não-verbal (constituído por imagens, símbolos ou outros 
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explícita, ou seja, captar o que está diretamente 
apresentado. Já a interpretação vai além da compreensão, exigindo que o leitor utilize seu repertório pessoal e 
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos é essencial não apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos, 
onde a análise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distinção entre compreensão e interpretação é crucial, pois permite ao leitor ir além do que está explí-
cito, alcançando uma leitura mais crítica e reflexiva.

Conceito de Compreensão
A compreensão de um texto é o ponto de partida para qualquer análise textual. Ela representa o processo de 

decodificação da mensagem explícita  , ou seja, a habilidade de extrair informações diretamente do conteúdo 
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferências ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que está dito de maneira clara, reconhecendo os 
elementos essenciais da comunicação, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

 ▸ A Compreensão em Textos Verbais
Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicação, a com-

preensão passa pela habilidade de ler com atenção e reconhecer as estruturas linguísticas. Isso inclui:
 ▪ Vocabulário : O entendimento das palavras usadas no texto é fundamental. Palavras desconhecidas po-

dem comprometer a compreensão, tornando necessário o uso de dicionários ou ferramentas de pesquisa 
para esclarecer o significado.

 ▪ Sintaxe: A maneira como as palavras estão organizadas em frases e parágrafos também influencia o 
processo de compreensão. Sentenças complexas, inversões sintáticas ou o uso de conectores como con-
junções e preposições requerem atenção redobrada para garantir que o leitor compreenda as relações entre 
as ideias.

 ▪ Coesão e coerência: são dois pilares essenciais da compreensão. Um texto coeso é aquele cujas ideias 
estão bem conectadas, e a coerência se refere à lógica interna do texto, onde as ideias se articulam de 
maneira fluida e compreensível.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensão exige a decodificação de todas essas estruturas. 
É a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor poderá garantir que absorveu o conteúdo proposto pelo 
autor de forma plena.

 ▸ A Compreensão em Textos Não-Verbais
Além dos textos verbais, a compreensão se estende aos textosnão-verbais  , que utilizam símbolos, imagens, 

gráficos ou outras representações visuais para transmitir uma mensagem. Exemplos de textos não-verbais in-
cluem obras de arte, fotografias, infográficos e até gestos em uma linguagem de sinais. 

A compreensão desses textos exige uma leitura visual aguçada, na qual o observador decodifica os elemen-
tos presentes, como:
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Noções de Gestão Pública

O Direito Administrativo é o ramo do Direito Público que disciplina a organização, o funcionamento e a atu-
ação da Administração Pública, especialmente quando ela age para atender interesses coletivos. Seu estudo 
envolve normas, princípios e institutos jurídicos que regulam a atividade administrativa do Estado, isto é, a ati-
vidade voltada à execução concreta das finalidades públicas definidas pelo ordenamento jurídico.

Diferentemente de outros ramos jurídicos que se concentram predominantemente em relações privadas ou 
em conflitos individuais, o Direito Administrativo tem como eixo a presença do Estado em posição de gestão, 
execução, ordenação, prestação e controle. Isso não significa que a Administração Pública possa agir livremen-
te. Ao contrário, sua atuação está juridicamente condicionada, pois todo exercício de poder administrativo deve 
encontrar fundamento no Direito e finalidade no interesse público.

 ▸ Relação entre Estado, Administração Pública e função administrativa

O Estado como estrutura de poder e realização de finalidades públicas
O Estado é uma organização política e jurídica criada para exercer autoridade sobre determinado povo, 

em certo território, com soberania. Para cumprir suas finalidades, ele desempenha atividades variadas, como 
legislar, julgar, administrar, fiscalizar, prestar serviços e intervir em situações relevantes para a coletividade.

A Administração Pública corresponde ao conjunto de órgãos, entidades e agentes que executam a função 
administrativa. Essa função consiste na atuação concreta, direta e contínua voltada à satisfação das necessi-
dades públicas. Quando o Estado organiza escolas, fiscaliza atividades econômicas, realiza licitações, nomeia 
servidores, conserva vias públicas ou presta serviços de saúde, ele está exercendo atividade administrativa.

 ▸ Sentidos do Direito Administrativo

Sentido amplo e sentido estrito
Em sentido amplo, o Direito Administrativo pode ser compreendido como o conjunto de normas e princípios 

relacionados à Administração Pública e à função administrativa do Estado. Nessa perspectiva, observa-se a 
disciplina de forma mais abrangente, incluindo organização administrativa, atuação estatal, agentes públicos, 
bens públicos, serviços públicos e mecanismos de controle.

Em sentido estrito, o Direito Administrativo é analisado como ramo jurídico autônomo voltado especifica-
mente ao regime jurídico-administrativo, marcado pela combinação entre prerrogativas públicas e sujeições 
jurídicas. As prerrogativas permitem que a Administração disponha de instrumentos especiais para realizar o 
interesse público; as sujeições impedem arbitrariedades, exigindo legalidade, finalidade, motivação, proporcio-
nalidade, publicidade e controle.

 ▸ Óticas de análise do Direito Administrativo

Perspectivas subjetiva, objetiva, formal e material
O Direito Administrativo pode ser examinado por diferentes óticas. Pela ótica subjetiva, o foco recai sobre 

quem exerce a atividade administrativa, isto é, os órgãos, entidades e agentes públicos. Pela ótica objetiva, 
observa-se a própria atividade administrativa, independentemente do sujeito que a pratica. Pela ótica formal, 
considera-se o regime jurídico aplicado ao ato ou à atividade. Pela ótica material, analisa-se o conteúdo da 
atuação, especialmente quando ela se dirige à realização concreta do interesse público.
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Raciocínio Lógico

Teoria dos Conjuntos
A noção de conjunto está presente em muitos aspectos da vida, sejam eles cotidianos, culturais ou cien-

tíficos. Por exemplo, formamos conjuntos ao organizar a lista de amigos para uma festa, agrupar os dias da 
semana ou simplesmente fazer grupos.

Os componentes de um conjunto são chamados de elementos.
Para enumerar um conjunto, usamos geralmente uma letra maiúscula.

 ▸ Representações
Pode ser definido por: 
 ▪ Enumerando todos os elementos do conjunto: S={1, 3, 5, 7, 9}

 ▪ Simbolicamente: B={x∈N|x<8}, enumerando esses elementos temos: 

B={0,1,2,3,4,5,6,7}

 ▸ Diagrama de Venn

Há também um conjunto que não contém elemento e é representado da seguinte forma: S = ∅ ou S = { }.
Quando todos os elementos de um conjunto A pertencem também a outro conjunto B, dizemos que:
A é subconjunto de B
Ou A é parte de B
A está contido em B; escrevemos: A ⊂ B
Se existir pelo menos um elemento de A que não pertence a B: A ⊄ B

 ▸ Símbolos
∈: pertence
∉: não pertence
⊂: está contido
⊄: não está contido
⊃: contém
⊅: não contém
/: tal que
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Conhecimentos de Informática

Sistemas institucionais, plataformas e escopo de atuação
A Administração Pública Federal utiliza arranjos organizacionais e soluções digitais para padronizar atividades 

que atravessam diferentes órgãos. É importante distinguir o sistema institucional, que organiza competências, 
unidades e regras de coordenação, da aplicação informatizada usada para executar ou registrar atividades. Um 
mesmo arranjo pode ser apoiado por várias aplicações, e uma aplicação pode ter alcance restrito a determinado 
setor ou instituição. Por isso, siglas próximas não devem ser tratadas como sinônimos apenas porque lidam 
com rotinas administrativas. O ponto central é identificar o objeto administrado, quem governa a atividade, 
quem opera a ferramenta e qual registro é produzido.

 ▸ Coordenação transversal e informatização administrativa
Os chamados sistemas estruturadores organizam funções administrativas comuns, como pessoal, serviços 

gerais, tecnologia da informação, organização institucional e administração financeira. Eles criam referências de 
governança que reduzem a fragmentação entre órgãos e favorecem procedimentos compatíveis. Já o sistema 
estruturante ou informatizado funciona como suporte operacional, convertendo regras e fluxos em cadastros, 
transações, consultas, trilhas de auditoria e integrações. Essa separação ajuda a compreender por que SISG 
e Compras.gov.br se relacionam sem serem a mesma coisa, assim como SIPEC, SOUGOV.BR e Portal do 
Servidor ocupam papéis distintos no mesmo domínio de gestão de pessoas.

SISG, SIASG e Compras.gov.br
O Sistema de Serviços Gerais, SISG, organiza atividades administrativas de caráter comum no Poder 

Executivo federal, incluindo contratações e outros serviços gerais. O SIASG funciona como instrumento 
informatizado de apoio à execução dessas atividades, enquanto o Compras.gov.br reúne recursos operacionais 
e de transparência associados às compras governamentais. Em uma contratação de estações de trabalho, por 
exemplo, a necessidade nasce em uma unidade administrativa, passa por planejamento, seleção do fornecedor, 
formalização e acompanhamento. O ambiente de compras registra etapas próprias do processo de contratação, 
mas não substitui a execução orçamentária e financeira nem a gestão patrimonial posterior.

SIPAC em instituições que adotam a solução
O SIPAC, Sistema Integrado de Patrimônio, Administração e Contratos, é uma solução administrativa 

adotada por diversas instituições públicas, com presença especialmente conhecida em universidades e institutos 
federais. Seu uso pode abranger processos, documentos, materiais, patrimônio, contratos, almoxarifado e 
outras rotinas, conforme a implantação de cada órgão. Diferentemente de um sistema institucional de alcance 
transversal definido para toda a Administração Federal, o SIPAC deve ser entendido conforme a organização 
que efetivamente o utiliza. Em uma universidade que adota a plataforma, um processo de aquisição pode 
tramitar internamente no SIPAC e, ao mesmo tempo, depender de ferramentas federais específicas para 
compras, orçamento, finanças ou patrimônio.
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Conhecimentos Específicos

A orientação educacional não surgiu inicialmente como uma função escolar claramente definida. Em diferen-
tes sociedades, famílias, grupos religiosos, mestres e comunidades já orientavam crianças e jovens quanto aos 
comportamentos esperados, às escolhas de vida e à preparação para o trabalho. Essas práticas tinham caráter 
informal e reproduziam os valores, as hierarquias e as necessidades econômicas de cada época.

A industrialização, a urbanização e a ampliação da escolarização modificaram esse cenário. A diversificação 
das ocupações e a necessidade de preparar trabalhadores para funções específicas favoreceram o apareci-
mento da orientação profissional. Em sua fase inicial, buscava-se identificar aptidões individuais e ajustá-las 
às exigências das profissões. Testes psicológicos, entrevistas e classificações passaram a ser utilizados para 
direcionar escolhas.

Essa perspectiva possuía uma lógica predominantemente adaptativa: cabia ao estudante ajustar-se ao 
trabalho e às normas sociais existentes. Problemas de aprendizagem ou comportamento eram frequentemen-
te interpretados como dificuldades individuais, sem análise suficiente das condições familiares, pedagógicas, 
econômicas e institucionais.

Influências da psicologia e da pedagogia
A psicologia contribuiu para o conhecimento sobre desenvolvimento, personalidade, aprendizagem, inte-

resses e relações interpessoais. Entretanto, quando aplicada de maneira reducionista, favoreceu práticas de 
diagnóstico, classificação e encaminhamento que separavam o estudante de seu contexto social.

O desenvolvimento das teorias pedagógicas ampliou essa compreensão. O estudante passou a ser reco-
nhecido como sujeito ativo, histórico e social. A orientação educacional aproximou-se, então, do currículo, do 
planejamento, da avaliação e das relações estabelecidas na escola.

A transformação histórica pode ser compreendida por meio do seguinte quadro:

Período predominante Foco da 
orientação

Característica da 
atuação Limitação recorrente

Origem profissional Escolha de 
ocupações Identificação de aptidões Ajustamento ao mercado

Influência psicológica Personalidade e 
comportamento Atendimento individual Psicologização dos 

problemas

Integração pedagógica Aprendizagem e 
desenvolvimento Articulação com docentes Participação institucional 

ainda restrita

Perspectiva crítica Direito à educação 
e inclusão

Trabalho coletivo e 
preventivo

Necessidade de superar 
práticas tradicionais

 ▸ Trajetória no contexto brasileiro

Institucionalização da função
No Brasil, a orientação educacional ganhou espaço com a expansão do ensino e com a organização de 

serviços escolares especializados. Durante parte de sua trajetória, esteve vinculada à orientação vocacional, 
ao aconselhamento individual e ao controle disciplinar. O orientador era frequentemente visto como responsá-
vel por corrigir comportamentos, atender estudantes considerados problemáticos e auxiliar na adaptação às 
normas institucionais.

Essa configuração refletia uma escola marcada pela seletividade. O fracasso escolar era explicado, muitas 
vezes, como resultado de falta de esforço, capacidade ou apoio familiar. As práticas de orientação podiam 
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Legislação e Ética do Serviço Público

Da Administração Pública

 ▸ Disposições gerais e servidores públicos
A expressão Administração Pública em sentido objetivo traduz a ideia de atividade, tarefa, ação ou função 

de atendimento ao interesse coletivo. Já em sentido subjetivo, indica o universo dos órgãos e pessoas que 
desempenham função pública.

Conjugando os dois sentidos, pode-se conceituar a Administração Pública como sendo o conjunto de pesso-
as e órgãos que desempenham uma função de atendimento ao interesse público, ou seja, que estão a serviço 
da coletividade.

 ▸ Princípios da Administração Pública
Nos termos do caput do Artigo 37 da CF, a administração pública direta e indireta de qualquer dos Poderes 

da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios obedecerá aos princípios de legalidade, impesso-
alidade, moralidade, publicidade e eficiência.

As provas de Direito Constitucional exigem com frequência a memorização de tais princípios. Assim, para 
facilitar essa memorização, já é de praxe valer-se da clássica expressão mnemônica “LIMPE”. Observe o qua-
dro abaixo:

Princípios da Administração Pública
L Legalidade
I Impessoalidade
M Moralidade
P Publicidade
E Eficiência

LIMPE
Passemos ao conceito de cada um deles:

Princípio da Legalidade:
De acordo com este princípio, o administrador não pode agir ou deixar de agir, senão de acordo com a lei, 

na forma determinada. O quadro abaixo demonstra suas divisões.

Princípio da Legalidade

Em relação à Administração Pública A Administração Pública somente pode fazer o que a lei 
permite → Princípio da Estrita Legalidade

Em relação ao Particular O Particular pode fazer tudo que a lei não proíbe
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